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RO-738-16/2016. JEGYZOKONYV

Késziilt: Rondk Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 2016. december 14-én 15.00
oratdl tartott nyilt {ilésérol.

Az 1ilés helye: Rétoti Kézos Onkormanyzati Hivatal Rénoki Kirendeltsége
Roéndk, Alkotmany ut 63. szam alatti hivatali helyisége

Jelen vannak: a mellékelt jelenléti iv szerint:
Pékoé Tamas Lajos polgarmester
Falb Zoltan Lasz16 alpolgarmester
Leiner Marta Katalin képvisel6
Téth Roland képviseld
Sztraka Lasz16 képvisel

I¢azoltan tavol van:

Tandcskozasi joggal van jelen: Dr. Kelemen Marcell jegyz6, mint jegyzékonyvvezetd.

P¢kod Tamds Lajos polgarmester iidvozolte a jelenléviket. Megéllapitotta, hogy a képviselé-
testiilet hatarozatképes.

Javaslatot tett a napirendi pontokra, melyet a testiilet egyhangulag elfogadott. A jegyzdkonyv
hitelesitésével Leiner Marta Katalin képvisel6t biztdk meg.

Napirendi pontok:

1.) Orvosi ligyeleti szerz6dés mddositds
El6adé: Pék6 Tamas Lajos polgarmester

2.) Torvényességi felhivas megtargyalasa, rendelet alkotdsa az egészségiigyi alapellatasok
korzeteirdl, valamint fogorvosi megéllapodas
Eldadé: Péko Tamas Lajos polgarmester

3.) ASP szerz6dés elfogadasa
Eléadé: Péké Tamas Lajos polgarmester

4.) Hulladékszallitassal kapcsolatos dontés
Eléadé: Péké Tamas Lajos polgarmester

5.) Telepiilésfejlesztési koncepcié megtirgyaldsa
El6adé: Péko Tamas Lajos polgarmester

6.) 2017. évi Belso ellenbrzési terv
Eléadé: Pékoé Tamas Lajos polgarmester

7.) Kozétkeztetési szerz6dés modositas
Eléadé: Péké Tamas Lajos polgarmester



1. Napirendi pont

Péké Tamds Lajos polgarmester ismerteti az orvosi iigyelet feladatellétdsi szerz6dés
modositds tervezetét, mely egyrészt Szentgotthard és a Szolgaltatd kozotti, masrészt
Szentgotthdrd és a kistérség kozségi onkormanyzatai kozotti modositast tartalmazza. A
modositas értelmében 2017. janudrtél +30%, 2018. januartél +10%, 2019. januartol szintén
+10% orvosi tigyeleti ellatasi dij emelése térténne. Ez hatalmas tobbletkoltséget jelentene a
koltségvetésben, nem javasolja a szerzédés médosités elfogadasat.

A képvisel6-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil az aldbbi
hatarozatot hozta:

36/2016. (X11.14.) szamu KTT hatarozat

Rénsk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete a haziorvosi ligyeletre vonatkoz6
Szentgotthrd Véros Onkormanyzata és Rénck Kozség Onkormanyzata kozott 1étrejott
szerz6dés eldterjesztésnek megfelelé modositdsat nem fogadja el.

Felkéri a polgarmestert, hogy a déntésrél Szentgotthard Véros Onkormanyzatat értesitse.

FelelOs: Péko Tamas Lajos polgarmester
Hatdrid6: azonnal

2. Napirendi pont

Polgarmester tr ismertette a Vas Megyci Korméanyhivatal VA/EHOTF/1-81/2016. szamt
torvényességi felhivdsat, melyben az egészségiigyi alapellatasrol sz616 2015. évi CXXIIL
torvény felhatalmazdsa alapjan az nkorményzatnak egészségiigyi alapellatasok korzeteit
megallapité rendeletet kell alkotnia. Javasolja a térvényességi észrevétel elfogadasit, valamint
a rendelet €s a fogorvosi alapellatas mitkodtetésérd] sz616 feladat ellatasi szerzodés
elfogadasat.

A képvisel6-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil az aldbbi
hatarozatot hozta:

37/2016. (XI1.14.) szamu KTI hatiarozat

Ronok Kozség Onkorményzatanak Képviselo-testiilete a VA/EHOTF/1-81/2016. szamt
torvényességi felhivasban foglaltakkal egyetért, gondoskodik jogalkotési kotelezettségének
teljesitésérol.

Felkéri a polgarmestert, hogy tdjékoztassa a dontésrol a Vas Megyei Korményhivatal
vezetdjét.

Felelds: Péké Tamas Lajos polgdrmester
Hatéridé: azonnal



A képvisel6-testiilet S igen szavazattal, ellenszavazat €s tartozkodas nélkiil az aldbbi
rendeletet alkotja:

Rénék Kozség Onkormdnyzat Képviselo-testiiletének 4/2016.(XIL20.) onkormdnyzati
rendelete az egészségiigyi alapelldtasok korzeteirol.
/A rendelet teljes szovege a jegyzOkonyv mellékletét képezi/

A képviselo-testiillet 5 igen szavazattal, cllenszavazat és tartdozkodas nélkiil az alabbi
hatdrozatot hozta:

38/2016. (X11.14.) szamu KTI hatarozat

Roéndk Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a fogorvosi alapellatas
mukadtetésérdl szolo feladat ellatasi szerzodést a csatolt melléklet szerint elfogadija.
Felhatalmazza a polgarmestert a szerzodés alairasara.

Felelds: Péko Tamas Lajos polgarmester
Hataridd: azonnal

3. Napirendi pont

Péko Tamaés Lajos polgarmester elmondia, hogy a helyi 6nkormdanyzati rendszer — a
Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl ..z616 2011. évi CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban:
Motv.) hatalybalépésével, illetve az egyes allamigazgatasi hatdsagi tigyekkel kapcsolatos
hat4skorok jarasi hivatalokba torténo telepitésével — megujitasra kertilt. Az elektronikus
kozigazgatas kiterjesztésének ugyanakkor tovabbra is lényegi kvetelménye, kihivasa maradt
a helyi 6nkormanyzatoknal folyd, 1ényegében a teljes lakossagot érint6 kdzigazgatasi munka
informatikai szolgaltatasokkal torténé tAmogatasa.

A helyi 6nkorményzati feladatellatas egységességének tamogatdséhoz, valamint a
koltségvetési stabilitas megdrzéséhez fiiz6d6 kormanyzati érdekekre figyelemmel az dllam
ASP (Application 2 Service Provider, magyarul tdvoli alkalmazasszolgéltatds) szolgaltatas
keretében biztosit kdzponti informatikai tamogatast a helyi 6nkormanyzatoknak, €s adattarhaz
létrehozasaval biztositja a relevans gazdalkodasi adatok 6sszegytijtését és elemezhetdségét.
Az dnkorményzatok szamdra hatékony forrasfelhasznalas mellett lehetdveé teszi a belsd
mikodés tAmogatasat, az egyes e-kozigazgatasi szolgaltatisok nyGjtasat korszeril informatikai
megoldasokra tamaszkodva, valamint lehetdséget nytjt az allampolgarok és a vallalkozasok
igényeihez igazodod, egységes onkormanyzati e-ligyintézési szolgaltatasok igénybevételére.
Az Motv. 114, § (2) bekezdése szerint a helyi onkormanyzat - egves kételez6 feladatainak
informatikai tamogatasa céljabdl - csatlakozik a helyi dnkorméanyzatok feladatellatasat
tamogato, szamitdstechnikai haldzaton keresztiil tavoli alkalmazasszolgaltatast nyajto, az
allam 4ltal biztositott, elektronikus informécids rendszerhez (a tovabbiakban: 6nkormanyzati
ASP rendszer). Az Onkormanyzati ASP rendszer miiksdtetésérdl és elemeirdl, fenntartési,
lizemeltetési ¢s rendszertamogatési feladatairdl, a csatlakozas modjarol az Snkormanyzati
ASP rendszerrdl szolo 257/2016. (VII.31.) Korm. Rendelet (a tovabbiakban: Rendelet)
rendelkezik. A Rendelet 7. § (1) bekezdése szerint a Csatlakozasat megel6zbden a helyi
Onkormanyzat Szerzddést kot a Szolgaltatdval. Javasolja a szerzodés elfogadasat.



A képviselo-testillet 5 igen szavazattal, ellenszavazat €s tartézkodas nélkiil az alabbi
hatarozatot hozta:

39/2016. (X11.14.) szamu KTI hatarozat

Ronok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete az Snkormanyzati ASP rendszerre
vonatkozo szolgaltatasi szerz6dést a csatolt melléklet szerint elfogadja.

Felel6s: Pékd Tamas Lajos polgarmester
Hatarid6: azonnal

4. Napirendi pont

Péko6 Tamds Lajos polgarmester ismerteti a képviselokkel, hogy a helyi hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi feladatok ellatasara nem érkezett ajanlat, ezért az ajanlattételi eljaras
eredménytelen. Jott egy szerz6dés tervezet az STKH Sopron és Térsége Kornyvezetvédelmi €s
Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Korlatolt Felelsségti Tarsasagtol (9400 Sopron, Harkai
domb 0466/31), melyben az szerepel, hogy alvallalkozdval latnék el a telepiilésen a
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast.

A képviseld-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkill az aldbbi
hatdrozatot hozta:

40/2016. (XI1.14.) szamu KTI hatarozat

Ro6nck Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete megéllapitja, hogy a helyi
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi feladatok ellatasara nem érkezett ajanlat, ezért az
ajanlattételi eljaras eredménytelen.

Roénok Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiilete felhatalmazza a Polgérmestert, hogy a
telepiilési szilard hulladékszallitasi kézszolgaltatas ellatasira szerz6dést kossén az STKH
Sopron és Térsége Kormyezetvédelmi és Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft-vel (9400
Sopron, Verd Jozsef u.1.) amennyiben a Kft. 2016. december 22. napjaig a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleld tartalmu szerzédéstervezetet bocsat az Snkormanyzat rendelkezésére,
valamint igazolja, hogy mely alvallalkozoéval lattatja el a telepiilésen 2017. januar 1. napjatol
kezdddden a hulladékszallitast.

Amennyiben az STKH Kft-vel a szerzédéskotésre nem kertil sor, ugy felkéri a Polgarmestert,
hogy haladéktalanul tdjékoztassa a katasztréfavédelmi szervezetet arrdl, hogy a telepiilésen
nem biztositott 2017. janudr 1. napjatdl a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas.

Felelés: Péko Tamas Lajos polgarmester
Hatarid6: 2016. december 22.
5. Napirendi pont

Péké Tamas Lajos polgarmester ismerteti, hogy megkiildte a Modulor Kft. R6nok
kozség teleptilésfejlesztési koncepcidjat, az Srokségvédelmi hatastanulmanyokat.



Javasolja az elfogadasat.

A Kképviselo-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil az alabbi
hatarozatot hozta:

41/2016. (X11.14.) szamia KTI hatarozat

Ronsk Kozség Onkorményzat Képviseld-testiilete a koncepeid helyzetfeltard, helyzetértékeld,
helyzetfeltaro és jovoképre vonatkozd megallapitasait megismerte.

A megalapozé vizsgalat megfelel a tervezés alapjanak.

A koncepcid altal megfogalmazott fejlesztési irdnyt elfogadja.

A Képviselo-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a teleptilésfejlesztési koncepcio tervezetét
és az Orokségvédelmi hatistanulményt a jogszabaly szerinti véleményezteté€si eljardsra
készitse el és az eljarast ezt kdvetden folytassa le.

Felelds: Péko Tamas Lajos polgarmester

Hat4ridd: azonnal

6. Napirendi pont

Péko Tamas Lajos polgarmester ismerteti a képviselokkel a 2017. évi belso ellendrzési
tervet, melyet elfogadasra javasol.

A képviseld-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodds nélkiil az alabbi
hatérozatot hozta:

42/2016. (XI1.14.) szamu KTI batirozat

Ronsk Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 2017. évi belsd ellendrzési tervet a
csatolt melléklet szerint elfogadja.

Felel6s: képviseld-testiilet
Hatérid6: azonnal

7. Napirendi pont

Polgarmester 1r tajékoztatja a képviseldket, hogy a JustFood Kft. a kozétkeztetési szerz6dés
modositasat kezdeményezte, 2017. januar 1-t6l bruttd 767.-Ft lesz a szocidlis étkeztetés adag
dra. Az aremelést a minimdlbér és a garantdlt bérminimum, valamint a beszerzési éarak
emelésével indokoljak. Javasolja a szerzddés elfogadasat.

A képviselO-testiilet 5 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil az alabbi
hatérozatot hozta:



43/2016. (XI11.14.) szamu KTI hatarozat

Ronsk Kozség Onkormanyzat Képviselé-testillete a JustFood Kft. (9970. Szentgotthard,
Fiizesi ut 7.) k6zétkeztetési szerz6dését a csatolt melléklet szerint elfogadja.
Felhatalmazza a polgarmestert a szerz6dés alairasara.

Felelds: Pékoé Tamas Lajos polgarmester
Hatérid6: azonnal
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MEGHIVO

Roénok Kozség Onkormanyzatinak Képviseld- testiillete 2016. december 14-én
15.00 orakor tartja nyilt iilését, melyre tisztelettel meghivom.

Ulés helye: Rat6ti Kozos Onkorményzati Hivatal Rénoki Kirendeltsége 9954.
Ronok, Alkotmany at 63.

NAPIREND

1.) Orvosi ligyeleti szerz6dés modositas
Eléado: Péko Tamas Lajos polgarmester

2.) Torvényességi felhivas megtargyaldsa, rendelet alkotdsa az egészségligyi
alapellatasok korzeteirdl, valamint fogorvosi megallapodas
Eléado: Pékoé Tamas Lajos polgarmester

3.) ASP szerz6dés elfogadasa
Eléado: Péko Tamas Lajos polgarmester

4.) Hulladékszallitassal kapcsolatos dontés
Eldadd: Pék6 Tamas Lajos polgarmester

3.) Telepiiléstejlesztési koncepcioé megtargyalasa
El6ado: Péko Tamas Lajos polgarmester

6.) 2017. évi Belsé ellenbrzési terv
El6ado: Péké Tamas Lajos polgarmester

7.) Kozétkeztetési szerz6dés modositas
Eléado: Péko Tamas Lajos polgarmester

Roéndk, 2016. december 8.

Péké Tamas Lfaios
polgarmester
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Rénok Kozség Onkormanyzata
Képviseld-testiilete
JELENLETI iv

a 2016. december 14. napjan 15.00 6rai kezdettel tartott nyilt iilésrél

Péko Tamas Lajos polgarmester /"fﬁh” ........ o
Falb Zoltan Lész16 alpolgarmester /’M/k ...... ‘7< .........................
Leiner Marta Katalin képvisel
Téth Roland képvisels

Sztraka Lasz16 képvisels

Tanacskozasi joggal

Dr. Kelemen Marcell jegyz6




1. sz. melléklet

SZOLGALTATASI SZERZODES
1. szamu modositasa
TERVEZET

mely 1étrejott egyrészrol Szentgotthard Varos (")nkormzinyzata
Székhelye: 9970 Szentgotthard, Széll K4lmaén tér 11.

Adbszam: 15733720-2-18

Képviseli: Huszar Gabor polgarmester

Telefon: +36/94-553-044

Telefax: +36/94-553-019

E-mail: judit@szentgotthard.hu

mint Megrendel6 — a tovabbiakban: Megrendels —

masrészrél a MorrowMedical Zartkoriien Miikédé Részvénytirsasag
Székhelye: 1145 Budapest, Topolya u. 4-8.

Adodszém: 14996924-2-41

Cégjegyzékszam: 01-10-047924

Képviseli: Rédei Jozsef vezérigazgatod

Telefon: 06 1 799-5110, 36/70/319-5025

Telefax: 06 1 799-5119

E-mail: redei.jozsef(@interambulance.hu

mint Szolgaltaté — a tovabbiakban Szolgaltatd —

Egylittesen a tovabbiakban: Szerz6dd Felek

kozott, az altaluk 2014, junius 30. napon a ,Hétkizi és hétvégi kizponti orvosi tigyelet
ellatdsa Szentgotthirdon és térségében (Szentgotthdrdon és 14 kizségben)” targyban
megkotott szolgaltatdsi szerzodés (a tovabbiakban: Szolgaltatasi szerzédés) modositdsara, az
alulirott napon és helyen, al4bbi feltételekkel:

L)

2)

A Felek egybehangzéan kijelentik, hogy 2014. jinius 30. napon a ,,Hétkézi és hétvegi
kozponti orvosi iigyelet elldtésa Szentgotthdrdon és térségében (Szentgotthdrdon és 14
kozségben)” targyban megallapodast kotottek egymaéssal. Jelen szerzédésmédositas
indoka: A térségben, a nyugati hatarszél kozelsége miatt az orszagos atlagnal lényegesen
nagyobb mértékben, elére nem kalkulalhato és elére nem lathaté modon emelkedtek a
bérek. A haziorvosi tigyleti ellatasaért felelds Megrendeld ezt a legnagyobb gondossag
mellett sem l4thatta el6re, ezért Szerz6d6 Felek az ellatas folyamatossaga és az ellatés
biztonsaga érdekében a Szolgaltatasi szerz8dést kozos megegyezéssel a Kbt. 141. § (4)
bek. ¢) pont) alapjan az aldbbiak szerint médositjak.

A Felek abban allapodnak meg, hogy jelen szerzédés aldirasanak napjatél a Szolgaltatasi
szerzOdés 14. pontja az alabbiak szerint valtozik:

»14. A szolgdltatds dijanak fedezetéiil a 43/1999 (111.3.) Korm. rendelet alapjén az OEP-
pel kotott szerzédés a Kozponti Orvosi Ugyelet elldtdsdra biztositott tamogatds Osszege
szolgdl, melyre vonatkozé finanszirozdsi szerzédést a Szolgdltaté koti meg.

A Megrendeld a szolgdltatds elldtdsdért az OEP finanszirozdson feliili részt kézvetleniil a
Szolgaltatonak havonta utélag fizeti meg. A Szolgdltatdsi dij dsszege (az OEP
finanszirvozdson feliil, AFA mentes szolgaltatdsként):



2016. december 31. idépontig: 1.388.000,- Ft/ho

2017. janudr 01 — 2017. december 31. kizott: 1.804.400,- Ft/ho

- 2018. januar 01 — 2018. december 31. kizott: 1.943.200,- Ft/ho

= 2019. januar 01 — 2019. december 31. kézott: 2.082.000,- Ft/ho

A Szerz4db Felek megdllapodnak, hogy a dijat a Megrendeld a Szolgdltaténak havonta,
utdlag egyisszegben a Polgdri Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény 6:130. § (1)-
(3) bekezdéseire figyelemmel fizeti meg dtutaldssal a Szolgdltaté szamldjdra.

Szolgdltats kijelenti, hogy a fentiekben megdllapitott dijon feliil a Megrendel6t tobbletdij,
tovabbi fizetési kitelezettség nem terheli, a szolgdltatsi dij emelésére vonatkozd
kérelemmel a szolgdltatdsi szerzGdés idétartama alatt nem fordulhat a Megrendeldho:z.

3.) A Szolgéltatasi szerzodés jelen moédositissal nem érintett rendelkezései és részei
valtozatlan tartalommal érvényben maradnak.

4.) Jelen szerzbdésmédositas a Szolgéltatasi szerzodés elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a
Szolgaltatasi szerz6dés jelen szerzodésmodositassal egylitt érvényes.

Szerz8d6 Felek a jelen szerz6désmodositast annak elolvasisa utdn, mint akaratukkal
mindenben egyez6t, jovahagydlag alairtak.

Szentgotthard, 2016.
Szentgotthard Vires Onkormanyzata MorrowMedical ZRT
Képv.: Huszar Gabor polgarmester Képv.: Rédei J ozsef vezerigazgatd
MEGRENDELO SZOLGALTATO
Jogi ellenjegyzés: Pénziigyi ellenjegyzés:
Dr. Dancsecs Zsolt Somorjainé D. Zsuzsanna
Jegyz6 Pénziigyi vezet6d



1. sz. melléklet

ORVOSI UGYELETI ELLATAS BIZTOSITASARA
FELADAT-ELLATASI SZERZODES
1. szama médositasa TERVEZET

amely |étrejott egyrészrél Szentgotthard Varos Onkormanyzata (9970 Szentgotthard, Széli
Kalman tér 11., képviseli: Huszar Gabor polgarmester),

masrészrél

Fels6sz6Indk Kbzség Onkormanyzata (9985 Fels6széinok, F6 Gt 409., képviseli: Ropos Gabor
polgarmester) és

Alsészdindk Kézség Onkormanyzata (9983 Alsoszslndk, F6 (t 24., képviseli: Monek Zsolt
polgarmester) és

Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata (9983 Szakonyfalu, F§ ut 20., képviseli: Rogan Valéria
polgarmester) és

Apétistvanfalva Kézség Onkormanyzata (9982 Apétistvanfalva, F§ Gt 143., képviseli: Csaszar-
Bartakovics Csaba polgarmester) és

Kétvolgy Kbdzség Onkormanyzata (9982 Kétvolgy, F8 Gt 2., képviseli: Doncsecz Andras
polgarmester) és

Orfalu Kézség Onkormanyzata (9982 Orfalu, F§ Gt 51., képviseli: Goda Ilona polgérmester)
Magyarlak Kézség Onkormanyzata (9963 Magyarlak, Kossuth u. 173., képviseli: Monek Gyula
polgarmester) és

Csorotnek Kozség Onkormanyzata (9962 Csorétnek, Vasut Gt 5., képviseli: Kocsis Zsolt
polgarmester) és

Rabagyarmat Koézség Onkormanyzata (9961 Rabagyarmat, Uj Ut 1., képviseli: Haklar Gyula
polgarmester) és

Ratét Kézség Onkormanyzata (9951 R&tét, FG Gt 49., képviseli: Domiterné Molndr Annamaria
polgdrmester) és

R6nbk Kozség Onkormanyzata (9954 RGSnok, Alkotmany ut 63., képviseli: Péké Tamés
polgdrmester) és

Vasszentmihdly Kézség Onkormanyzata (9953 Vasszentmihaly, F§ (it 66., képviseli: Csészar
Istvan polgarmester) és

Nemesmedves Kézség Onkormanyzata (9953 Nemesmedves, F§ Gt 13/a., képviseli: Mesics
Ferenc polgarmester) és

Gasztony Koézség Onkormanyzata (9952 Gasztony, F§ Gt 39., képviseli: Nagy Szabolcs
polgarmester), mint megbizé dnkormanyzatok

kdzott, az altaluk 2014. december 16. napon a hétkozi és hétvégi kdzponti orvosi lgyelet
ellatdaséara  megkotstt szolgéltatasi szerz8dés médositasara, az alulirott napon és helyen, aldbbi
feltételekkel:

1.) A Felek abban allapodnak meg, hogy jelen szerz4dés aldirdsdnak napjatél a Megéllapodds 1.
ELOZMENYEK pont utolsé mondata az aldbbiak szerint valtozik:

»Szentgotthdrd Véros Onkormanyzata és a szolgéitatd &ltal 2014. junius 30-8n megkététt
szolgaltatasi szerz6dés és annak 2016. ......... - an, a szolgadltatasi dij emelésére aliirt
1. szdmi médositdsa jelen megallapodas elvélaszthatatlan mellékleteit képezi (1. és 2. sz.
szamu melléklet).”



2)

3.)

4.)

5.)

6.)

A Felek abban allapodnak meg, hogy jelen szerz8dés aldirdsanak napjatdl a Megallapodas 2.
pontjénak utolsé mondata az aldbbiak szerint valtozik:

~A Megbizé Onkormanyzatok tudomésul veszik, hogy Szentgotthird Véros Onkorményzata az
orvosi Ugyeleti ellatast - az 1. pontban meghatérozott eljéras alapjén - a jelen megallapodas
1. mellékletét képezb szolgéitatési szerz8désben és jelen megéllapodéds 2. szédmi
mellékletét képezé szolgdltatisi szerz6dés 1. szémii médositiséban régzitett médon
biztositja.”

A Felek abban allapodnak meg, hogy jelen szerz8dés aldirdasanak napjatél a Megallapodas 5.
pontja az alabbiak szerint valtozik:

«5. A Megbizé Onkormanyzatok tudomésul veszik, hogy a kbzponti orvosi ligyelet elldtésara
biztositott Egészségbiztositdsi Alapb6l szdrmazé finanszirozésra a szolgdlitaté kézvetleniil az
OEP-pel kit szerzbdést. A Megbizé Onkorményzatok tudomdsul veszik, hogy az OEP
finanszirozds nem fedezi az orvosi dgyeleti elldtés koitségigényét, ezért a Megbizd
Onkorményzatok hozzéjéruldst fizetnek Szentgotthdrd Véros Onkorméanyzaténak. Az OEP
finanszirozassal nem fedezett szolgéltatési koéltségigényt - valamennyi teleplilés elldtésa
vonatkozasaban - kézvetleniil Szentgotthard Véros Onkormaényzata biztositja

- 2016. december 31. idépontig: 1.388.000,- Ft/hé

- 2017. januar 01 - 2017. december 31. kdzott: 1,804.400,- Ft/hé

- 2018. januar 01 - 2018. december 31. kézott: 1.943.200,- Ft/hé

- 2019. januar 01 - 2019. december 31. k6zétt: 2.082.000,- Ft/hé
(AFA mentes) ésszegben a szolgaltaté szamara a szolgéltatisi szerz6dés és annak 1.
szamu médositdsa szerint. A Felek - Szentgotthérd Véros Onkorményzata és a megbizé
kbzségi 6nkormanyzatok - megéllapodnak abban, hogy a fenti dsszeget (beleértve a fenti
Osszegbe valamennyi aléiré telepiilési 6nkormanyzatot, igy Szentgotthardot is) az
ellatassal érintett lakossdgszém arénydban biztositidk, illetve a megbizé kbzségi
Gnkormanyzatok a teleplilésiikre ilyen médon esé kéltségeket az 6. pontban meghatarozott
temezés szerint megfizetik Szentgotthard Vros Gnkorményzaténak.”

Jelen megallapodds mddositas a Szerz8d§ Felek altali aldirdssal 1ép hatélyba.

A Szerz8dés jelen mddositdssal nem érintett rendelkezései és részei valtozatlan tartalommal
érvényben maradnak.

Jelen szerz8désmddositéds a szerzédés elvalaszthatatlan mellékletét képezi, a szolgditatasi
szerz8dés jelen szerz6désmddositassal egyiitt érvényes.

Szerz8dé Felek a fenti megdllapodast annak elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben egyezit,
jovahagydlag alairtak.

Szentgotthard, 2016.

Szentgotthard Varos Onkormanyzata Als6szblnok Kozségi Onkormanyzat
Képv.: Huszar Gabor polgarmester Képv.: Monek Zsolt polgarmester
Szakonyfalu K6zségi Onkormanyzat Fels6sz6Inok Kdzségi Onkormanyzat
Képv.: Rogan Valéria polgdrmester Képv.: Ropos Gabor polgarmester



Orfalu Kézségi Onkormanyzat
Képv.: Goda Ilona polgarmester

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat
Képv.: Doncsecz Andrés polgarmester

Csordtnek Kbézségi Onkormanyzat
Képv.: Kocsis Zsolt polgarmester

Ratét Kézség Onkormanyzata
Képv.: Domiterné Molnar Annamdria
polgarmester

Nemesmedves Kézség Onkormanyzata

Képv.: Mesics Ferenc polgdrmester

Apatistvanfalva Kézségi Onkormanyzat
Képv: Csdszar-Bartakovics Csaba polgarmester

Magyarlak Kézségi Onkormanyzat
Képv.: Monek Gyula polgarmester

Rabagyarmat Kézség Onkorméanyzata
Képv: Haklar Gyula polgarmester

Vasszentmihany Kézség Onkormanyzata
Képv.: Csaszar Istvan polgarmester

Réndk Kozség Onkormanyzata
Képv.: Péko Tamas polgdrmester

Gasztony Kézség Onkormanyzata
Képv.: Nagy Szabolcs polgarmester



RENDELET
Ronok Kozség Onkormainyzat Képvisel-testiiletének
4/2016. (XI1.20.) onkormdanyzati rendelete
az egészségiigyi alapellatasok korzeteirdl

Ronok Kozség Onkormanyzatdnak Képvisel§-testiilete az egészségiigyi alapellatasrdl sz6l6
2015. évi CXXIIL. torvény 6. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazds alapjan, az
Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjdban és a Magyarorszdg helyi énkormanyzatairdl
sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 4. pontjdban meghatérozott
feladatkorében eljarva, az egészségiigyi alapellatasrél szolé 2015. évi CXXIIL. torvény 6. §
(2) bekezdésében biztositott véleményezési jogkorében eljard alapelltisért felelds orszagos
médszertani intézet véleményének kikérésével a kovetkezSket rendeli el:

1. §
A rendelet hatdlya a Ronok kozség kozigazgatdsi teriiletén biztositott egészségiigyi
alapellatdsok korébe tartozd haziorvosi, hdzi gyermekorvosi, fogorvosi, alapellatishoz
kapcsol6do tigyeleti, teriileti véd6ndi és iskola-egészségiigyi elldtasokra terjed ki.

2.8
(1) Ronok Kozség Onkormanyzata (a tovdbbiakban: Onkorminyzat) az egészségiigyi
alapellatédsrol sz616 2015. évi CXXIIIL. torvény (a tovdbbiakban: Eiiatv.) 5. § (1) bekezdés a)
és e) pontjaban meghatdrozott alapellatdsokrdl a teriileti elldtdsi kotelezettséggel mikods
cgészségiigyi szolgédltatdval kotott feladat-elldtdsi szerz6dés alapjén gondoskodik a (2)
bekezdés szerinti korzetben.

(2) A felndtt és gyermek lakossdgot ellité vegyes haziorvosi és iskola- és ifjusagi
egészségiigyi ellatds alapelldtisok korzete Vasszentmihdly, Gasztony, Ratét, Nemesmedves és
Ronok kozségek kozigazgatasi terliletére terjed ki. A korzet székhelye: Vasszentmihély.

(3) Az Onkorményzat az Eijatv. 5. § (1) bekezdés b) pontjaban m_eghatérozott alapellatasrol
Gasztony, Ratét, Nemesmedves, Vasszentmihdly Kozségek Onkorményzataival kotott
feladat-ellatasi szerz8dés alapjan gondoskodik a (4) bekezdés szerinti kdrzetben.

(4) A fogorvosi elldtds korzete Vasszentmihaly, Gasztony, Rat6t, Nemesmedves és Ronok
kozségek kozigazgatasi teriiletére terjed ki. A korzet székhelye: Vasszentmihdly.

(5) Ronok kozség teljes kozigazgatdsi teriilete a fogorvosi ligyelet — rendelési idén tidli,
hétvégén €s tinnepnapokon — vonatkozasaban egy fogorvosi korzetet alkot. Székhelye:
Markusovszky Egyetemi Oktat6 Kérhaz, 9700 Szombathely, Markusovszky L. u. 5.

(6) Az Onkorményzat az Eiiatv. 5. § (1) bekezdés d) pontjadban meghatarozott teriileti
ellatdsi kotelezettséggel mikodS védSndi ellatdsr6l Gasztony, Rétét, Nemesmedves,
Vasszentmihdly Kozségek Onkorményzataival kotott feladat-elldtdsi szerzGdés alapjan
gondoskodik a (6) bekezdés szerinti korzetben.
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(7) A véddéndi alapelldtds korzete Vasszentmihdly, Gasztony, Ratét, Nemesmedves és
Rondk kozségek kozigazgatisi teriiletére terjed ki. A korzet székhelye: Vasszentmih4ly.

(8) Az Onkormanyzat az Eiiatv. 5. § (1) bekezdés c) pontjaban meghatérozott alapellatasrél
Szentgotthard Véros Onkormanyzatidval kotott feladat-ellatasi megéallapodds alapjan
gondoskodik a (8) bekezdés szerinti kérzetben.

(9) Az alapellatdshoz kapcsolédd ligyeleti elldtds korzete Alsészdlnok, Apatistvanfalva,
Csorotnek, Felsdszolnok, Gasztony, Kétvolgy, Magyarlak, Nemesmedves, Orfalu,
Rabagyarmat, Rétét, Rondk, Szakonyfalu és Vasszentmihdly kozségek, valamint
Szentgotthdrd véros kozigazgatasi teriiletére terjed ki. A korzet székhelye: Szentgotthard.

3.8

Ez a rendelet a kihirdetését kovetd napon 1€p hatalyba.

Kelt, Ronok, 2016. december 13.

— " e

Péko Tamas Lajos
polgarmester

Zéradék: A rendelet 2016. december 20. napjan, a helyben szokdsos moédon kihirdetésre
keriilt.




FELADAT-ELLATASI SZERZODES
fogorvosi alapellatas mikodtetésére

amely létrejott Vasszentmihdly Kozség Onkormanyzata (székhelye: 9953 Vasszentmihaly,
F6 u.66., képviseli: Csaszar Istvan polgarmester), és

Gasztony Kozség Onkormidnyzata (székhelye: 9952 Gasztony, F6 utca 39.; képviseli: Nagy
Szabolcs polgarmester), és

Ritét Kozség Onkormanyzata (székhelye: Rator, Ady Endre u.6.; képviseli: Domiterné
Molnar Annamaria polgarmester), és

Nemesmedves Kozség Onkormanyzata (székhelye: 9953 Nemesmedves, F6 utca 12.
képviseli: Mesics Ferenc polgarmester, valamint

Rinok Kozség Onkormdnyzata (székhelye: 9954 Rondk, Alkotmény utca 63. képviseli:
Péko6 Tamas Lajos polgarmester)

- a tovabbiakban egyiitt: Felek - kozott fogorvosi alapellatds mikodtetésére az alabbi
feltételekkel:

1. Vasszentmihaly Kozség Onkormanyzata az egészségiigyrl szolé 1997. évi CLIV.
torvény 152. § (1) bekezdés b) pontjaban meghatarozott fogorvosi alapellatasi feladatokat
figyelemmel a Magyarorszag helyi 6nkorményzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX.
torvény 41. § (6) bekezdésére a jelen szerz6désben szabélyozott feltételekkel a szerzédés
hatalyba 1épése napjatol Gasztony Kozség Onkorményzata, Nemesmedves Kozség
Onkormanyzata, Rénsk Kozség Onkorményzata és Rétét Kozség Onkorményzata
vonatkozaséban is ellatja.

2. Felek a szerzodést 2017. janudr 1. napj4tol hatarozatlan idétartamra kotik.

3. A fogészati ellatds biztositisara, az érintett kizségek vegyes (gyermek és felnétt kort
lakossagat ellatd) fogorvosi korzete vonatkozdsaban az egészségiigyi szolgaltatéval (a
tovabbiakban: Szolgaltats) Vasszentmihaly Kozség Onkorményzata - Gasztony Kozség
Onkorményzata, Ratot Kozség Onkormanyzata, Nemesmedves Kozség Onkorményzata
és Ronok Kozség Onkorményzata egyetértésével - megbizési szerz6dést kot.

4. A Szolgaltatd az egészségbiztositasi alap kezeldjével kozvetlen finanszirozasi szerzédést
kot. Az ebbdl szarmazd bevételével a Szolgaltaté az ellatis szakszeri biztositasa
érdekében rendelkezik. A Szolgéltato jogosult tovabbd a téritési dij ellenében igénybe
vehetd egészségligyi szolgaltatasok téritési dijara.

5. A mikodési engedélyének megszerzése, az ellatds zavartalan mikddtetése, a
tevékenységre vonatkozé jogszabalyi eldirasok - kiilondsen a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységrél sz616 4/2000. (II. 25.) EiM rendelet, az
egészsegligyi szolgaltatdsok nydjtasdhoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl szolé
60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet — betartésa a Szolgaltaté feladata.

6. Felek a fogdszati ellatas helyszinét a Vasszentmihaly F6 ut 14. szém alatti 5nkormanyzati
tulajdonban 1év6 rendel6 helyiségben hatdrozzak meg.



7.

10.

A rendelShelyiség felszerelésének biztositdsa elsédlegesen a Szolgaltaté feladata. A
nagyobb értékii immobilis értékndvel$ beruhazasok, fejlesztések, felujitisok késébbi
egyedi megallapodas targyat képezik. Ilyen iranyt elképzeléseikrél a Felek kozosen
cgyeztetnek és dontenek. A kozosen végzett targyi eszkdz beszerzések, fejlesztések,
beruhazasok elszdmolasa és a tulajdoni hanyadok kialakitdsa a finanszirozasi aranynak
megfelelden, elézetes kozos egyeztetést kvetden keriil meghatérozasra.

A feladat-ellatasi szerz6dés a naptari év utolsé napjaval — december 31-i hatallyal —
mondhat6 fel, melyr6l sz4l6 mindsitett tobbséggel meghozott képviselo-testiileti
hatdrozatot 3 hénappal koribban — szeptember 30-ig — kell meghozni, s a Felek
képviselo-testiileteivel kdzdlni.

Szerz6d6 felek jelen feladat ellatasi szerzddésbdl eredd vitds kérdéseiket targyalasos iton
egyeztetéssel kivanjak rendezni, melynek eredménytelensége esetén a jogvitdban a
Kdérmendi Jarasbirésag kizarolagos illetékességében allapodnak meg.

Felek a jelen szerzddést elolvastik, annak tartalmat megismerték, és mint akaratukkal
mindenben megegyezot, jovahagyolag irtdk ald. A szerzédés hat darab egymassal
mindenben megegyezd példanyban, kettd oldal terjedelemben késziilt, melyb6l kettd-
kettd példany illeti meg a Feleket.

Zaradék:

A feladat-ellatasi szerz8dést

Vasszentmihdly Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a . szamt hatarozataval,
Gasztony Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a szami hatérozataval,

Rét6t Kozség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete az szami hatarozatival elfogadta.
Nemesmedves Kozség Onkormanyzata a szamu hatarozataval elfogadta

Rénsk Kozség Onkorményzata a szamu hatarozatéval elfogadta

Csaszar Istvan Domiterné Molnar Annamdria Nagy Szabolcs

polgarmester polgarmester polgarmester
Péko6 Tamas Lajos Mesics Ferenc

polgarmester polgarmester



ONKORMANYZATI ASP RENDSZER
SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott

egyrészrél RONOK KOZSEG ONKORMANYZATA
Onkormanyzat székhelye: 9954 Rénok
Alkotmany 1t 63
Torzsszam: 424196
Addszam: 15424192-118

Képviseli: Péké Tamas Lajos polgdrmester,
és a Rato6ti Kozos Onkormanyzati Hivatal képviseletében:

dr. Kelemen Marcell jegyz6

(a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrészrél a Magyar Allamkincstar
Székhely: 1054 Budapest, Hold u. 4.
Azonosito szam (torzs-szam/cégjegyzékszam): 329970
Adbszam:15329970-2-41
Képviseli: Dr. Dancsé Jozsef elnék,
(a tovabbiakban: Szolgaltaté)

- a tovabbiakban egyiitt: Felek, kiilon-kiilén: Fél - kozétt az aldbbi napon, helyen és tartalommal (a
tovabbiakban: Szerz6dés).

l El6zmények

1. A helyi 6nkormanyzati rendszer — a Magyarorszdg helyi onkorményzatairél sz6l6 2011. évi
CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Métv.) hatélybalépésével, illetve az egyes &llamigazgatdsi
hatosagi Ugyekkel kapcsolatos hatédskorok jarasi hivatalokba térténd telepitésével — meguijitasra
keriilt. Az elektronikus kézigazgatés kiterjesztésének ugyanakkor tovébbra is lényegi
kovetelménye, kihivdsa maradt a helyi nkormanyzatoknal folyd, lényegében a teljes lakosségot
érint6 kézigazgatasi munka informatikai szolgaltatasokkal térténé tdmogatasa.

2. A helyi 6nkorményzati feladatellatds egységességének tdmogatasahoz, valamint a kéltségvetési
stabilitas megdrzéséhez f(iz6d6 kormanyzati érdekekre figyelemmel az allam ASP (Application
1



Service Provider, magyarul tavoli alkalmazésszolgéltatas) szolgaltatas keretében biztosit kozponti
informatikai tdmogatdst a helyi 6nkormanyzatoknak, és adattirhaz létrehozasaval biztositja a
relevans gazdélkodasi adatok dsszegy(ijtését és elemezhetGségét.

3. Az 6nkormanyzatok szamara hatékony forrasfelhasznalés mellett lehetévé teszi a belss mikodés
tamogatdsat, az egyes e-kdzigazgatasi szolgédltatdsok nyujtasat korszerd informatikai
megoldasokra tdmaszkodva, valamint lehet6séget nydjt az allampolgdrok és a vallalkozdsok
igényeihez igazodd, egységes nkorményzati e-ligyintézési szolgdltatdsok igénybevételére.

4. Az Métv. 114. § (2) bekezdése szerint a helyi Onkormanyzat - egyes kotelezé feladatainak
informatikai tdmogatdsa céljabél - csatlakozik a helyi 6nkormanyzatok feladatellatasat tamogaté,
szamitastechnikai halézaton keresztiil tévoli alkalmazdsszolgaltatast nydjté, az &llam Aaltal
biztositott, elektronikus informécids rendszerhez (a tovabbiakban: onkormanyzati ASP rendszer).

5. Az Onkorményzati ASP rendszer mikodtetésérgl és elemeirdl, fenntartasi, lizemeltetési és
rendszertamogatasi feladatairdl, a csatlakozds médjarél az Onkormanyzati ASP rendszerrél sz6l6
257/2016. (VIIl.31.) Korm. Rendelet (a tovébbiakban: Rendelet) rendelkezik. A Rendelet 7. § (1)
bekezdése szerint a Csatlakozasit megelézéen a helyi 6nkorményzat SzerzGdést kot a
Szolgaltatéval.

. ASzerz&dés tirgya

1. A Szerz8dés tdrgya: Az Onkormanyzatnak az Onkormanyzati ASP rendszerhez valé csatlakozasa és a
Szolgaltato éltal az e Szerz8dés szerinti ASP szolgaltatasok nyujtasa
1. az Onkormanyzat és hivatala,
2. az Onkorményzat valamennyi 6nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezé intézménye,
3. valamint —- a jelen Szerz6désben rogzitett feltételeknek megfelel6en — mindazon egyéb felek
részére (pl. helyi nemzetiségi 6nkorméanyzat / tarsulds), akiknek kiilon megallapodds alapjan
az 6nkormanyzat latja el a gazddlkodassal dsszefliggs feladatait.

2. Az ASP rendszer az alabbi elemekbdl all:
a) szakrendszerek,

b) keretrendszer,
c) tdmogato rendszerek, és
d) az Mo6tv. 114. § (4) bekezdése szerinti 6nkormanyzati adattarhaz.

3. Az 6nkormdnyzati ASP rendszer az alébbi szakrendszeri portféliot biztositja:

a) iratkezeld rendszer,

b) 6nkormaényzati telepiilési portal rendszer,

¢) az elektronikus tigyintézési portdl rendszer, ide értve az elektronikus drlap-szolgéltatast,
d) gazdalkodasi rendszer,

e) ingatlanvagyon-kataszter rendszer,

f) 6nkormanyzati adé rendszer,

g) ipar- és kereskedelmi rendszer,

h) hagyatéki leltar rendszer.

4. Az Onkorményzatnak a csatlakozassal osszefligg f6 feladatait a szerz6dés mellékletét képezd Altaldnos
Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) II. pontja tartalmazza.



5. Az Onkormanyzat legkésébb az els§ szakrendszerhez valé csatlakozas idépontjaig tarté felkésziilési id6
alatt biztositja az onkorményzati ASP rendszerhez térténd csatlakozashoz sziikséges, a Rendelet 2.
melléklet szerinti minimumkévetelményeknek valé megfelelést, valamint vallalja a folyamatos m(ikédés
biztositdsahoz sziikséges feladatok teljesitését.

6. Az egyes szakrendszerek szolgaltatas-katalégusat az ASZF Vil. pontja tartalmazza.

7. A csatlakozas érdekében a Szolgiltatd &ltal készitett és az Onkormanyzat altal a csatlakozas sorén
kit6ltendd szolgaltatasigénylS adatlapot jelen szerzédés 2.1. szamu melléklete tartalmazza,

8 Az Onkorményzat az ASP rendszerhez rendszercsatlakozassal csatlakozik. A 3. pont f), pontja szerinti
szakrendszerek csak rendszercsatlakozassal érheték el.

9. Az Onkorményzat tudomdsul veszi, hogy a Rendelet 12. §-dban meghatarozott iitemezés szerint veszi
igénybe a jelen szerz§dés 11.3. pontjaban felsorolt szakrendszeri szolgdltatasokat.

10. Az Onkorményzat kételes a csatlakozasi folyamat adminisztraciéja sordn a Szolgaltatd &ltal — az
alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu oldalon — kézétett nyomtatvanymintakat haszndlni.

11. Felek megéllapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a jelen szerz8dés 2.1. szamud mellékletét képezd
szolgaltatasigényl6 lapon megjeldlt szakrendszereket veszi igénybe az ott megjelélt modon, a Felek &ltal
kdz6sen egyeztetett idGpontban, legkésGbb a Rendeletben megjel6lt hataridig.

12. A Felek megallapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a Rendelet 15. §. (2) bekezdése alapjén a 2.6
szamu mellékletben felsorolt intézményekkel kapcsolatos gazdalkodasi feladat elldtdsahoz is igénybe veszi
a szolgaltatast.

lll. Adatkezelés

1. E Szerz6dés alapjan az Onkormanyzat, mint adatkezeld, megbizza Szolgaltatét az énkormanyzati
ASP szakrendszereiben tarolt adatainak feldolgozaséval, kizarélag az e Szerz4dés szerinti
feladatainak teljesitéséhez szilkséges mértékben. E Szerzédés az informécids 6nrendelkezési
jogral és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXI. térvény (a tovdbbiakban: Infotv.) 10. § (4)
bekezdése szerinti adatfeldolgozasra vonatkozé szerzédésnek is minésiil.

2. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozé utasitisok jogszer(iségéért valamint az ASP rendszer
szakrendszereiben tarolt adatok tartalmaért az Onkormanyzat felel.

3. A Szolgdltaté a megbizas teljesitése kapcsan az onkormanyzati adattarhdz kivételével
adatkezelésre vonatkozé dontést nem hozhat. Az adatokat kizdrélag az Onkormaényzat
rendelkezései szerint dolgozhatja fel. A Szolgaltaté az adatokat sajat céljara nem régzitheti, nem
tarolhatja.

4. A Szolgéltaté a rendelkezésére allé6 mindenkori informatikai infrastruktdra biztonsagi szintjén
gondoskodik a megbizés teljesitésével kapcsolatos adatok biztonsagarél, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak
az adatok védelmét, megakaddlyozzék azok megvaltoztatdsdt, tovabbitdsat, toriését,



megsemmisitését, véletlen megsemmisiilését, sériilését, jogosulatlan  hozzéférését és
nyilvanossagra hozatalat.

5. Amennyiben az Infotv. alapjan az érintett tdjékoztatast kért az ASP szakrendszereiben tarolt
személyes adatai kezelésérél, a tajékoztatast minden esetben az Onkormanyzat, mint adatkezels
kdteles megadni.

6. Az Onkormanyzat kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgdltaté az ASP rendszer
Uzemeltetéséhez, karbantartdsahoz, javitasdhoz, valamint adatfeldolgozasi tevékenységéhez - az
Onkormanyzat elzetes értesitése mellett - tovabbi adatfeldolgozét, kzremiikddét (alvéllalkozé,
teljesitési segéd) vegyen igénybe, akinek a tevékenységéért Ugy felel, mintha a munkat maga
végezte volna.

7. A Szolgdltaté kotelezettséget vallal arra, hogy az adézas rendjérél szolé 2003. évi XClI. térvény
addtitokra vonatkozé rendelkezéseit betartja, valamint az 3ltala a szerzGdés teljesitésébe
esetlegesen bevont tovabbi kézrem(ikéds (alvéllalkozd, teljesitési segéd) személyekkel a
szerz8dés teljesitése soran betartatja.

8. Az Onkorményzat kifejezetten hozzéjarul ahhoz, hogy a Szolgéltaté, illetve az altala igénybe vett
tovabbi adatfeldolgozd, kézrem(ikéds az éltala végzett hibaelharitas kapcsan a szakrendszerek
adataiba betekinthessen, az adatvédelemre és az adétitokra vonatkozé jogszabdlyok figyelembe
vétele mellett.

9. A Felek vallaljak, hogy egyiittm(ikodésik sorian a tudomdasukra jutott informacidkat - ellenkezé
értelm{ megéliapodas hidanyaban - nyilvanosségra nem hozhatjak, harmadik személy részére nem
adhatjdk at. A titoktartdsi koételezettség megsz(inik és/vagy nem vonatkozik azokra az
informécidkra, melyek koéztudomastak, kivéve, ha a Felek mulasztisa miatt kerlilnek
nyilvanossagra, valamint amelyek nyilvadnossagra hozatalat jogszabaly vagy birdi, illetve hatdsagi
hatdrozat irja el8.

10. Szolgaltat6 tudomasul veszi, hogy kételes titoktartasi nyilatkozatot minden munkavallaléjaval
valamint az ltala igénybe vett tovabbi adatfeldolgozéval, kdzremdkodével a jelen szerzédés
hatalybalépésével egyidejiileg aldiratni, és az alairt példanyokat a titoktartdsi kotelezettség
megsziinéséig megdgrizni.

11. Onkormanyzat felhatalmazast ad arra, hogy Szolgdltaté, mint adatfeldolgozé egyéb &llami
nyilvantartasok ASP szolgéltatdsba épitett adatkapcsolatainak kialakitasarol, valamint szabalyozott
elektronikus Ggyintézési szolgaltatasok integralasarsl egyeztetéseket kezdeményezzen a felel8s
miikodteté szervezetekkel.

IV. A SzerzGdés hatilya

1. A Szerz4dés az utolséként aldiré Fél aldirasanak napjan Iép hatdlyba.
2. A Szerz6dést a Felek hatdrozatlan idére kotik.



V.  Felek jogéllasa és jogviszonyuk

1.  Felek kijelentik, hogy a Szerz8dés teljesitése sordn egymassal kdlcséndsen egyiittm(ikédnek jelen
SzerzGdésben és a vonatkozd jogszabalyokban meghatdrozott modon, a masik Fél szerzédésszerii
teljesitése érdekében (igy jérnak el, ahogy az az adott helyzetben &ltalaban elvarhaté.

2. Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben foglaltakon kiviil sajat érdekkdriikben nem all fenn olyan —
jogszabalyon, tovabba szerz6désen, hatésagi hatarozaton vagy egyoldalu jognyilatkozaton alapulé —
kotelezettség, mas jogi helyzet, amely kizarna, vagy kiilén feltételhez kétné e Szerzédés megkotését,
érvényes létrej6ttét, hatdlyosulasat.

3. Felek a Szerzédés teljesitése sordn kotelesek egylittmiiksdni, ennek keretében tajékoztatjak,
értesitik egymast, illetve egyeztetnek minden olyan esemény tekintetében, amely a Szerzddés
teljesitésére hatassal lehet.

VI. Felek jogai és kotelezettségei

1. ARendelet 7. § (2) bekezdésére figyelemmel az Onkormanyzat vallalja, hogy
a) legkésébb az elsé szakrendszerhez valé csatlakozas id6pontjéig tarté felkésziilési id6 alatt biztositja

az 6nkormanyzati ASP rendszerhez térténd csatlakozéshoz sziikséges, a Rendelet 2. melléklete szerinti
minimumkdvetelményeknek valé megfelelést,

b) a Szolgaltaté kézremiikodésével gondoskodik az 6nkormanyzati addrendszer esetében a
csatlakozasi idGpontot megel6z8, el nem éviilt adokotelezettségre vonatkozé adatallomany
migralasarol.

2. ARendelet 7. § (3) bekezdése alapjan a Szolgaltaté vallalja, hogy az Onkormanyzat szakrendszerekben,
valamint az dnkormanyzati adattarhazban tarolt adatai biztonsagat technolégiai és adminisztrativ
eszkdzOkkel biztositja és garantdlja, hogy azokat csak a torvényben, valamint a Rendeletben
meghatarozott szerveknek teszi hozzaférhetévé.

3. Felek villaljak, hogy a jelen Szerzédésben meghatarozottakat egymassal szoros és folyamatos
egylttmiikodésben megvaldsitjak, ezéltal végrehajtjék az Onkormanyzat csatlakoztatasat, illetve
csatlakozdsat az ASP rendszerhez. Szolgaltaté vallalja az ASP rendszer e Szerz6dés mellékletei szerinti
szolgaltatasi korben és szolgaltatasi szinteken vald biztositisat az Onkormanyzat szémaéra.

4. Az Onkormdnyzat koételes biztositani munkavallaléinak részvételét a Szoigaltatd 4ltal szervezett
felhasznaldi felkészitéseken, oktatasokon.

Vil. A koltségek viselése

1. A Szolgéltaté az ASP rendszer e Szerz6dés szerinti szolgéltatasait, valamint a szolgaltatdsok
igénybevételét bemutaté tananyagot, konzulticids lehetséget téritésmentesen biztositia az
Onkormanyzat részére.

2. A szolgdltatds igénybevételének Onkormanyzat oldaldn felmeriild személyi és targyi feltételeit az
Onkormaényzat biztositja.



3. Az Onkormdnyzat a Rendelet 7. § (4) bekezdése szerint gondoskodhat az iratkezelS rendszerében
tarolt adatallomanynak az iratkezel§ szakrendszerbe torténé migralasarol.

VII. Informacidk bizalmas kezelése

1. Felek a Szerz6dés teljesitése sordn tudomasukra jutott minden tényt, adatot, informéciét a
jogszabdlyi elGirdsoknak megfelelGen kezelik.

2. Az Onkorményzatnak a csatlakozasban kézremiikédé munkatirsait e tevékenység ellatasa
tekintetében titoktartasi kételezettség terheli. Az Onkormanyzat vallalja, hogy a csatlakozdsban résztvevd
kéztisztviselSivel, alkalmazottjaival, munkatarsaival, partnereivel, a jelen szerz8dés 2.2. szamui mellékletét
képez§ Felhasznaléi titoktartasi nyilatkozatot alairatja és az abban foglaltakat betartatja.

IX. ASzerzédés modositasa

1. ASzerz8dés mdédositasa, kiegészitése kizardlag irdsban, a felek kézos megegyezésével térténhet.

2. Szolgéltato jogosult az ASZF-t egyoldaltiian mddositani, és kdteles a médositott valtozatot internetes
honlapjan (alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu) az Onkormanyzat egyidej(i értesitése mellett kdzzétenni,
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legalabb 15 nappal a hatalybalépést megelGzéen.

3.  Felek adataiban bekovetkezett valtozasok, igy kiillénosen a név, székhely, képviseld neve, stb., nem
teszik szilkségessé a Szerz8dés moédositdsat, annak nem mindsiilnek, ugyanakkor a Felek az adatok
valtozasardl egymast haladéktalanul értesitik.

4. Amennyiben az Onkormanyzat az ASP rendszer szolgaltatas-portfoliéjabdl tovabbi, nem kételezéen
igénybe veend§ szakrendszerhez csatlakozik, vagy az dltala igénybevett, de nem kotelezden igénybe
veendd szakrendszerbdl kilép, ahhoz sziikséges jelen Szerz6dést a Feleknek médositani, kiegésziteni.

X.  AszerzGdésszegés jogkdvetkezményei

1. Felek rogzitik, hogy feleldsek az altaluk nyujtott tevékenység megfelel§ szinvonaldért és teljes
koriiségéért, igy felelések minden olyan hidnyosségért, karért, amely abbé! ered, hogy feladataikat
nekik felrohatéan hidnyosan, késedelmesen vagy nem teljesitik.

2. Felek a Polgdri Térvénykonyvrél szél6 2013, évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szabdlyainak
megfelelden felelsséggel tartoznak a szerz6désszeg6 magatartasuk kovetkeztében a masik Félnek
okozott karért.

Xl.  Vis maior

1.  Vis maiornak mindsil minden olyan rendkiviili, a Szerzédés létrejotte utan bekévetkezd, annak
teljesitését lehetetlenné tevs esemény, amelyet a Felek nem lathattak el6re és nem harithattak el, és
amely nem vezethet6 vissza egyik Fél felréhaté magatartasara sem.

2. AVis maior tényét az arra hivatkozdénak kell igazolnia.
3. Vis maior bekdvetkezése esetén a vis maior tényérdl, okardl, terjedelmérdl, jellemz&irdl a Szerzédés

teljesitésére valé hatdsardl, valtozasarél, megsz(inésérgl az érintett Félnek haladéktalanul irasban
tajékoztatnia kell a masik Felet.



4. Az a Fél, aki a vis maior tényr6l a masik Felet haladéktalanul nem értesiti, felelGsséggel tartozik az
ebbdl eredé karokért.

5. ASzerzédésben foglalt hataridék a Vis maior idétartaméval meghosszabbodnak.
Xll. A Szerzddés megsziinése

1. Tekintettel arra, hogy a Felek a Rendelet alapjan kétik meg a SzerzGdést, a Szolgaltatét sem a
rendes felmondds, sem az azonnali hatédlyd felmondds joga nem illeti meg, kizdrélag uj szolgaltaté
kijelolését kezdeményezheti.

2. Amennyiben a Szerz&dés hatdlya alatt 4j szolgaltaté kijelolésére keriil sor, a Szolgaltato a feladatok
Uj szolgaltatd dltal torténd dtvételéig biztositja a szolgaltatdsok folyamatos elldtasat.

3. Az Onkorményzat abban az esetben jogosult a szerzgdést irasban, rendes felmondéassal, 30 napos
felmondési hatérid6vel felmondani, amennyiben a jogszabaly a feladatra mas szolgaltatét jelol ki.

Xl Vitds tgyek intézése

1. Felek térekszenek arra, hogy a Szerzédés alapjan, vagy azzal kapcsolatban kozottiik felmeriild
barmilyen nézeteltérést vagy vitdt békés Gton, peren kiviil, egyezséggel, kozvetlen targyalds utjan
rendezzék.

2. Amennyiben Felek a kdzvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitva 15 napon belll nem tudjik a
jelen Szerz6dés alapjan vagy azzal kapcsolatban kialakult szerzédéses vitat békés dton megoldani, Ggy
jogosultak jogvitajukat birdsag elétt érvényesiteni.

3. Nem kati a Feleket a 15 napos hatarid8, ha annak eltelte a birésag el6tti eljaras sikeres kimenetelét
kétségessé tenné, illetve amennyiben minden kétséget kizéréan megallapithatd, hogy a békés uton valé
megoldas kivitelezhetetlen.

XIV. Az alkalmazandé jog

A Szerz6désre Magyarorszag hatalyos jogszabalyai iranyadéak, igy kilondsen a Ptk., valamint a Szerzédés
targydhoz kapcsolédé jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.
XV. Kapcsolattartds, tajékoztatas

A Szerz8dés vonatkozésaban a Felek kapcsolattartokat jelélnek ki. Az Onkormanyzat kapcsolattartéi
adatlap és Onkormanyzati informatikai felelgs adatlap jelen Szerz8dés 2.3. és 2.4. szdmu mellékletét
képezi. Szolgéltato részérél a kapcsolattartas az ASZF V. pontjaban foglaltaknak megfelelGen térténik.

XVI. Egyéb rendelkezések

1. Jelen Szerzédés valamely rendelkezésének érvénytelen volta, vagy érvénytelenné vildsa a teljes
SzerzGdés érvényességét nem érinti. A Felek megéllapodnak abban, hogy az érvénytelen
rendelkezést — a hatdlyos jogszabalyok keretei kézétt — olyan érvényes rendelkezéssel pétoljik,
amely az érvénytelen rendelkezéssel elérni kivant célt a legjobban szolgdlja. A Felek megallapodnak
abban, hogy a Szerz6dés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem okozhatja egyik Félnek
sem a Szerz8dés teljesitéséhez fliz6d6 jogos érdekeinek sérelmét.



2. A Felek rogzitik, hogy a Nemzeti Infokommunikécids Szolgéltatd Zrt. (tovabbiakban NISZ Zrt.), mint
kdzponti szolgéltaté a 4. melléklet szerinti (izemeltetési tdjékoztatéban foglaltakat a Rendelet 5.§
(3) bekezdése szerinti, a kozigazgatasi informatika infrastrukturdlis megvaldsithatdsaganak
biztositasaért felelés miniszterrel megkotott kozponti szolgaltatasi megallapodas keretében
szolgaltatja.

3. A Felek régzitik, hogy munkavallalé alatt jelen Szerz6dés alkalmazasaban valamennyi foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonyban 3ll6 személy értendé.

XVIL. A Szerzédés integritasa
Az alabb felsorolt mellékletek a SzerzGdés elvalaszthatatlan részét képezik:

1. szamu melléklet: Altaldnos szerzdési feltételek
2. szamu melléklet: Adatlapok
2.1. szami melléklet: Szolgaltatés igényl6 adatlap
2.2. szamu melléklet: Felhasznaldi titoktartasi nyilatkozat
2.3. szémU melléklet: Onkorményzati kapcsolattartéi adatlap
2.4. szamu melléklet: Onkormanyzati informatikai felelds adatlap
2.5. szamu melléklet: jegyz6i nyilatkozat
2.6. szamu melléklet: Intézményi adatlap
3.  szamu melléklet: Informatikai minimum feltételek
szamu melléklet: NISZ Zrt. (izemeltet6i tajékoztatd



ZARADEK

Felek kijelentik, hogy a Szerz&dés teljes és tényleges szerz6déses szandékukat és akaratukat, valamint
teljes megallapoddsukat tartalmazza, a Szerz6dést az arra jogosultak, igy a feltiintetett id6pontban altaluk
kijelolt képviselSik altal az aldbbiak szerint irjak ala.

A Szerz8dés o6t eredeti példanyban késziilt, amelybSl harom példany a Szolgéltat6t, két példany az
Onkormanyzatot illeti.

Felek a Szerz6dést atolvasds és értelmezés utin, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, teljes
akarategységben irtdk ala.

Budapest, 2016. , 2016.

Magyar Allamkincstér képviseletében: Onkormanyzat képviseletében:

Dr.Dancsd JOzsef e
elndk nevében és megbizdsabdl Péko Tamas Lajos
polgarmester

..................................................................................................................................

megyei igazgato dr. Kelemen Marcell
jegyz6

pénziigyi ellenjegyzés:
Pénziigyi ellenjegyzés détuma:
Pénziigyi ellenjegyz8:



1. szdmu melléklet

Altalénos szerzédési feltételek
I.1. Fogalommagyarazat
Ogyfélszolgilat

Ugyfélszolgdlat a szolgaltaté szervezeti egysége, amely kozvetlen kapcsolatban 3l a felhasznaldkkal és
feladata — vagy feladatainak egy része — a felhasznalék hibajelzéseinek , igényeinek fogadésa.

Hiba

Egy szakrendszer m(ikodésében keletkezd olyan bejelentett, vagy felismert probléma, esemény, amely
akadalyozza a szolgaltatdsi-szint megallapodasban meghatarozott szolgaltatast.

Felhasznaloi tamogatas

A szakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkoz6 segitségnyuijtas.
Hibajegy

A bejelentés-kezel6 rendszerben egyedi azonositészammal régzitett bejelentés.
Hibaelharitas

Azon tevékenységek Osszessége, amely arra irdnyul, hogy a bejelentett, vagy felismert hiba vagy annak
lehetdsége miel6bb elharitisra keriiljon és a szakrendszer a szolgdltatdsi-szint megéllapodésban
meghatarozott szolgéltatasi szinten beliil rendelkezésre lljon.

Karbantartas

Rendszeres id6kdzonként, elSre eltervezett mddon végzett tevékenységek Osszessége, amely a
hibamegel6zést szolgdlja, hogy az adott szakrendszer rendelkezésre &llasat biztositani lehessen.

Leallas
A nyitvatartasi id6be esé idGszak, amikor egy felhaszndléi csoport szimdra sem elérhetd a szolgaltatas.
Nem tervezett ledllas

Olyan leallds vagy részleges ledllds, amelyet a szolgaltaté a szerzédésben rogzitett médon nem jelentett be
a felhasznaldknak. A Nem tervezett ledllds alacsonyabb szolgaltatasi szintet biztosit a Tervezett ledlids
szolgaltatashoz képest.

Nyitva tartas (garantalt rendelkezésre 3llis)

Az az idGszak, amikor a felhaszndlék részére tdmogatottan elérhet§ a szolgiltatas, és a szolgdltatd a
felhasznaldk szémara a rogzitett minGségi mutaté értékeknek megfelels szinten biztositja a szolgaltatast.
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Nyitva tartds felligyelet nélkiil (rendelkezésre allas)

Az az id6szak, amikor a szolgéltatas a felhasznalok részére elérhetd, és a szolgaltaté a felhasznaldk szamara
a szolgdltatasi-szint megallapodasokban régzitett mingségi mutaté értékeknek megfeleld szinten biztositja
a szolgaltatast. A szolgaltatashoz a szolgaltaté nem biztosit felligyeletet.

Garantalt szolgaltatési idGszak

Az az id6szak, amikor a szolgltatas a felhasznalok részére elérhetd, és a szolgaltaté a felhasznaldk szamdra
a szolgaltatasi-szint megéllapodédsokban régzitett minGségi mutaté értékeknek megfelel§ szinten biztositja
a szolgaltatdst. A szolgaltatdshoz a szolgéltaté feltigyeletet biztosit.

Rendelkezésre allds
A nyitvatartasi id§ azon része, amikor minden felhasznaldi csoport szamdra elérhetd a szolgaltatas.
Részleges ledllas

A nyitvatartdsi idébe esG idGszak, amikor legaldbb egy felhasznaléi csoport szdmra nhem elérheté a
szolgaltatas, vagy annak egy része.

Részleges rendelkezésre allas

A nyitvatartasi id6 azon része, amikor legalabb egy felhasznaléi csoport szdméra elérhetd a szolgéltatas, és
/ vagy a szolgéltatas egy része.

Szolgaltatasi-szint megallapodasok

A Szolgaltatd altal nyujtott egyes informatikai és szakrendszeri szolgéltatasok mindségi mutatdkkal
aladtdmasztott leirdsa.

Szolgaltatasi szint

Egy szolgéltatason beliili kiilonb6z6 szolgaltatdsi esetekhez kiilonbozé prioritasokat lehet rendelni, ezek a
szolgaltatasi szintek, amelyekhez a mindségi mutatdk kiilonbéz értékeit lehet rendeini.

Tervezett ledllas

Olyan ledllds vagy részleges ledllas, amelyet a szolgéltaté a szerzédésben rogzitett médon bejelentett a
felhasznaléknak. A tervezett ledlldsnak két tipusa létezik: rendszeres tervezett leéllasi és egyszeri tervezett
ledllasi idGablak. A két tipus csak bejelentésiik folyamatéban kiilénbézik, a szolgaltatas szintjét, a mindségi
mutatok értékét nem befolydsoljék, ezért a tovabbiakban Gsszegzéen ,tervezett leallas”-t hasznalunk.

Uzemeltetés

Azon tevékenységek Osszessége, amely biztositja, hogy az adott szakrendszer a szolgaltatasi-szint
megallapodasban meghatdrozott szolgdltatasi szinten rendelkezésre &lljon.
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Tenant:

Onkormanyzati fiék. A tenantok az ASP rendszer bérl6i, az izolaciés egységekbe tartozé felhasznaldk és az
altaluk hasznalt szolgéltatasok egysége. Egy tenant egy oOnkormanyzatot jelent. A kézés hivatal
tagonkormanyzatai kiilén izoldciés egységet alkotnak.

Tenant adminisztrator

Kiemelt szerepl felhaszndlé karbantarté, aki a tenant létrehozasanak folyamatdban automatikusan
létrején. Egy tenanthoz legalabb egy felhasznalé tartozik, aki a tenant tobbi felhasznaléjat tudja
adminisztrilni. Feladata a felhaszndlok felvitele, jogositdsa, modositasa, zéroldsa, csoportkezelés,
helyettesitések bedllitasa. Betekintést nyerhet a Keretrendszer iizleti napléjdba és a Keretrendszer
hasznalatat érintd statisztikakba.

Mindségi mutaté

Megmutatja, hogy a szolgaltatas igénybevétele sorén 4. szamu mellékletben meghatarozott paraméterek
hogyan teljestilnek.
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1.2. Szakrendszeri alapszolgaltatisok leirdsa
Az 6nkormdnyzati ASP szolgdltatdsai minden szakrendszer esetében tartalmazzdk az aldbbiakat:
° Hibakezelés. Hibakeresés, hibajavitas, szilkség esetén kapcsolattartas a szoftver kibocsatéjanak

szervizével. Dokumentdlt, standard hibdk javitisénak a szoftver kibocsatdjanal térténd
kezdeményezése;

° Gyartai javitécsomagok telepitése;

° Verzi6valtédsok végrehajtasa megegyezéses idépontban és rendben ;

° A szoftverek (izemeltetéséhez sziikséges kornyezet felligyelete, miikddtetése;
° A szakrendszerek telepitése;

o Jogszabalykévetés megvaldsitasa;

) Kompatibilitas fenntartésa;

. Dokumentaécio frissitése;

° Tenant adminisztrator regisztréldsa, tdmogatdsa, ellitisa a megfelel§ hozzaféréssel és
jogosultsaggal a megadott funkcidk elvégzéséhez. A tenant adminisztrator felelGssége regisztralasa
utan helyettesének feljogositasa.

g

° Az alkalmazas jogszer(i hasznélatdhoz f(iz6d8 szoftverhasznalati engedélyek, licenszek kezelése,
amennyiben a szoftver licence a Szolgaltaté kényveiben keriil elszamolasra.

° A szakrendszerek, illetve a hozza tartozé adatok mentése;
o Szakrendszerek technikai, informatikai feliigyelete;

. Ugyfélszolgalat lizemeltetése;

Szolgditato alapszolgditatdsai kbzé nem tartozik, ezért az Onkormdnyzatot terheld feladat

. a korabban hasznalt szakrendszerekbé| torténd adatkinyerés,’
° adattisztitas,

° migraciés allomany elGallitisa,,

o migracio elvégzése és tesztelése,’

° szakrendszeri felhaszn3léi feliiletek paraméterezése,

° felhasznaldk rendszerbe t6rténd felvétele,

. kulcsfelhaszndléi és felhasznaldi jogok bedllitisa.

ll. Onkormanyzat kdtelezettségei, felel6ssége

1. Az Onkormanyzat feladata, hogy az onkormanyzati felhasznalok szakrendszeri hozzéférése érdekében
elvégzi a felhasznaldk rogzitését és azok szakrendszeri jogosultsagainak beallitasat, és aktualizalasat.

‘Az Onkormanyzat az 6nkormanyzati adé rendszer esetében a Szolgaltats kdzremiikodésével végzi el a feladatot.
*Az Onkormanyzat az 6nkormanyzati adé rendszer esetében a Szolgéltaté kdzremiikddésével végzi el a feladatot.
*Az Onkormanyzat az 6nkormaényzati adé rendszer esetében a Szolgéltatd kbzrem(ikodésével végzi el a feladatot.
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10.

Az Onkorményzat véllalja, hogy a csatlakozast — a Szolgaltaté irdnymutatasa alapjan — megtervezi,
Utemezi, és erre eréforrast biztosit.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy az énkormanyzati ASP részét képezé Elektronikus Ugyintézési Portal
haszndlhatésaga érdekében helyi adé rendeletében megalkotja azokat a szabélyozésokat, amelyek az

sz 2

elektronikus iigyintézés lehetévé tételéhez sziikségesek.

Az Onkorményzat a keretrendszer és a szakrendszer 3ltal tamogatott feladatainak informatikai
tamogatdsat a keretrendszer és a szakrendszer utjan ltja el.

Az Onkorményzat tudomasul veszi, hogy az ASP szakrendszerek szolgaltatdsai elektronikus
személyazonosité igazolvany (a tovébbiakban: eSZIG) altal térténd autentikiciéval vehetd igénybe.
Szolgdltato kivételesen és ideiglenesen més autentikdcié eszkozt is meghatdrozhat a szolgéltatasok
igénybevételéhez.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy a Rendelet 6. §. (S) bekezdés szerinti NTG csatlakozashoz sziikséges
eszkdzh6z valé hozzéférést, a helyiségbe torténd bejutést egyeztetett id6pontban lehetévé teszi.

Amennyiben a Szolgaltaté az Onkormanyzatot felkéri az ASP rendszert érint§ alkalmazas hibajavitas,
frissités, Uj fejlesztés vagy egyéb ok miatt sziikséges felhasznaléi tesztjeinek elvégzésére, gy azt az
Onkormadnyzat kételes teljesiteni a felkérésben elGre egyeztetett hatariddig.

Az Onkorményzat felelGsséggel tartozik minden kdrért, amit a Szolgéltaté altal iizemeltetett
szakrendszerekben munkavallaldi, illetve az érdekkérében eljaré személyek nekik felréhatéan okoztak.

Az Onkorményzat kételes a szolgéltatas sordn kialakult rendellenességekrél azonnal értesiteni a
Szolgaltatét. Az értesitési kotelezettség késGi vagy nem teljesitésébél eredd kirokért Szolgdltaté nem
vonhatd felelsségre.

A szolgaltatés funkcionalis miikédésével kapcsolatos igényt és a felhasznaldi tamogatés kérését is be
kell jelenteni a bejelentés kezel6 rendszerbe.

Szolgéltato jogai, kotelezettségei, felelGssége

A Szolgadltato

koteles jelen ASZF-ben definidlt feladatait az ASZF mellékleteiben rogzitett kovetelményeknek
megfelel6en, a Szerz6dés idétartama alatt maradéktalanul elvégezni,

27 7,

minden bdvitési, moédositdsi és karbantartidsi munkélat iitemezésénél lehetfség szerint figyelembe
veszi az Onkorményzat igényét, ennek érdekében a munka megkezdése el6tt legalabb 24 6raval az erre
rendszeresitett fellleten és a 2.3. szamu mellékletben a kapcsolattart6 elektronikus levelezési cimére
kiildott levéilel értesiti az Onkorményzatot a munka kezdési és varhaté befejezési idépontjarol,
valamint a szolgéltatdsmddosulés jellegérél,
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jogosult felfiiggeszteni vagy korlatozni a szolgaltatast akkor, ha az Onkormanyzat &ltal a szerveren
elhelyezett tartalom, az Onkormanyzat 4ltal folytatott tevékenység vagy az azok altal kivaltott, mas
internet-felhasznalok  irdnyabél  tapasztalhaté tevékenységek veszélyeztetik a  szerverek
miik6d6képességét, biztonsagat,

kizdrélag azon hibdk kezelését kezdi meg, amelyek a Szolgdltaté bejelentés-kezel§ rendszerébe,
amennyiben a bejelentés-kezeld rendszer nem érheté el, az Ugyfélszolgdlatanak keriiltek bejelentésre,

nem vallal felelGsséget

1. az 6nkormanyzati feladatok, egyéb kételezettségek megszegésébdl eredd barmilyen kirokért,

2. az adattartalomért és annak mingségéért,

3. a kuls§ informatikai elhdrithatatlan tdmaddasok kévetkeztében bekévetkezd barmilyen nemdi
karokért,

4. a végfelhaszndléi szoftver- és hardver-telepitésekért, illetve ezek kdvetkezményeiért.

nem viéllal felel§sséget az Onkorményzat &ltal hozott dontés kévetkezményeként esetlegesen
bekévetkezé adatvesztésért, jogosulatlan adatkezelésért, kdrokozdsért, pl. a végfelhasznaléi eszkszok
adathordozdin (asztali/személyi szamitégépek magneses és optikai adathordozéi) lokalisan tarolt
adatok épségének sériiléséért, ezen adatok elvesztéséért, illetve ennek kdvetkezményeiért. Ezen
adatok mentésére, esetleges visszaallitasara Szolgaltaté nem kételezhets.

Nem tekinthetd szolgaltatéi hibanak, ennek megfeleléen a Szolgdltatédnak nem felréhato,

a szolgaltatds mlikodéséhez sziikséges kills6 (pl. operaciés rendszerek, adatbazis-kezelSk) szoftverhiba
bekdvetkezése,

ha az Onkorményzat nem szakszerd, illetve nem rendeltetésszerii beavatkozdsara vezethetd vissza a
hiba jelenség,

egyéb, e Szerz6déshen meghatérozott vis maior bekévetkezése esetén tértént szolgdltatdssériilések,

az Onkormanyzat altal adott téves informacidkbél adédé kdrok, kévetkezmények,

az Onkormanyzat érdekkérében elgallt késedelmes informaciéadasbdl adodé késedelem, kir, és ezek
kovetkezményei,

A Szolgaltatod bejelentést csak a nyilvantartott végfelhasznaiéktol fogad.
A Szolgaltatd az allami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl sz616 2013 évi L.

tv. (a tovdbbiakban: Ibtv.) 11.§ I} pontja értelmében az Onkormanyzat adatainak feldolgozasa soran
6nmagara nézve kételez6 érvény(inek tartja e térvény rendelkezéseit.

. Informatikai biztonsag megteremtése és fenntartisa

Az IT biztonsag megteremtésének alapelemei a kévetkezék:

1. Az dllami és 6nkorményzati szervek elektronikus informéacidbiztonsagard! sz616 2013. évi L. torvény
(tovébbiakban: Ibtv.) valamint annak végrehajtdsardl sz6l6, az allami és 6nkormanyzati szervek
elektronikus informaciébiztonsagardl sz6lé6 2013. évi L. térvényben meghatarozott technoldgiai
biztonsagi, valamint a biztonsagos informécids eszkézdkre, termékekre, tovdbbad a biztonsagi
osztalyba és biztonségi szintbe soroldsra vonatkozé kovetelményekrdl sz616 41/2015. (VII. 15.) BM
rendeletben meghatarozott kévetelményeknek valé megfelelés.

2. Megfelel6 autentikdcids eljards megkévetelése, aminek célja, hogy csak és kizarélag azok a
természetes személyek férhessek hozzé az egyes szakrendszerekhez, akik hozziférési jogosultsaggal
rendelkeznek.
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Jogosultsagkezelés: minden felhaszndlé csak a szdméra engedélyezett szakrendszerekhez férhet
hozza a Keretrendszeren t6rténé autentikaciot kdvetéen.

Az onkormanyzat villalja a jelen szerz6dés 3. szamd mellékletében meghatarozott informatikai
feltételek teljesitését.

Az IT biztonsag fenntartdséért az 1. pont szerinti jogszabalyok rendelkezései szerint a Szolgéltaté és
az Onkormanyzat egyarént felelds.

V. Onkormanyzati beszerzések, adatmigracid, szabalyalkotas

1.

Az Onkormanyzat e SzerzGdésben vallalt feladatait teljesitheti sajat tevékenységével vagy
beszerzési eljdras Gtjan kivalasztott villalkozé megbizasdval. Az Onkormanyzat kételes a
tevékenységeit olyan Utemben végrehajtani, hogy a csatlakozasi elékészités tekintetében az
onkormanyzati oldali feladatokat a Rendelet dital meghatérozott hatarid6ig meg tudja valdsitani.

Az Onkormanyzat a Kincstir kozremiikédésével gondoskodik az ©nkorményzati addrendszer
esetében a csatlakozasi id6pontot megel6z6, el nem éviilt adokotelezettségre vonatkozd
adatallomany migralasarol.

Az Onkorményzat kételes a kordbbi szakrendszereirsl valé &ttérés érdekében az
adathianyossagokat pétolni, az adatokat, informdcidkat tisztitani és attélteni az ASP rendszer
szakrendszereibe. Az Onkormanyzat kdteles tovabbd a tarolt adatok formatumait atalakitani,
héldzatot kialakitani és bedllitani.

Az Onkormanyzat koteles az ASP rendszer szolgaltatasainak alkalmazdsdhoz a sziikséges
onkormdnyzati rendeletek, illetve szervezeti és miikédési, valamint egyéb szabdlyzatai, tovabb3é az
érintett munkakéri leirdsok moédositdsét legkésébb a Rendelet &ltal meghatdrozott csatlakozasi
hatarnapig elvégezni.

Az Onkormanyzat kételes az informéacié- és adatbiztonsag megteremtését szolgald fejlesztéseket, az
ezzel kapcsolatos auditot, sériilékenység-vizsgélatot elvégezni, IT biztonsagi szabalyzatat megalkotni
vagy feliilvizsgélni, és a sziikséges mddositasokat elvégezni.

VI. Kapcsolattartds, tajékoztatas

1.

Felek megallapodnak abban, hogy az értesitéseket telefax vagy e-mail Utjan kiildétt dokumentum
formdban is elfogadjak egymdstdl irasbeliként.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgdltaté az Onkormdnyzat részére a tajékoztatasi portalon —
http://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/ — teszi elérhetévé az 8nkormanyzati feladatok teljesitéséhez
sziikséges dokumentumokat. Az Onkormanyzat tudomasul veszi, hogy a fenti tajékoztatasi portalon
megjelent dokumentumok &ltal meghatdrozott feladatok és eljarasrendek, adatbekérések és mintak
teljesitése, illetve kdvetése és haszndlata a jelen Szerz8dés teljesitésének részét képezi.

A Szolgdltaté kijelenti, hogy a fenti tajékoztatasi portdlon is jogosult a Szerz&désben rogzitett
tajékoztatdsi, értesitési kotelezettségének eleget tenni.

Felek megallapodasénak teljesitése érdekében az egyiittmiikodés és kapcsolattartés az alabbiak
szerint torténik:

Szolgadltaté részérél:

az ASP rendszer lgyfélszolgélata
asp@allamkincstar.gov.hu
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VIl. Az egyes szakrendszerek szolgaltatis-katalogusa

1. Ipar- és kereskedelmi szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Rovid
dsszefoglald

Szaktertleti funkcidk:

Az egyes szakterililetek adatainak nyilvantartdsit végzik, az Ugyintézési
eseményeket, és az ezekhez kapcsolédé adatokat napldzzék.

LehetOvé teszik, hogy az lgyintéz6k az iligyhoz kapcsolédé aktudlis adatok,
és a rendszerben rogzitett, énkormdnyzatilag egyedi sablonok alapjan
automatikusan készithessék el az ligyintézéshez sziikséges
nyomtatvanyokat, dokumentumokat.

Elkészitik a térvényileg elGirt hatésagi adatszolgaltatisokat.

Az alkalmazasoknak és a tarolt adatoknak megfelel8, sokrét(i keresési
lehet6séget biztositanak az adatok eléréséhez.

Biztositjak a tarolt adatok Internetes megjelenitését.

A szolgaltatas
részei

Az IPAR modulban jelenleg a kévetkez§ alkalmazasok érhetéek el:

Mikodési engedély nyilvéntartds
Telepengedély nyilvéantartas

Szallashely nyilvantartas

Vasar, piac és bevésarlékdzpont nyilvantartas

Rendezvény nyilvantartds J
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Egyedileg igénybevett szolgiltatisok

Az egyes szakteriletek alkalmazésai kiillonb6z8 ipari és kereskedelmi objektumok, és a hozzajuk
kapcsolédé eltéré hatdsagi eljardsok adatait kezeli. Ennek ellenére az egyes szakalkalmazasok
funkcionalitasdnak jellemzéi, a felhaszndléi feliilet vaza és logikaja, a miikodés alapvet§ modellje, a
dokumentumkezelés maddja, és még szamos jellemzé megegyezik, illetve jelentds hasonidsagot mutat.

A Megrendel6 az alabbi alkalmazédselemeket veszi igénybe:

Szolgaltatas elem

A miikddési engedély
nyilvantartas
funkcionalitisa

Szolgaltatas elem leirasa

A program a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirsl szél6
210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet elirasainak megfelel6 formaban és
adattartalmakkal végzi a miikodési engedélyek szamitégépes nyilvantartasat.

A térolt adatok alapjan a rendeletnek megfelels bejelentés, igazolas,
hatarozatok, szemlemeghivék és egyéb iratok nyomtathaték.

Telepengedély
nyilvantartas
funkcionalitisa

A program a telepengedély, illetve a telep létesitésének bejelentése alapjan
gyakorolhaté egyes termel és egyes szolgéltaté tevékenységekrdl, valamint
a telepengedélyezés rendjérs| és a bejelentés szabélyairdl sz6l6 57/2013. (1.
27.) Korm. rendelet elGirasainak megfelels formaban és adattartalmakkal
végzi a telephelyengedélyek szamitégépes nyilvantartdsat.

A térolt adatok alapjdn a rendeletnek megfelels telephelyengedély,
hatarozatok, szemlemeghivék és egyéb iratok nyomtathaték.

Uzleti
nyilvantartas
funkcionalitasa

szallashely

A program a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatdsénak részletes
feltételeirdl és a szélldshely-lizemeltetési engedély kiadasanak rendjérél
52016 239/2009. (X. 20.) Korm. Rendelet és a nem Uzleti céld kdz6sségi,
szabadidds szalldshely-szolgéitatasrol sz6l6 173/2003. (X. 28.) Korm.
rendeletet elGirdsainak megfelel6 formaban és adattartalmakkal végzi a
szallashelyek és a nem uizleti szalldshely szamit6gépes nyilvéntartasat.

A tarolt adatok alapjan a rendeletnek megfeleld hatarozatok és nyilvantartas
nyomtathatd.

Vdsar, piac és
bevasariokézpont
funkcionalitasa

A program a vasdrok, a piacok, és a bevésarlékézpontok miikodésének
biztonsagosabba tételérdl sz616 55/2009. (IIl. 13.) Korm. rendelet elGirisainak
megfelel6 formadban és adattartalmakkal végzi a vésarok, piacok és
bevasarlokézpontok szamitégépes nyilvantartasat.

A tdrolt adatok alapjan a rendeletnek megfelel igazolds és egyéb iratok
nyomtathatok.
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Rendezvény
nyilvantartas
funkcionalitasa

A program a zenés, tdncos rendezvények mikédésének biztonsdgosabba
tételérdl szolé6 23/2011. (lll. 8.) Korm. rendelet el@irasainak megfeleld
formdban és adattartalmakkal végzi a rendezvénytartasi engedélyek
szamitogépes nyilvantartasat.

A térolt adatok alapjan a rendeletnek megfelels igazolds és egyéb iratok
nyomtathatok.

2. Ad6 szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Rovid
osszefoglald

Az addiigyi szakrendszer feladata, hogy biztositsa a telepiilési  (helyi)
onkormanyzatok hatdskérébe tartozé kézponti és helyi addk, az adék maodjéra
behajtandé koztartozasok, dijak, valamint pétiékok, birsagok, tovibbad a
kozigazgatds hatdsagi eljdrasi illeték elszdmoldsat, kezelését, tegye lehet6vé az
adokdtelezettségek teljesitésével kapcsolatos iigyek elektronikus Gton térténd
intézését.
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A szolgédltatas
részei

277

A hatGsagi tevékenység tdmogatdsdéra a jogszabalyi elirdsoknak megfelel
adatfeldolgozast, nyilvantartast biztosit a rendszer az eléviilési idén beliil az
érintett adénemekre.

Vezeti a telepiilési 6nkormanyzat hatdskorébe tartozd adék és adék médjira
behajtandé kéztartozdsok nyilvantartasardl, kezelésérsl és elszamoldsarél szélé
miniszteri rendeletben meghatérozott nyilvantartasokat.

rr 7

A hatdsagi feladatok elldtdsahoz kapcsolddé ligyiratok elGallitasat iratsablonok
felhasznaldsaval segiti — egyedi és ,témeges” jelleggel, valamint tamogatja a
kapcsolodd postazasi és érkeztetési feladatokat is.

Biztositja az adézdshoz kapcsolédd pénziigyi-szamviteli feladatok ellstisit a
pénzforgalom feldolgozasétdl, az addézéi folyészamla kezelésen at a kiilonbozé - pl.
a gazdalkodasi rendszer, a Magyar Allamkincstar felé torténg -
adatszolgdltatasokig.

A rendszer része az elektronikus ligyintézés tAmogatasa, egyenlegek lekérdezése,
ugyiratok fogadasa, elektronikus bevalldsok, bejelentések feldolgozasa mind a
lakossag, mind a vallalkozdk részérél. (Az elektronikus bevalldsok, bejelentések
fogadasanak tdmogatasa 2017. év soran, legkésébb az Irat szakrendszer inditisaval
egyidejlileg lesz elérhetd.) Elektronikus tigyintézésre akkor van lehetéség, ha azt az
Onkorményzat rendeletében, a jogszabdlyi keretszabalyoknak megfeleléen

bevezette, illetve az adott ligytipus vonatkozésaban lehet§séget adott ra.

Kezeli kiils6 adatkapcsolatokat, ideértve a Magyar Allamkincstér felé teljesitendd
adatszolgaltatdsokat, a KEK KH gépjdrmii adatallomanyok betéltését, a NAV
kapcsolatok koziil az adéazonosité jel nélkiili természetes személyek levalogatasat
és az addvisszatartdsi jog gyakorldsshoz sziikséges elektronikus dllomany
elGallitasat, valamint az elektronikus csekk allomanyok (PEK) betéltését.

3. Gazddlkoddsi szakrendszer szolgditatdskatalégusa

Révid
osszefoglalé

Az onkormanyzati gazdédlkoddsi szakrendszer feladata az &llamhaztartas
szervezeteinek pénziigyi és szamviteli feladatainak elldtdsa, a jogszabélyokban
el8irt adatszolgdltatasi kételezettségek ellatasanak biztositisa.

Az 6nkormanyzati gazdalkodasi szakrendszer kénnyen kezelhetd, felhasznalébarat
rendszer, lehetséget biztosit a megfelelé jogokkal rendelkezé dnkormanyzati
felhasznalok szamara, hogy a pénziigyi-szamviteli feladataikat, adatszolgaltatasi
kotelezettségiiket ellassak.

Az integrdlt szémitégépes rendszer egyszeres adatbevitel Gtjan biztositja, hogy a
gazdasagi esemény hatdsa egyszerre jelenjen meg mind a kénywviteli szamlakon,
mind a kapcsolddd analitikus nyilvdntartdsokon, kéltségvetési és pénziigyi
szamvitel soran vezetett nyilvantartasi szamlakon.
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A szolgaltatas
részei

A pélydzatban szerepl6 onkorményzati gazdalkoddsi szakrendszer alapveté elemei,
jellemzéi a kévetkez8k:

KASZPER (Kézponti Adatnyilvantartasi Szamviteli, Pénziigyi Ellendrzési Rendszer)
Teljes kérid pénziigyi és szamviteli rendszer. Alkalmas minden pénzforgalmi miivelet
elvégzésére, banki miiveletek elvégzésére.

ETRIUSZ (elGiranyzat tervezé modul)
ElGiranyzat tervezés: normativ tervezés, koltségvetési keretszdmok Gsszedllitasa,
elemi kéltségvetés elkészitése.

KATI (Kbzponti Adatnyilvintart6 és Targyi eszkéz Informéciés rendszer)

A modul feladata a nagy értékii és kis értékd targyi eszkézok nyilvantartisa, eszkéz
mozgdsok kezelése, értékcsokkenés szamitasa, kdnyvelési adatok ataddsa a
KASZPER rendszernek.

VIR (Vezetdi informéciés rendszer)

FelsG vezet6knek az aktualis pénziigyi folyamatokrél atfogé képet adé
rendszerkomponens, mely magaban foglalja az eredeti, a médositott és a teljesitett
el8iranyzatok alakulasat. Az aktualis és a maltbeli llapotokrdl részletes pénziigyi
mutatok készithetGek. A rendszerbél az adatok LibreOffice és MSOffice
formatumban nyerhetdek ki, szemléletes diagramokkal és részletes szamokkal
alatdmasztva.
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4. Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Az ingatlanvagyon-kataszter nyilvantartds az énkormanyzati tulajdonban Iévé
ingatlanok helyrajzi szdmon alapulé egységes szerkezetben torténs egyedi
nyilvdntartdsa, amely magaba foglalja a féldteriiletet, a foldfelszinen lévé épiiletet,
épitményt, valamint a foldalatti kézm(i épitményeket is. A szakrendszer biztositja

1. "owd ) az adatok rogzitését, médositdsat, nyomtatdsat, valamint a tulajdonbél kikeriilt
Osszefoglald | roatianok  torlését olyan mddon, hogy a nyilvantartashdl kikeriiljgn, de

visszakérdezhetd legyen a késGbbiek sordn is. A program biztositja a kataszteri
adat és betétlapokon beliili kitoltottség ellenérzését, a kataszteri betétlapokon
bellili Osszefiiggések ellenGrzését, valamint helyrajzi szdmonként a kataszteri
betétlapok kozotti 6sszefiiggések ellenbrzését.
. OSAP 1616 statisztika elkészitése, statisztikai hibak javitasa

3 Aszolgaltatds | o  griekbecsls betétlapok nyilvantartasa

részei

cimadatok kezelése

paraméterezhet§ lekérdezési lehet8ség
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5. Iratkezeld szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Alkalmazds-lizemeltetés, timogatds-szolgiltatas

Rovid
osszefoglalé

Az Iratkezel6 rendszer feladata az 6nkorményzati iratkezelési és altalanos

z7 2

ligyintézési tevékenységek tdmogatasa, a vonatkoz6 jogszabalyokban el6irt
funkcionalitas biztositasaval.

A bevezetésre kerils rendszer megfelel a kozfeladatot elldté szerveknél
alkalmazhatd iratkezelési szoftverekkel szemben tdmasztott kovetelményekrél
sz6l6 27/2014. (IV. 18.) KIM rendeletben foglalt eldirasoknak.

A szolgaltatas
részei

e ¢ & o o o

Kiildemények atvétele
Erkeztetés

Felbontés

Szignalas

El6zményezés

Iktatds

Kiadmanyozas

Expedialas

Postazas

Irattdrozas

Selejtezés

Levéltarba adas

Bels§ iratkiildések

Archivalas

az ligyintézés mennyiségi és minéségi adatait tartalmazé vezetdi informaciok
éves hatdsagi statisztikai jelentés
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6. Portdl szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

Alkalmazés-iizemeltetés, timogatas-szolgiltatis

2

Révid
osszefoglald

A szolgdltatas
részei

Telepiilési honlap, amely elsGsorban informéciés, tajékoztats feladatokat télt be, a
telepllést mutatja be, és informacidkat kézél az allampolgédrok szdmara. Ez egy
opcionalisan valaszthaté megoldas, az ASP kézponthoz csatlakozd telepiilés
megtarthatja a meglévé honlapjat. A telepiilési honlapok interneten, regisztracio
nélkiil barki szaméra elérhetdek.

Elektronikus ligyintézési Portal, amely az ASP kézponthoz kapcsolddé elektronikus
ugyintézési szolgaltatasokat (ELUGY) tartalmazza. Ezt a megoldast csatlakozas
esetén alkalmazni kell, mint e-ligyfél modult, a sajat meglévé vagy az ASP projekt
keretében fejlesztett és az ASP kdzpontban lizemeltetett telepiilési honlapra
linkelve. A portél interneten barki szamara elérheté, de egyes szolgaltatasai
regisztraciot igényelnek. Az ASP regisztracié Ugyféloldali eléfeltétele az Ugyfélkapu

regisztracio.

Intranet Portal: az 6nkormanyzati iigyintézék ,startlapja”, amely biztositja az ASP
kézpont - dnkormanyzat éltal vélasztott - szakrendszereinek elérését, valamint
tartalmazza az ASP kézponton keresztiil az ligyintéz6h6z érkezett feladatok
interaktiv listajat (feladatkosér). Az intranet portal csak az ASP kézpontban
regisztralt, arra jogosult nkormanyzati felhasznaldk szémara érheté el.

Tajékoztatasi portal: a csatlakozé telepiilések altalanos tajékoztatdsat segiti hirek
publikéldséval, dokumentumok kozzétételével.
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7. Hagyatéki leltdrrendszer szolgdltatdskatalégusa

A hagyatéki leltarrendszer az énkorményzatok hagyatéki {igyekkel kapcsolatos

A Rovid nyilvantartasi és Ugyintézési feladatait tdmogatja. A hagyatéki eljards egyes
" | osszefoglalé cselekményeirdl sz616 29/2010. (XIl. 31.) KIM rendelet el&irasainak megfelelGen a
rogzitett adatok alapjan elkésziti a sziikséges ugyiratokat, és létrehozza a hagyatéki

leltart.
o A szolgdltatds | A rendszerben régzitésre keriilnek az orokhagyd, a hagyaték, az érdekeltek adatai,

részei

amelyek igy a nyilvantartds részét fogjak képezni. A rogzitett adatok alapjan
esetenként elkészithetd a hagyatéki leltdrnyomtatvény.
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VI,

Ugyfélszolgalat

MinGségi mutaté  Erték

Garantalt Hétf6tél csiitortokig 08.00- 16:30, pénteken 08:00 — 14:00
szolgaltatdsi ora kézétt, munkanapokon.
iddszak

Kiemelt idészakokra a Garantélt szolgaltatdsi idészak
meghosszabbitasra keriil. Hétf6tsl csitortokig 07.30-
18:00, pénteken 07:30 — 15:00 é6ra kozott, munkanapokon.
Kiemelt idszak kuléndsen:

Januar 15. - janudr 20.

februar 10. —februar 28.

majus 20. - méjus 31.

Kiemelt id8szak

Hibaelharitas
megkezdésének
ideje

A garantélt szolgdltatasi id&szakban 4 6ran beliil, kivéve,
ha a bejelentés a garantalt, vagy a kiemelt szolgdltatasi id6
befejezése el6tt 1 draval érkezik.

A Szolgéltaté minden esetben regisztrilia a hozzé beérkezett jelzéseket. Az Onkormanyzat
tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté altal nyujtott szolgédltatisra nem térténik
bejelentés, akkor a Szolgaltaté 100%-osnak tekinti a rendelkezésre 4ll4st.
A Szerz8désben rogzitett minéségi mutatdk alapfeltétele:

a. A Felhaszndlé telephelyén a strukturélt halézat megfelel§ a szolgaltatas biztositasihoz.

b. Felhasznald végfelhasznaléi rendelkeznek az eszkézok haszndlatihoz szikséges altalanos

felhasznaldi ismeretekkel.
c. A szolgiltatds miikbdésének alapfeltétele a szamitogép haldzatba kotése, a szamitogép
haldzat azonos rendelkezésre allas melletti miik6dGképessége.

Szolgdltaté a bejelentések kezelésére lgyfélszolgdlati rendszert lizemeltet, ami telefonos &s
elektronikus Gton is elérhetd. Az Onkormanyzat kijelélt munkatdrsa tehet a rendszerbe
bejelentést, ami jellegébél adéddan lehet:

a. Hibabejelentés;

b. A szakrendszerek funkcionalis bévitésére, médositisira vonatkozé igény;

. Aszakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkozd segitségkérés.
Szolgaltaté a hibabejelentésre véllal teljesitési hataridét, az infrastruktira Uzemeltetének az 4.
szaml mellékletben nydjtott lizemeltetsi tajékoztatdjaban taldlhaté ,Vallalt szolgdltatds
visszadllitasra vallalt értékek az éles sikon: Vllalt SLA értékek az éles sikon” tablazat szerint.
A hibajegy megolddsardl a garantalt, vagy kiemelt szolgéltatasi id6ben a bejelent6t a készre
jelentés utdn egy 6ran beliil téjékoztatjuk.
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2. szamu melléklet

Adatlapok

s,

Az Onkormdényzatok részérél az aldbbi adatlapok Szolgdltatdsi szerzédéssel egyiitt, illetve az éles iizem
inditasakor valé kitéltése és aldirdsa / visszakiildése kételezd:
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2.1. szamu melléklet: Szolgdltatds igényl6 adatlap

Szolgaltatas igénylé adatlap
az dnkormanyzati ASP rendszer szolgiltatasaihoz

Onkormanyzat neve: RONOK KOZSEG ONKORMANYZATA

Adatkozlés célja:  Csatlakozas (nvilvantartdsba vétel)

Adatmédositas (csatlakozast kdvetd médositas)

Az Onkorminyzat az ASP rendszer szolgaltatasai koziil az alibbi szakrendszerhez az alibb jelzett
modon csatlakozik:

Csatlakozas médja:
Szakrendszerek
rendszercsatlakozas

Iratkezel6 rendszer

Gazdalkodasi rendszer

Ingatlanvagyon-kataszter rendszer

Ipar- és kereskedelmi rendszer ]

Elektronikus iigyintézési portal
rendszer, ideértve az elektronikus
tirlap-szolgaltatast

Hagyatéki leltar rendszer

Onkormanyzati adérendszer X

Az Onkormanyzat az ASP rendszer szolgaltatasai koziil az alabbi szakrendszerhez csatlakozhat:

' Szakrendszer Csatlakozni kivan ?
‘ Onkorméanyzati telepiilési portal rendszer Igen
Kelt: 2016.

.......................................................

........................................................

dr. Kelemen Marcell jegyzé
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2.2. szdmu melléklet: Felhaszndldi titoktartdsi nyilatkozat

Felhasznaléi titoktartasi nyilatkozat

1. Alulirott

(munkaltaté neve, cime): 424196 RONOK KOZSEG ONKORMANYZATA
9954 Ronsk Alkotmény 1it 63

onkorményzatdnak munkavallaléja

tudomasul veszem, hogy az Onkormanyzati ASP rendszernek Szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott szakrendszerei
vonatkozasdban az adattartalmakat, az ahhoz kapcsolodé szolgaltatdsokat, valamint az azokhoz valé hozziférést
biztosité adatokat (felhaszndlonevek, jelszok) titokként kezelem, azokat megérzém, és azokat illetéktelen
személyeknek nem adom 4t, nem teszem hozziférhet6vé, illetdleg nem hozom illetéktelen személy tudomasara,
illetve nyilvanossagra.

A titoktartdsi nyilatkozat kiterjed a titkos informdcidkat hozzaférhet6vé tevé szervezettel kapcsolatban tudomésomra
jutott, felmeriilt 6sszes informacidra.

2. Villalom, hogy a bizalmas informiciokat vagy azok részeit rendeltetésiiknek megfeleléen kezelem, azokat
magam vagy illetéktelen személyek hasznira nem alkalmazom, abbél felhatalmazis nélkiil mas bizalmas
informaciét nem készitek, felhatalmazas nélkiil adatot nem masolok, nem sokszorositok.

3. Tudomdsul veszem, hogy a bizalmas informaci6t tartalmazé adathordozét a megismerési és kezelési jog
megsziinésekor (igy kiilondsen, de nem kizarélagosan: a szerzédésben foglaltak teljesitése, az Onkorményzattal
fennéllé jogviszony megsziinése, munkakér véltozasa, vagy egyéb ok miatt) az Onkormanyzatnak kételes vagyok
atadni.

4. Tudomasul veszem, hogy a titoktartasi kotelezettség foglalkoztatasi jogviszonyom vagy munkavégzésre iranyulé
egyéb jogviszonyom megsziinését kovetden is a vonatkozd jogszabédlyban meghatérozott ideig, de legalabb &t
évig terhel.

5. Tudomésul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak megszegése miatt az Onkormanyzati ASP rendszert

miikddtetd szervezet vagy az Onkorméanyzat (mint Munkaltato) kartéritési igényt érvényesithet velem szemben.

nyilatkozattevd alairasa

Késziilt: 3 példanyban

Kapja: 1. példany — Nyilatkozattev

2. példany — 6nkormanyzati ASP rendszert miikodtetd szervezet
3. példany — Onkorményzat
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2.3. szamu melléklet: Onkormdnyzati kapcsolattartoi adatlap

Onkormanyzati kapcsolattartéi adatlap

Onkormanyzat megnevezése: (telies név) | RONOK KOHZSEG ONKORMANYZ

ATA

Onkormanyzat torzsszama: 424196

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatkdzlés célja: (Kérjuk a megfeleld szévegrészt alahuznil Csak egy
huzhaté ald!): Regisztracié (nyilvantartasba vétel)

Adatmddositas (méar regisztralt kapcsolattarté adatainak médositasa,
bejelentése)

Torlés (a nyilvantartasbél val6 térlés)

valtozasainak]

Az adatkozlés idépontja: 2101 EEEE.HH.NN
KAPCSOLATTARTO SZEMELY ADATAI
Onkormanyzati ASP kapcsolattarté dr. Kelemen Marcell
személy neve
Kapcsolattarté beosztasa: jegyzé
9951 Ratét
Kapcsolattarté személy intézményi cime:| Ady Endre utca 6.
06/94/538-021
Telefonszama (munkahelyi):
06/30/5384560
Telefonszama (mobil):
06/94/538-022
Telefax szama:
ratotiegyzo@pwnet.hu
E-mail cime:
Kelt: 20016, e Heverneeaes
P.H. Péko Tamads Lajos polgarmester

..............................................

dr. Kelemen Marcell jegyzo
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2.4. szamu melléklet: Onkormdnyzati informatikai felelds adatlap

Onkorményzati informatikai felelés adatlap

Onkormanyzat megnevezése: (telies név) | RONOK KOZSEG ONKORMANYZATA

Onkorméanyzat torzsszama: 424196

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatkdzlés célja: (Kérjuk a megfelels szbvegrészt alahlzni! Csak egy
hlzhat6 ala!): Regisztracioé (nyilvantartasba vétel)

Adatmoédositas  (mar regisztralt kapcsolattarté  adatainak moédositasa, valtozasainaki
bejelentése)

Torlés (a nyilvantartasbol valé térlés)

Az adatkdzlés idépontja: EEEE.HH.NN

Onkormanyzati informatikai felelés dr. Kelemen Marcell

szemely neve

Informatikai felelés beosztasa: Jegyzo

Informatikai felelés személy 9951 Ratét

intézményi cime: Ady Endre utca 6.

Telefonszama (munkahelyi): 06/94/538-021

Telefonszama (mobil): 06/30/5384560

. 06/94/538-022
Telefax szama:

E-mail cime: ratotiegyzo@pwnet.hu

Kelt: 2016, e
P.H. Pék6 Tamas Lajos polgarmester

dr. Kelemen Marcell jegyzo
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2.5. szamu melléklet: Jegyzéi elfogado nyilatkozat

Jegyzéi elfogadé nyilatkozat
az onkormanyzati ASP rendszer altal nyujtott szolgaltatisok igénybe vételérdol

Alulirott dr. Kelemen Marcell jegyzé, a(z) Ratéti Kozos Onkorminyzati Hivatal képviseletében
nyilatkozom arrél, hogy a Szolgaltatasi szerzédésben vallalt kotelezettségeknek az Onkormanyzat eleget
tett, és az Onkormanyzati ASP rendszer éles szolgéltatasdhoz kapcsolodd feltételeket maradéktalanul

biztositotta.

Az éles iizemi inditdsra az alibbi szakrendszerek vonatkozdsiban az onkormanyzat felkésziilt:
[_] Onkorméanyzati adérendszer
[] Gazdalkodasi rendszer
(] Ingatlanvagyon-kataszter rendszer
[] Ipar- és kereskedelmi szakrendszer
[] Onkorményzati telepiilési portal rendszer
(] Iratkezels rendszer
[_] Hagyatéki leltar rendszer

(] Elektronikus ligyintézési portal rendszer, ideértve az elektronikus tirlapszolgaltatast

Kelt: 2016.

P.H.

dr. Kelemen Marcell jegyz6
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2.6. szdamu melléklet: Intézményi adatlap
Intézményi adatlap
1. Az Onkormanyzat 6nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezé intézményei:[1]

Intézmény
Sorszam: PIR széma Intézmény neve

1 424196 RONOK KOZSEG ONKORMANYZATA

2 826161 RONOKI KEREKERD® OVODA

2. Kiilén megdllapodds alapjan az dnkormanyzat litja el a gazdalkoddssal Gsszefiiggd feladatokat (pl. helyi nemzetiségi 6nkormdnyzat /
tarsulas)

Intézmény
Sorszém PIR szdma Intézmény neve

1 664606 NEMET NEMZETISEGI ONKORMANYZAT RONOK

Kelt:

P.H. polgarmester

Jjegyzb
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3. szému melléklet: Informatikai minimum feltételek

Informatikai minimum feltételek

I Az onkorményzati ASP rendszer szakrendszereinek hasznilatihoz szitkséges felhasznaléi
(6nkorminyzati) munkaillomisokkal szembeni minimalis elvarasok

1. Az 6nkormanyzati munkadllomasokra vonatkozdan MS Windows kérnyezetben

Munkaillomasok MS Windows kérnvezetben

Sziikséges darabszam

Minimum hardverkévetelmények

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foclalat

Microsoft

- Operéacids rendszer: W7, W8

- Szbvegszerkeszté: Word 2010 vagy Gjabb

- Tablazatkezel: Excel 2010 vagy tjabb

- Bongészd: Internet Explorer 11 vagy tjabb, Mozilla Firefox utolsé stabil
vetzié, Google Chrome utolsé stabil verzio

- Levelezé: MS Outlook 2010 vagy tjabb, MozillaThunderbird utolsé stabil
verzié

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfal és virusvédelem

Az dnkormanyzati
ASP szakrendszer felhasznalok
szamahoz és a munkaallomasok
megoszlasahoz igazoddan

2. Az 6nkorméanyzati munkaillomasokra vonatkozéan Linux kérnyezetben

Munkaillomisok Linux kérnyezetben

Sziikséces darabszam

Minimum hardverkivetelmények

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat

Linux

- Operacids rendszer: Ubuntu Linux

- Szbvegszerkesztd: Libre Office 4.3 vagy Ujabb

- Téblazatkezel: Libre Office 4.3 vagy tjabb

- Bongész6: Mozilla Firefox utolsé stabil verzid, GoogleChrome utolsd
stabil verzio

- Levelezd: Mozilla Thunderbird utolsé stabil verzié

- PDF olvas6: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfal és virusvédelem

Az Snkorményzati
ASP szakrendszer felhasznaldok
szamahoz és a munkaallomasok
megoszlasahoz igazoddan

- Tiizfal és virusvédelem

3. Az 6nkormanyzati laptopokra vonatkozéan MS Windows koérnyezetben

Laptopok MS Windows kérnyezetben

Sziikséges darabszdm

Minimum hardverkévetelménvyek

- min. 15" HD kijelzb (1366x768)

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimélis HDD 50 GB
- min 2 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat
Microsoft

- Operécids rendszer: W7, W§

- Szbvegszerkesztd: Word 2010 vagv tijabb

- Téblazatkezel6: Excel 2010 vagy fijabb

- Béngészo: Internet Explorer 11 vagy tjabb, Mozilla Firefox utolsé stabil
verzid, Google Chrome utolso stabil verzid

- Levelez6: MS Outlook 2010 vagy 1ijabb, Mozilla Thunderbird utolsé

Az dnkormanyzati
ASP szakrendszer felhasznlék
szamahoz és a munkaillomésok
megoszlasahoz igazoddan
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stabil verzid

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tlizfal és virusvédelem - Tlizfal és virusvédelem

4. Az 6nkormanyzati laptopokra vonatkozéan Linux kérnyezetben

Laptop alapkonfiguracié I1. Sziikséges darabszam

Minimum hardverkévetelmények

- min. 15" HD kijelz5 (1366 x 768)

- min, 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimalis HDD 50 GB Az 6nkorményzati

- min 2 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat ASP szakrendszer felhasznalék
Linux szamahoz és a munkaallomasok

- Operacids rendszer: Ubuntu Linux megoszlasihoz igazodéan

- Szbvegszerkeszt6: Libre Office 4.3 vagy tjabb

- Tablazatkezeld: Libre Office 4.3 vagy (ijabb

- Béngészd: Mozilla Firefox utolso stabil verzio, GoogleChrome utolsé
stabil verzié

- Levelez6: Mozilla Thunderbird utolsé stabil verzié

- PDF olvas6: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfal és virusvédelem

5. Az 6nkormanyzati monitorokra vonatkozé alapkonfiguracié

Monitor alapkonfiguricié Sziikséges darabszdm
Az 6nkorméanyzati ASP
17"-0s eszkdz, minimum 1024 * 768 felbontasi szakrendszer felhasznalok

szaméahoz és a munkaallomasok

megoszlasihoz igazoddan

6. Kartyaolvasé
Kirtyaolvasé alapkonfiguricié Sziikséges darabszam
) Az dnkormanyzati ASP
Uj tipust (elektronikus) személyi igazolvany olvasésara alkalmas eszkdz szakrendszer felhasznalok

szamahoz és a munkaallomasok

megoszlésdhoz igazoddan

7. Az 6nkormanyzati multifunkciés nyomatkészité eszkiozokre vonatkozo alapkonfiguracio

Multifunkciés, nyomatkészité alapkonfiguricié Szitkséges darabszam
Az ligyintézéshez sziikséges iratmennyiség nyomtatasahoz képest
méretgazdasigosan minimum 1 db

tizemeltethet, kézponti, multifunkcionalis (A3 / Ad-es szkennelés, -fénymasolis,
-nyomtatas) nyomtato, amely tértivevények és a készpénz-stutalasi megbizasok

nyomtataséra is alkalmas.

8. Az informatikai biztonsagra és halozati elérésre vonatkozé minimalis és ajanlott feltételek

Informatikai biztonsdg - H4lézati elérés biztositisa

Elvart informatikai biztonsagi megfelelés:

Az 4llami és 6nkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardl torténd
IT biztonsag megfelelésrél szolo 2013. évi L. torvény, tovabba a biztonsagi osztalyba és
biztonségi szintbe sorolasra vonatkozo kovetelményekrdl szol6 41/2015. (VIL. 15.)
BM rendelet rendelkezéseibd] kovetkezs, a rendszer biztonsagi osztalyba
soroldssorolasa alapjan megéllapitott informéciobiztonsagi kovetelményeknek
torténd megfelelés.

Interneteléréshez és helyi halézat kiépitéséhez, bévitéséhez sziikséges eszkozok,
pl. router, switch, kabelek.
Minimum feltételek:

Lakos szdm: ASP minimumelvéras:
Sdvszélesség 500 alatti 4 Mbit/sec névleges sdvszélesség
€s sziikséges halézati 500-10000 kozott 8 Mbit/sec névleges savszélesség
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eszkozok [ 10000 feletti | 30/ Mbit/sec névleges savszélesség ]
Ajinlott feltételek:
A korményzati halézatfejlesztési koncepcidkkal Osszhangban valamennyi
telepiiléstipus ajanlott savszélessége minimum 30/30 Mbit/sec szimmetrikus
sévszélesség,

I. Utmutaté az ASP szolgaltatisok igénybevételéhez sziikséges LAN elemekhez

Az informatikai hélozat tovabbfejlesztésével kapcsolatos berendezések kivalasztasahoz jelent segitséget az Gtmutats.
A megfelel6 elemek kivalasztasanak érdekében javasoljuk informatikus segitségét igénybe venni.

1. Altalénos tajékoztatas, amely az ASP szolgdltatas igénybevételéhez szitkséges LAN koérnyezeti elvarasokat
ismerteti atfogdan, kapcsolatosan a

a. Rack szekrényre

b. UPS (sziinetmentes tapegységgel)
c. LAN switch-ekre

d. Passziv LAN hélézatokra

2. Tablazatok, aldbb részletesebb specifikécio, technolégidnkénti bontasban, amely az eszkdzok, kornyezet
miszaki specifikdci6jaban nyuijt timogatast.

(switch_jellemz&k, UPS, Rack_szekrény, Passziv_LAN)
Altaldnos tajékoztaté

Fontosnak tartjuk el6zetesen megjegyezni, hogy a kornyezetet, jellemz8ket az ASP szolgaltatasok igénye alapjan
hatérozzuk meg, de gazdasagossagi szempontok figyelembevételével célszer(i kériiltekintéen eljarni a beszerzések
soran, amennyiben a telephelyen tébb szolgéltatss szamara is biztosithaté az adott eszkéz, adott helyi halézat, mely
kéltséghatékonysagot eredményez.

Az ASP orszagos kiterjesztésének projektje az ASP-kézpont lgyfél telephelyének elérését biztositja Internet, és ASP
kbzponti szolgaltatasok igénybevételéhez, amelynek keretében a kézponti infrastruktira, és az ehhez sziikséges
tugyfél telephelyén iizembe helyezésre keriil router lesz biztositva, megfelel NTG halézati csatlakozassal.

A szolgéltatads igénybevételéhez, ami az ASP és Internet szolgdltatds sdvszélességével jellemezhetd az alabbi
kategéridju routerek valamelyike keriil létesitésre tgyfeliink telephelyén. (Ennek koltségét az ASP projekt fedezi)
Jellemz8it a kérnyezett8l elvért feltételek miatt adtuk meg, hogy azokat méretezni tudjuk. (Ezen routereket CE
routereknek nevezziik.)
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Router kdrnyezete:

Tipikus
Tephelyi CE routerek Savszélesség kiszolgalas te:;esitmény Tipikus méretek (H x
kategoridi képessége (Mbps WxD
g pessége (Mbps) felvétele (Watt) )
L 88.9x438.2 x304.8
A tipusu CE eszkéz 0-35 210 :
mm
L . 88.9x438.2 x 469.9
B tipusu CE eszkéz 35-50 320
mm
Cti i CE Ko 50-100 420 133.35x438.15 x
ipusu CE eszkéz -
P : 476.25 mm
D tipust CE eszkd 100-150 540 it
ipusa zkéz -
P e 476.25 mm
i . 88.9 x 438.15 x 469.9
E tipusi CE eszkéz 150-1000 450 mm

A tablazatban szerepl6 routerekre tipikusan a maximalis teljesitményfelvételekkel kell szamolni (Wattban), valamint
a feltiintetett maximalis méretekkel, amely az eszkdzok magassagat (H), szélességét (W), mélységét (D) jellemzi. A
routerek szamara 230 V-os halézati fesziiltséget sziikséges biztositani. A megadott teljesitményfelvétel igény
aramkimaraddas esetére ad a sziinetmentes tdpegység kapacitasara vonatkozé elvarast. A tipikus méretek pedig az
elhelyezésiikhoz sziikséges méret igényt jelzi, tipikusan rack szekrényekben.

A routereket tipikusan a felhordé halézati végz8dtetés helyén szokasos elhelyezni, egy kilén helyiségben, lehetéleg
dolgozéktdl elkiilonitetten, rack szekrényben. A megfelel§ kdrnyezeti h6mérséklet esetében klimatizalds mellézhetd
(kdrnyezeti hémérséklet 0-40 C kdzott, relativ paratartalom tartomanya 10-85% kdzotti legyen).

A routertdl a passziv hélézaton keresztil sziikséges a felhasznali munkaallomasok, nyomtaték, szerverek elérésének
a biztositésa. Azaz a LAN kornyezet kiépitettsége sziikséges, (LAN switch, passziv hélézat), amelyen a
munkaallomasok elérik a CE router LAN portjait.

Ezen kérnyezeti jellemzdket ismertetjiik az alabbiakban, kezdve a router elhelyezéséhez javasolt rack szekrény
jellemzékkel.

Rack szekrény:

Ezekben a rendezdszekrényekben kell elhelyezni a LAN hélézati végpontok rendez6it, halézati aktiv elemeket
(elhelyezni az elérési halézat végberendezését, amit CPE-nek neveziink, az ASP routert, switch-eket), sziinetmentes
berendezést (UPS-t), egyéb kiilsé telekommunikacids csatlakozasok szerelvényeit (ha ilyenek vannak) és ezen
berendezések 230V-os csatlakoztatasahoz sziikséges csatlakozdsi pontokat, ezek dramvédelmi szerveit.

Valamennyi ASP eléréshez sziikséges egység tipikus méretét megadtuk, tovabba a szolgaltatasokhoz sziikséges
méretezésiiket is a megfeleld alfejezetben szerepeltettiik.

Ez alapjan kézel 100%-ban feltételezhetjiik, hogy egy 12 Unit Mmagas, vagy egy 15 Unit magas, kb. 600mm*600mm-es
rack szekrénnyel az igények teljesithetéek. Az ettdl eltéré méreti szekrényre csak nagyon nagy dnkormanyzati
hivatalokban lehet sziikség, de tapasztalatunk alapjan, ezen helyeken a LAN infrastruktdra eleve mar kiépitett.
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Javasolt a fali szekrény kialakitas (természetesen Iehet foldre helyezett megoldas is, de preferdlt a fali rogzités,
amennyiben ez lehetséges), a felszerelt kerettdl a hatulja legyen kinyithaté (tehat hozza lehessen férni az eszkdzok
hatuljahoz), legyen ajtaja lehetbleg zérhato, szell6zés miatt az oldala alul és feliil, javasoltan perforélt, porsziirével
ellatott, lehetéleg ventilatorral és héfokszabalyozéval felszerelt.

A rack szekrény részletesebb specifikaciojat az ,A” tablazat tartalmazza.
Sziinetmentes tdpegység (UPS):

Feladata, hogy a halézati fesziiltség kimaradasok sordn biztositsa az ASP szolgaltatds elérés kritikus berendezéseinek
zavartalan m{ikodését. Ezen eszkézok tipikusan egy ASP kérnyezetben a CPE, CE, LAN switch-ek.

Jellemz6en 5 perces dramkimaradas athidalassal kell tervezni a teljesitményt, a CPE, CE és a sziikséges LAN switch-ek
teljesitmény igénye alapjan hatdrozhaté meg (ezen tipikus értékeket megadtuk a megfelel§ fejezetekben, miiszaki
specifikdciékban- a CPE-re javasoljuk a CE jellemz8it figyelembe venni ha ettél eltéré eszkdzok keriilnek beszerzésre,
akkor a mdszaki dokumentaciojukbél ezen értékek kiolvasandéak). Megjegyezziik, hogy POE képes kérnyezetben
(Ethernet porton keresztiil biztositott taplélas—ilyenek pl. az IP telefonok, melyeknél ez tipikus megoldds) a LAN
portok jelentdsen nagyobb teljesitményfelvételt igényelnek- az ASP szolgéltatashoz ezen eszkdzok tavtaplalasa nem
alapkévetelmény, csak javasolt.

A sziinetmentes tépegységek részletesebb specifikaciojat az ,B” tablazat tartalmazza.
LAN switch-ek:

A munkadllomasok, nyomtatdk, esetlegesen IP telefonok csatlakoznak Ethernet portokkal ezen eszkézokhoz, Az
onkormdanyzat méretétsl (munkadllomas szam, nyomtato, szerver, IP-telefon db) fiiggGen, jellemzéen 8, 24, 48
portos kapacitasi switch-ekkel javasoljuk lefedni a végpontok elérését. Ezeknek legaldbb 10/100 Mbps-os
savszélességli LAN portokkal kell rendelkezniiik. Routerhez valé csatlakozasukhoz pedig legalabb 2 db 100/1000
Mbps sebesség(i porttal, mely képes vélaszthaté optikai, vagy 1000 T rezes (1 Gbps) kapcsolat fogadasara. A kliens
allomasok, ha 90 m-nél nagyobb tavolsgban helyezkednek el a routertél, akkor a switch-ek hasznilhatéak a LAN
kihosszabbitasra is. De optikai kapcsolatok is indokolhatéak a LAN halozatban, mellyel multimédust optikaval kb.
500 m-ig is kihosszabbithatunk LAN-t (pl. tobb épiilet kozti kapcsolathoz, vagy épiileten beliili nagyobb tavolsagok,
emeletek kozti LAN kapcsolatokhoz).

A rack szekrény, UPS méretezéshez az aldbbi tablazat adatai adnak iranymutatast.

LAN switch jellemzé port Tipikus teljesitmény felvétele

Tipikus méretek (W xH x D
kapacitasa (Watt) P ( )

Switch port jellemz8k (24 LAN
portig) 27,8 (PoE 214) 440 x 44.45 x 257 mm

Switch port jellemzék (48 LAN
portig) 48,2 (PoE 413) 440 x 44.45 x 350 mm

Switch port jellemz8k (8-16
LAN portig) 8,6 279.4 x 44.45 x 170 mm

A LAN switch-ek részletesebb specifikacidjat a ,C” tabldzat tartalmazza.
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Passziv LAN halézat:

A LAN-on beliili szamitégépek, nyomtaték, szerverek osszekapcsoldsat routerekkel, switch-ekkel a helyi passziv
halozat biztositja. Ez adott esetben nagyon egyszer(i kett6-négy UTP kabel is lehet, ha csak egy-két munkaallomasrél
van sz0, de t6bb végpont esetében ez strukturalt kabelezéssel valésul meg. Ennek kialakitdsa mindenképpen javasolt
az ASP kdrnyezet elérésében érintett LAN kérnyezetben. A strukturalt halézat egységesen, egy gyart6tol szarmazéd
elemekbdl kell, hogy felépiilion. A h&iézati rendszer gyartdjanak tobb évtizedes élettartam garanciat kell
biztositania a felhasznalt komponensekre.

A kédbelezési rendszernek nemzetkozileg és hazénkban is elismertnek kell lennie, amely biztos alapot nyujt a kiépitett
rendszer hosszu tavi mikddtetéséhez, tovabbfejleszthetSségéhes.

Ajanlott, hogy a strukturélt kabelezési rendszert olyan kivitelezé cég épitse (ha a meglévé nem megfelels), aki
rendelkezik a megfelel6 szakmai és gyartoi vizsgakkal.

A halézat megvalésitdsanak célja, hogy megbizhaté, nagy sebesség(i, stabil infrastruktirat biztositson a felhasznald
szdmitastechnikai rendszerei sziméra. A rendezé szekrényben elhelyezendd rendez8 panelek, gy(iriis panel, R} 45-6s
UTP végponti csatlakozd, modularis felépitéssel rendelkezzenek. 1 »U” magasak legyenek, rendelkezzenek 19”-os
rogzité fiillel és régzitéshez szilkséges kalickas anyat és csavarokat is tartalmazzanak. Rendelkezzenek feliratozasi
lehetSséggel és megkiilsnbodztetd jelzéseket, kihdzas elleni védelmet is lehessen ra tenni és ezeket utélag cseréini.
Erre legyenek kifejtve a végponti szerelvényeken végzédtetett strukturalt fali kabelek.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP minéséglinek kell lennie.
A passziv halézat részletesebb specifikaciojat a ,D” tablazat tartalmazza.

Telepiilésenként (vagy mds telepiilésen megjelend) toébb, a polgarmesteri hivatalon feliili ASP érintettség(i
telephelyi kapcsolatok kezelése

Az orszagos ASP kiterjesztésben érintett dnkormanyzatok koziil scope a kozel 1300 6nallé és kézos hivatali
onkormanyzati végpont, amelyre az ASP2 projekt miszaki tartalma kiterjedt, biztositva ezen végpontok ASP
eléréséhez, valamint a kézponti Internet szolgéltatasra tervezett sdvszélességet. Ez ennyi intézményi kapcsolatot
jelent, telephelyenként 1-et, amely az 6nkormanyzat cimének kapcsolatat jelenti. Fontos megjegyezni, hogy ezen
6nkorményzatok egy részének jelenleg mar vannak harant kapcsolataik sajat telephelyiikén is intézményekkel (pl.
iskolakkal, nkormanyzati tevékenységet végzé telephelyekkel), de ezen kapcsolatok kezelése nem volt ezen projekt,
scope-ja. A kozponti ASP szolgdltatas soran ezeket a kapcsolatokat megtartva az egyéb internet/kiilkapcsolatuk
megsziintetése szilkséges, vagy ennek megtartdsa esetében a harant kapcsolatok megsziintetése vélik sziikségessé
az ASP VPN részét képezd LAN kérnyezeti architektira esetében. A két/vagy ennél tobb telephely kézti kapcsolat
kialakitasa Internet felett lehetséges a jovében is. Jelenlegi koncepci6 szerint az ASP tevékenység a fent emlitett
telephelyek végpontjain keriil implementalsra, akar atstruktdraldssal. A tars telephelyek infrastruktira fejlesztése
nem scope-ja az ASP projektnek.

Kiegészitdk a telepitési feltételek vizsgalatira

A CE router elhelyezésében érdemes megfontolini, hogy esetlegesen mar izemel§ router helyszinét valasszuk, ahova
a helyi infrastruktdra, illetve a WAN elérés mar kiépitésre keriilt kordbban, és innen az ASP-s munkaallomasok
elérhetéek a LAN infrastruktdran.

A telephely ASP elérésének idedlis kornyezetében az elérési halézat CPE berendezése (azon eszkbz, amelyen az
elérési halézat végzédik, ennek Ethernet portja csatlakozik a CE routerhez), és az ASP projekt keretében telepitésre
keriil§ CE router idedlis esetben azonos helyiségben keriil lizembe helyezésre, amelyhez iigyfeliink tudja biztositani a
helyiséget, meglévé/vagy beszerzésre keriils szekrényt UPS-sel, halézati betaplalassal.
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Tobb intézmény kéz6s infrastruktirajanak kiszolgalasahoz szlikséges az eszkozok elhelyezésében (itt alapvetSen a
konszolidélt CE eszkdz és CPE értends), fizikai elérhet8ségében valé megéllapodds, megfelelve a telephely IT
biztonsag elvarasainak. Vegyes CE iizemeltetési kérnyezet esetében (tébb intézmény azonos cimen) a konszolidalt
(tdbb intézményt egy fizikai eszkoz szolgdl ki, logikailag levalasztva intézményeket) CE eszkéz a NISZ tzemeltette
intézményi CE-re terjedhet ki, amig az lizemeltetési struktira nem valik egységessé.

A CE eszkdz és az adott intézmény LAN switch-éhez az esetleg sziikséges atkérének a technoldgiai tavolsaganak
biztositottnak kell lennie, illetve nyomvonalanak épiileten belili (épiiletek kozotti) zartsagat biztositani sziikséges.

IT biztonséagi szempontbél nem minden esetben garantdlhat6 a konszolidalt csomépont kialakitasa, illetve olyan
intézményi indok, amely ezt meggatolja (pl. egy magas IT besorolasi eszkoz koérnyezete elzdrand6, nem
megengedett erre a csatlakozas). Konszolidécios elvek figyelembevételére infrastruktira tervezés, javaslatok helyi
felmérések nélkil megalapozottan nem adhatéak.
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Tablazatok:

»A” tabldzat

LA” tipusu szekrény:

Fali Rack specifikdcio

Szekrény méretek

12U x600x600

Zart szekrény

igen

SzellSztetés

perforacidval biztositva

Leszedhet6 oldallapok igen
Nyithaté hatsé ajté* igen
Uvegezett (esetleg plexi), kilincses elsé ajto igen
19"-0s szerel&sin eldl igen
19"-o0s szerel&sin hatul igen
Szekrénybe szerelhet eszkdzok sdlya min.: 50kg
Foldel6 készlet a szekrényhez igen
*:a falra szerelt hatso ajtorél nyilik ki a szekrény az
eszkdzokhoz valé hatsé hozzéférés végett

«B” tipusi szekrény:

Fali Rack specifikacié

Szekrény méretek 15U x600x600
Zart szekrény igen

SzellGztetés

perforacidéval biztositva

Leszedhet§ oldallapok igen
Nyithaté hétsé ajto* igen
Uvegezett (esetleg plexi), kilincses els ajté igen
19"-0s szerelGsin eld! igen
19"-0s szereldsin hatul igen
Szekrénybe szerelhet eszkdzok sdlya min.: 50kg
Féldeld készlet a szekrényhez igen

*:a falra szerelt hatsé ajtordél nyilik ki a szekrény az
eszkdzokhoz valé héatsé hozzéférés végett




»B” tablazat

1000VA-es UPS specifikdcio

Online kettds konverzidju, 230 V 1/1 fazisu, 900 W teljesitményii

Miikédés / iizemmédok

VFI-topolégia (online kettds konverzié)VFI SS 111 szerinti elsé osztalyu besorolas

ECO lizemmadd lgen

Benementi teljesitmény korrekcié Igen

Hatdsfok (névleges telj.) online kett&s konverzié médban: >88%

Hatésfok ECO médban >96%

Kimeneti teljesitményfaktor >=0,8

Athidaldsi id8 25 perc

Auto reboot (lemerilés uténi visszakapcsolds) Igen

Riasztds magas kornyezeti h6mérsékiet esetén Igen

Val6s idejli adatnaplézas (min:100 esemény tarolasa) Igen

Bemeneti fesziiltség: 180-276VAC

Frekvencia: 50Hz/60Hz £10%

Kimeneti fesziiltség: 208/220/230/240
VAC 3%

Névleges frekvencia: 50Hz/60Hz +0,25%

Rovidzar allésag: 3xInévl

Tulterhelhet8ség <130%, T >10 sec

Hémérsékletfliggs akkumulatortoltés, akkutdltés menedzsment Igen

Ip védettségi szint min.: P20

MTBF értéke:

25.000-30.000 6ra

Fizikai jellemz6k / megjelenés

Hot-swap rendszer(i akkumulitorcsere lehetdsége eldlrdl

Igen
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10 éves varhaté6 élettartamu akkumulatorok Igen
Retesszel védett UPS kimenetek, amely megakadalyozza a véletlen

. S Igen
kabelkihdzast.
Kimenetek szima min.:6db
Menedzselhet§ UPS kimenetek a fogyasztok priorizalasahoz [legalabb 2 e

n

fogyaszt6i csoport] &
Grafikus kijelz6 (LCD, javaslat legaldbb 128x64 képpont felbontésu) Igen
Statuszinformacidkat megjelenité el6lapi LED-ek Igen

Mellékelt tartésin és csavarok a rack szekrénybe torténd beszereléshez
Igen

UPS teljesitmények és méretek:

900W kimeneti teljesitményii (rack mount)19”, legfeljebb 2 U magas legyen)

220 7

UPS eszkdz kijelz6jén 1évé informdciék:

Allandéan kijelzett adatok:

Uzemmaod

Bemeneti/kimeneti (V,Hz)]

Athidaldsi idé (perc)

Akku feltoltottsége (%)

Terhelés (%/W)

Meniibél el6hivhaté adatok:

Eseménynaplé

Kimen§ teljesitmény (VA/W)

Kimeneti aram (A)

Kiilsé akkumodulok szdma

Bedllitasi lehetdségek:

Nyelv

Jelszé
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Idé

Relé vezérlés

Kimeneti fesziiltség (200-240V)

Kimeneti frekvencia (50/60Hz)

Automatikus akkuteszt (napi/heti/havi)

Kommunikdcié:

R5232 és USB keresztiili kommunikécié lgen
Halozati kommunikacié SNMP kértyan keresztiil Igen
Beépitett EPO kontaktus [tav vész-/kikapcsolas] Igen

Beépitett programozhaté relékontaktus a hibaiizenetek részére:

UPS allapot

ECO {izemméd

Akkuiizem

Akku hiba

Ventilator hiba

Osszegzett hiba

Szdllitdsi egység tartalmozza:

UPS

Tépkabel (min: 5m-es)

Tartdsin és rogzitd elemek

Kommunikaciés kabelek (RS232 és USB)

Fogyasztéi kdbelek (900 W), 3m-es

Kommunikaciés szoftver CD

Magyar nyelvii kezelési atmutaté

2000VA-es UPS specifikdcié
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Online kettds konverziéju, 230 V 1/1 fazisa, 1800 W teljesitményi

Miikédés / lizemméodok

VFI-topoldgia (online kettSs konverzi6)VFI SS 111 szerinti elsé osztalyu besorolas

ECO ilizemmdéd Igen

Benementi teljesitmény korrekcié lgen

Hatasfok (névleges telj.) online kettés konverzié médban: >88%

Hatasfok ECO médban >96%

Kimeneti teljesitményfaktor >=0,8

Athidalési idé 25 perc

Auto reboot (lemeriilés utani visszakapcsolds) Igen

Riasztds magas kérnyezeti hémérséklet esetén Igen

Valés ideji adatnapl6zas (min:100 esemény taroldsa) Igen

Bemeneti fesziiltség: 180-276VAC

Frekvencia: 50Hz/60Hz +10%

Kimeneti fesziiltség: 208/220/230/240
VAC £3%

Névleges frekvencia: 50Hz/60Hz +0,25%

Révidzar allésag: 3xinévl

Tulterhelhet8ség <130%, T >10 sec

Hémérsékletfiiggd akkumuldtortoltés, akkutdltés menedzsment lgen

Ip védettségi szint min.: P20

MTBF értéke:

25.000-30.000 6ra

Fizikai jellemzék / megjelenés

Hot-swap rendszerii akkumulatorcsere lehetdsége elbirdl Igen
10 éves varhaté élettartami akkumulitorok Igen
Igen

Retesszel védett UPS kimenetek, amely megakadalyozza a véletlen
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kabelkihuzast.

Kimenetek szama min.:6db
Menedzselhet§ UPS kimenetek a fogyaszték priorizalasahoz [legaldbb 2 lgen
fogyasztdi csoport]

Grafikus kijelz6 (LCD, javaslat legalabb 128x64 képpont felbontasa) Igen
Statuszinformaciékat megjelenit elSlapi LED-ek igen

Mellékelt tartésin és csavarok a rack szekrénybe térténd beszereléshez
Igen

UPS teljesitmények és méretek:

1800W kimeneti teljesitményii (rack mount)19”, legfeljebb 3 U magas
legyen)

UPS eszkoz kijelzGjén lévé informdciék:

Allandéan kijelzett adatok:

Uzemmoéd

Bemeneti/kimeneti (V,Hz)]

Athidalasi id6 (perc)

Akku feltdltottsége (%)

Terhelés (%/W)

Meniibél el6hivhaté adatok:

Eseménynapld

Kimend teljesitmény (VA/W)

Kimeneti aram (A)

Kilsé akkumodulok szama

Bedllitasi lehet&ségek:

Nyelv

Jelszé

Idé
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Relé vezérlés

Kimeneti feszlltség (200-240V)

Kimeneti frekvencia (50/60Hz)

Automatikus akkuteszt (napi/heti/havi)

Kommunikdcio:

RS232 és USB keresztiili kommunikacié Igen
Haldzati kommunikacié SNMP kértyan keresztiil Igen
Beépitett EPO kontaktus [tav vész-/kikapcsolas] igen

Beépitett programozhaté relékontaktus a hibaiizenetek részére:

UPS allapot

ECO lizemmdéd

Akkutizem

Akku hiba

Ventilator hiba

Osszegzett hiba

Szdllitdsi egység tartalmazza:

UPS

Tépkabel (min: 5m-es)

Tart6sin és rogzits elemek

Kommunikdcios kdbelek (RS232 és USB)

Fogyaszt6i kabelek (1800 W), 3m-es

Kommunikacids szoftver CD

Magyar nyelvii kezelési atmutaté
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»C” tablazat

A tipusu switch
(24 portos)

Funkciék

Javasolt konszolidalt kérnyezethez/IP
Centrex hangszolgaltatashoz

ASP-hez Minimum feltételek

A kérnyezet,
amelybe a
megajanlott
eszkdzéknek
illeszkedniiik kell:

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoll timogatasa, a
POE képesség és a L2-es szint(i Class of
Service tdmogatasa javasolt. Biztonsagi
szempontok alapjén , port-security” és
»Spanning-tree” hasznélata javasolt. Az
eszkdz tdmogassa az 802.1x alap
linkvédelmi eljarast.

Biztonsagi szempontok alapjan
»port-security” és ,spanning-tree”
haszndlata javasolt. Az eszkéz
tdmogassa az 802.1x alapu
linkvédelmi eljarast.

A beszerzend® haldzati berendezésnek a magyar szabvanynak megfelels
érintésvédelmi minésitéssel kell rendelkeznie.

Az eszk6z
rendelkezzen:

230V-os tépegységgel, vagy tapegységekkel,

legalabb 1,5m hossz( EU AC kabelt kell a tapegységhez biztositani

legaldbb 24 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

Legaldbb 24 db PoE képességii interface-
szel rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leaddsara legyen képes

Legalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képes vélaszthat6 optikai, vagy 1000 T
rezes kapcsolat fogadasara

Az eszkoz az
alabbi
szabvanyokat,
eljarasokat
tdmogassa:

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1p CoS Priorization

IEEE 802.1Q VLAN

IEEE 802.1s

IEEE 802.1w

IEEE 802.1X

IEEE 802.1ab (LLDP)

IEEE 802.3ad (QinQ)

IEEE 802.3af
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IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

IEEE 802.3 10BASE-T

IEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3z 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, v2¢, and v3.

automatikusan alkalmazni a
automatikusan alkalmazni a media- media-dependent interface
dependent interface crossover (MDIX) crossover (MDIX) funkciét a
funkciot a 10/100BaseT Ethernet 10/100BaseT Ethernet
interfészein, interfészein,

az egyiranyu optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein ugy, hogy hiba esetén

az érintett interfészek miikddését le tudja

allitani.

a hibék miatt automatikusan letiltott interfészeknél a visszaallitasra is
automatikusan kisérletet tenni. (autorecovery)

a Multicast VLAN Registration (MVR) funkcié kezelésére,

minden portjan arra, hogy a broadcast, multicast és unicast forgalmak esetén a
rendkiviili mértékd forgalmakat kontrolldIni, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tdmadas miatt keletkeztek.

legalabb 4 konfiguralhaté egress Queue (1 priority és 3 standard) portonként

Az eszkdznek képesnek kell lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztalyok
forgalmét adminisztrativ médon szoftveresen tetszés szerinti hardver queue-hoz
lehessen rendelni

strict priority queue biztositsa a real time forgalmak elsGbbségét

a forgalmi korlétozés szabalyait IP cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni.

Biztonsagi és
hozzéaférési
funkciék
tekintetében
tdmogatnia kell az
alabbi funkcidkat:

Felhasznalék hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

multidomain authentikacié tamogatasa,
amennyiben egy porton IP-telefon és
felhasznal6i PC is csatlakozik az eszkéz
legyen képes mindkett esetén az

azonositasra és a megfelel VLAN-ba
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illesztésre,

Az eszkéz legyen képes sz(irést és
hozzaférési kontrollt biztositani Layer2
forgalmak esetén is.

Az eszkdz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontrollt biztositani IPv4 és
IPV6 esetén is.

Az eszkoz elvart
performancia

legaldbb 4000 VLAN azonosité és legaldbb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezelése

Csomag tovabbitasi képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legaldbb 6

mutatéi: Mpps
B tipust switch
(48 portos)
Funkcidk
Javasolt Minimum

A kornyezet,
amelybe a

megajanlott
eszkozoknek

illeszkednitik kell:

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoll témogatasa, a
POE képesség és a L2-es szint(i Class of
Service tdmogatasa javasolt. Biztonsagi
szempontok alapjan ,port-security” és
»Spanning-tree” hasznalata javasolt. Az
eszkéz tamogassa az 802.1x alapui
linkvédelmi eljérast.

Biztonségi szempontok alapjan
»port-security” és ,spanning-tree”
hasznalata javasolt. Az eszkéz
tamogassa az 802.1x alapti
linkvédelmi eljérast.

A beszerzend halézati berendezésnek a magyar szabvanynak megfelels
érintésvédelmi mindsitéssel kell rendelkeznie.

Az eszkdz
rendelkezzen:

230V-o0s tapegységgel, vagy tapegységekkel,

legalabb 1,5m hosszd EU AC kabelt kell a tapegységhez biztositani

legaldbb 48 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

Legalabb 24 db PoE képességii interface-
szel rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leaddséra legyen képes

Legalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képesnek kell lennie vélaszthaté optikai,
vagy 1000 T rezes kapcsolat fogadasara

Az eszkéz az

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol
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alabbi
szabvdanyokat,
eljarasokat
tdmogassa:

IEEE 802.1p CoS Priorization N

IEEE 802.1Q VLAN

IEEE 802.1s

IEEE 802.1w

IEEE 802.1X

IEEE 802.3ad (QinQ)

IEEE 802.1ab (LLDP)

IEEE 802.3af

IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

IEEE 802.3 10BASE-T

IEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3z 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, v2c¢, and v3.

automatikusan alkalmazza a media-dependent interface crossover (MDIX)
funkciét a 10/100BaseT Ethernet interfészein,

az egyiranyu optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein gy, hogy hiba esetén

az érintett interfészek miikédését le tudja

allitani.

a hibak miatt automatikusan letiltott interfészeknél a visszaallitasra is
automatikusan kisérletet tenni. (autorecovery)

a Multicast VLAN Registration (MVR)
funkcid kezelésére,

minden portjan arra, hogy a broadcast, multicast és unicast forgalmak esetén a
rendkiviili mértékii forgalmakat kontrollaini, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tdmadas miatt keletkeztek.

legaldbb 4 konfiguralhaté egress Queue (1 priority és 3 standard) portonként

Az eszkdznek képesnek kell lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztélyok
forgalmat adminisztrativ médon szoftveresen tetszés szerinti hardver queue-hoz
lehessen rendelni
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strict priority queue biztositsa a real time forgalmak elsébbségét

a forgalmi korlatozas szabalyait IP cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni.

Felhasznalék hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

multidomain authentikacié tdmogatasa,
amennyiben egy porton IP-telefon és
felhasznaléi PC is csatlakozik az eszkéz
legyen képes mindkettd esetén az
azonositdsra és a megfelelé VLAN-ba
illesztésre.

Biztonsagi és
hozzaférési
funkcidk
tekintetében
tamogatnia kell az
alabbi funkcidkat:

Az eszkdz legyen képes szlirést és
hozzaférési kontrollt biztositani Layer2
forgalmak esetén is.

Az eszkoz legyen képes sz(irést és
hozzaférési kontrollt biztositani IPv4 és
IPv6 esetén is.

Az eszkoz elvart | /e8aldbb 4000 VLAN azonosité és legalédbb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezelése

performancia

Csomag tovébbitasi képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legalabb 12 |

mutatéi: Mpps
C tipusu switch
(8-16 portos)
Funkciék
Javasolt Minimum

Az IP telefonos rendszer miatt sziikséges az
LLDP/LLDP-MED protokoll tdmogatasa, a

A kbrnyezet, , ., o
POE képesség és a L2-es szint(i Class of

amelybe a . o . - . - L

megajénlott Service tamogata.s’a javasolt. Blzt'onsajgl Biztonsagi s-zemEJontok aI_ap1an

eszkbzBknek szempontok alapjan ,port-security” és »port-security” és ,spanning-tree”

illeszkedniiik kel »Spanning-tree” hasznalata javasolt. Az hasznalata javasolt. Az eszkéz
eszkdz tdmogassa az 802.1x alapu tamogassa az 802.1x alapt
linkvédelmi eljarast. linkvédelmi eljarast.

A beszerzend6 halézati berendezésnek a magyar szabvanynak megfelel§
érintésvédelmi mindsitéssel kell rendelkeznie.

Az eszkéz 230V-os tapegységgel, vagy tapegységekkel,

rendelkezzen:

legalabb 1,5m hosszi EU AC kabelt kell a tapegységhez biztositani




legalabb 8 db 10/100 BaseT Ethernet interfésszel,

Legaldbb 8 db PoE képességli interface-szel
rendelkezzen, minimum 370W PoE
teljesitmény leaddaséra legyen képes

Legalabb 2 db 100/1000 porttal, mely
képesnek kell lennie vélaszthaté optikai,
vagy 1000 T rezes kapcsolat fogadasara

Az eszkéz az
alabbi
szabvanyokat,
eljdrasokat
tdmogassa:

IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol

IEEE 802.1p CoS Priorization

|EEE 802.1Q VLAN

IEEE 802.1s

IEEE 802.1w

IEEE 802.1X

IEEE 802.1ab (LLDP)

IEEE 802.3ad (QinQ)

IEEE 802.3af

IEEE 802.3x full duplex on 10BASE-T, 100BASE-TX, and 1000BASE-T ports

IEEE 802.3 10BASE-T

IEEE 802.3u 100BASE-TX

IEEE 802.3ab 1000BASE-T

IEEE 802.3z 1000BASE-X

RMON standards

SNMP v1, v2c, and v3.

automatikusan alkalmazza a media-dependent interface crossover (MDIX)
funkciét a 10/100BaseT Ethernet interfészein,

az egyiranyu optikai linkek érzékelésére az
optikai interfészein tigy, hogy hiba esetén

az érintett interfészek miikodését le tudja

allitani.

a hibdk miatt automatikusan letiltott interfészeknél a visszaallitisra is
automatikusan kisérletet tenni. (autorecovery)

a Multicast VLAN Registration (MVR) funkcié kezelésére,
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minden portjan arra, hogy a broadcast, multicast és unicast forgalmak esetén a
rendkiviili mérték( forgalmakat kontrolléIni, amelyek vagy egy hiba, vagy egy
tamadds miatt keletkeztek.

legalabb 4 konfigurélhaté egress Queue (1 priority és 3 standard) portonként

Az eszkdznek képesnek kell lenni arra, hogy az egyes forgalmi osztalyok
forgalmat adminisztrativ médon szoftveresen tetszés szerinti hardver gqueue-hoz
lehessen rendelni

strict priority queue biztositsa a real time forgalmak elsébbségét

a forgalmi korldtozas szabalyait IP cimek, MAC cimek, Layerd TCP/UDP portok
alapjan is kezelni.

Biztonsagi és
hozzaférési
funkciok
tekintetében
tamogatnia kell az
alabbi funkcidkat:

Felhasznalék hozzaférésének kontrollja
Radius és Tacacs+ alapon

multidomain authentikaci6 tamogatasa,
amennyiben egy porton IP-telefon és
felhasznaléi PC is csatlakozik az eszkoz
legyen képes mindkettd esetén az
azonositasra és a megfelel§ VLAN-ba
illesztésre.

Az eszkoz legyen képes sziirést és
hozzéaférési kontrollt biztositani Layer2
forgalmak esetén is.

Az eszkéz legyen képes sziirést és
hozzaférési kontrollt biztositani IPv4 és
IPv6 esetén is.

Az eszkoz elvart
performancia
mutatoi:

legaldbb 4000 VLAN azonosit6 és legalébb 6 aktiv VLAN Spanning-tree kezelése

Csomag tovabbitdsi képesség 64-byte-os csomagok esetén legyen legalabb 1
Mpps
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»D” téblizat

Strukturdlt kabelezési szabvinyok

A strukturdlt épiletkdbelezést olyan, egységes gyartéi bazisra alapozott kabelezési rendszerrel kell
megvalésitani, amely megfelel az

* ISO/IEC 11801 2. kiadds : Sept. 2002 (Class D2002 / E)
* EN 50173-1: Nov. 2002 (Class D2002 / E)

e EN 50174 : 2000

szabvanyoknak.

A kiépitendd kabelezési rendszer az alkalmazni kivint szabvényos adatatviteli, szdmitégép-halozati
megoldasokkal egyiitt teljesisei a vonatkozé EMC el8irdsokat:

MSZ EN 55022, MSZ EN 50081-1, MSZ EN 50082-1.

A passziv hdlézati elemek leirdsa

A: Moduléris, RJ45-6s portonként bévithets 24 portos UTP patch panel

Az egyes teriiletek géptermeibe a rendez§ szekrényben elhelyezendd rendezé panelek, moduldris
felépitéssel rendelkezzenek, nem tartalmazhatnak nyomtatott dramkéri megoldasokat, mivel igy
nagyobb lizembiztonsédgot lehet elérni. 1,,U” magasnak kell lennie és 19”-os rogzitd fillel kell
rendelkezzenek és rogzitéshez sziikséges kalickas anyat és csavarokat is tartalmazniuk kell.
Rendelkezzen feliratozasi lehetdséggel és megkiilonboztetd jelzéseket, kihdzas elleni védelmet is
lehessen ré tenni és ezeket utélag cserélni. Erre vannak kifejtve a végponti szerelvényeken
végzbdtetett strukturalt fali kibelek.

A kédbelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP minéségiinek kell lennie.

B: Gytiris panel

Az egyes teriiletek géptermeibe a rendez8 szekrényben elhelyezendd rendezé panelek kozé
szerelendd, patch kabelek rendezett vezetésére szolgdlo, 1 ,,U” magasnak kell lennie és 19”-os
rogzité fiillel rendelkezé és régzitéshez sziikséges kalickas anydt és csavarokat is tartalmazé

s e

kiszerelésben csomagolt gy(ir(s panel kell legyen, ami minimum 4db hasitott gy(iriit tartalmaz.

C: Moduléris, dupla (2x1db) RI45-6s UTP végponti csatlakozét tartalmazo szerelvény

A végponti csatlakozé szerelvény modularis felépitéssel rendelkezzenek, nem tartalmazhatnak
nyomtatott aramkdri megoldasokat, mivel igy nagyobb izembiztonségot lehet elérni. Fali dobozba
siillyeszthetd és fali csatorndba szerelheté valtozatinak kell lennie. Rendelkezzen feliratozasi
lehetéséggel és megkiilonbéztetd jelzéseket, kihizas elleni védelmet is lehessen ra tenni és ezeket
utélag cseréini.

A kabelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindség(inek kell lennie.
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D: Cat5e RJ45-6s UTP modul

A moduldris patch panelbe és végponti csatlakozé szerelvénybe illeszthetd R145-6s UTP csatlakozé
modul, amely nem tartalmazhat nyomtatott sramkori megolddsokat, mivel igy nagyobb
lizembiztonsagot lehet elérni és szerszam nélkiil szerelhetének kell lennie, hogy az esetleges
valtozasokat gyorsan és kéltség hatékonyan lehessen elvégezni, valamint tartalmaznia kell a
szabvényos bekotéshez sziikséges szinjeldlést.

A kdbelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP min&ségiinek kell lennie.

E: Cat5e halogén mentes UTP fali kdbe!

A Cat5e UTP fali kdbel tviteli sdvszélessége minimum 200MHz kell legyen. A kdbel meg kell feleljen
a ISO/IEC 11801 ed. 2.2; IEC 61156-5 2nd Ed.; EN 50173-1; EN 50288-3-1; EIA/TIA 568-C.2
szabvanyok eléirdsainak. Szabvanyos szinjelsléssel kell rendelkezzen. A kibel esetleges égés
folyaman nem termelhet halogén gazt.

A kdbelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP min8ség(inek kell lennie.

F: 2m-es CatSe UTP patch kabel

A CatSe UTP patch kéabel atviteli savszélessége minimum 200MHz kell legyen. A kdbel meg kell
feleljen a ISO/IEC 11801, EN 50173, EN 50168 and EIA/TIA 568-C szabvanyok eléirasainak. A kibel
esetleges égés folyamdn nem termelhet halogén gazt. Gydrilag szerelt és lemért kabelnek kell
lennie, mindkét végén RJ45-6s csatlakozdval és torés gatléval, amelyre utélag szinkédok
helyezheték.

A kébelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP min8ség(inek kell lennie.

G: 5m-es Cat5e UTP patch kabel

A Cat5e UTP patch kébel atviteli savszélessége minimum 200MHz kell legyen. A kdbel meg keli
feleljen a ISO/IEC 11801, EN 50173, EN 50168 and EIA/TIA 568-C szabvényok elGirdsainak. A kabel
esetleges égés folyaman nem termelhet halogén gézt. Gyarilag szerelt és lemért kdbelnek kell
lennie, mindkét végén RJ45-6s csatlakozdval és torés gatléval, amelyre utélag szinkédok
helyezheték.

A kébelezési rendszer valamennyi elemének Category 5e UTP mindségiinek kell lennie.
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4. szdmu melléklet: NISZ Zrt. (izemeltetsi tdjékoztato

NISZ Zrt. iizemeltetdi tajékoztaté

SLA villalasok:
Szolgaltatas visszaallitidsdra valamint reakciéideire vallalt hatirid6k

Az Uzemeltett a szolgéltatés csoportokra vonatkozéan a szolgaltatds visszaallitasara vallalt teljesitési hataridére tesz
véllalast.

Hatiridékre vonatkozé villalis részletezése: olyan Szolgaltatisok esetén értelmezhetd, ahol a Megrendeld
bejelentést tesz az adott Szolgaltatassal kapcsolatban az Uzemeltetd Ugyfélszolgalatan. A vallalt teljesitési hatarid6ket
minden Szolgaltatés esetében a Garantalt szolgaltatasi idéablakra vonatkozéan kell kalkuldlni.

A bejelentések kezelése kapesan két egymastél jol elkiilnithetd tevékenység elltasa lehetséges. Ezen tevékenységek
teljesitése a jellegiikbol adédéan eltérd. Az incidens teljesitési hataridkre véllal az Uzemelteté SLA id6ket.

® Az incidens elharitds nem tervezheté feladat, ami a nem rendeltetésszerli, vagy csékkent szintli miksdés
helyreallitasat célozza.

* A Viltozas és igény tipusi tevékenységek tervezhetdek, nem azért van sziikség feladatvégzésre, mert a
berendezés vagy Szolgéltatds nem megfelelden miikodik.

A szolgéltatisok visszaallitisara vallat hataridé (SLA) az Uzemeltetdhoz beérkezett bejelentéstél a teljesités
befejezéséig eltelt ido. A teljesités befejezésének ideje az Uzemeltetd ticketing rendszerében rogzitett készre jelentés
ideje.

A készre jelentés ideje nem azonos a bejelentéshez kapcsolédé munkalap (Hibajegy) lezarasanak idejével. Az
Uzemeltetd technolégiai folyamatai miatt a készre jelentés utn tobb nappal zérja le a Hibajegyet.

A szolgéltatdsok visszadllitdsara vallat hataridék munkadrat jelentenek (munkaidén kiviili idészakban a hibaelh4ritasi
idétartam mérése sziinetel).Az Megrendeld minden esetben regisztralja és az Uzemeltetd felé bejelenti a hozza
beérkezett jelzéseket. A Megrendels tudomasul veszi, hogy amennyiben az Uzemelteté 4ltal nyujtott szolgaltatasra
nem torténik bejelentés a Megrendeld részérél, akkor az Uzemeltetd 100%-osnak tekinti a rendelkezésre allast.
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Szolgaltatas
visszaallitdsara
vallalt
Vallalt szolgaltatas visszaéllitasra véllalt értékek az éles sikon: Vallalt SLA értékek az | A visszaéllitas hatarid6
éles sikon megkezdése* (Nem
katasztréfa
esemény
esetén)**
4 munkaéran | 48 munkadran
Kritikus beltl beliil
8 munkadran | 72 munkadran
Stlyos belil beliil
24
munkadran | 96 munkadrén
Egyéb beliil beliil

Vallalt szolgaltatas visszaallitasra vallalt értékek az produktiv teszt sikon:

Szolgaltatas visszaallitasara véllalt

. s . hataridd
A visszadllitdas megkezdése*

Vallalt SLA értékek a (Nem katasztréfa esemény
produktiv teszt sikon: esetén)**

Kritikus 6 munka 6ran beliil 48 munkadran bell
Sulyos 12 munka 6ran beliil 72 munkaéran beliil
Egyéb 48 munkadran beliil 96 munkadran beliil

Integracids Sikon (Azon teszt sik, ahol a fejlesztések ellendrzése zajlik) a javitasi feladatokat eseti jelleggel a felek
altal egyeztetett hataridovel végezziik, amelyekre nem vonatkoznak az SLA értékek.

* a munkadrak ,,normal” munkanapokon:

hétfotol csiitortokig  08:00 — 16:50
pénteken 08:00 - 14:20 6ra kozott

** a vallalt hatarid6k oréi a visszaallitas tényleges megkezdésétdl szamitva értenddk.

Kritikus hiba: a szolgéltatdsba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibija, amelyre megkeriil6
megolddst nem tud ajanlani az {izemeltetd, és amely a felhasznaldk iizletmenetét jelentds mértékben akadalyozza
(példa: a funkciét biztosité modulok mitkddése leall, nem hozzaférhetd, adatvesztés fordul eld; a rendszer miikddése a
hasznalhatatlansagig lelassul).

Siilyos hiba: a szolgaltatisba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibaja, amely a felhasznalék normalis
lizletmenetét megneheziti, késlelteti (példa: tizleti miiveletek végrehajtisa nem miikadik).

Egyéb hiba: a szolgaltatisba bevont rendszer valamely komponensének olyan hibaja, amely a felhasznalok normalis
iizletmenetét lényegesen nem befolyasolja. Ide tartoznak az olyan hibdk, amelyek egyes felhasznaléi funkciok
hasznélatét megnehezitik, kényelmetlenné teszik, de az lizletmenetet alapvetden nem akadalyozzik, tovabba minden
nem kritikus vagy sulyos besorolésii hiba (példa: egy felirat hibasan jelenik meg a képernyén).
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A szolgaltatas szolgaltatasi idéablaka

o hétfotdl csttortokig  08.00-16.50
e pénteken 08:00 - 14:20 6ra k6z6tt, munkanapokon.

Szolgaltatis iizemid6 (az alkalmazisok elérhetdk)
e 7*%24 6ra
Karbantartasi idé (tervezett leillis)
Oprendszer karbantartas: Havi egy alkalom : 18:00-07:00 —ig
Infrastruktira karbantartds Havi egy alkalom: 18:00-07:00-ig
Az oprendszer és infrastruktira karbantartas alatt, kisebb kiesések, performancia visszaesések eléforduthatnak.
Rendkiviili alkalmazis karbantartasi ablak:
o az UZEMELTETO évi 4 darab rendkiviili karbantartdsi ablakot kérhet, slirgés, a szolgaltatasszint jelentds
romlasat megakadalyozo beavatkozds végrehajtasa céljabol.
¢ Az ablak minden esetben 18:00- és 07:00 kozott kérhetd. A beavatkozasrél a beavatkozis elbtt az
UZEMELTETO munkaiddben kételes értesiteni az ASP kdzpontot.
Release kihelyezés (minden szakrendszer tekintetében):
* rendes release: havi egy alkalommal ( fixen meghatdrozott hétvégen ( pl: miden hé masodik hétvége)
kiadott, hétvégi release ablakban kiadott, barmit médosithaté release ( p 15:00-H 7:00-ig)
= gyorsjavitds: hétkozben is kiadhatd, DB-t nem érintd valtoztatas
* elmaradt tenant javitas: a sikertelen release frissités javitasa, {izleti és db valtoztatdst nem érinthet a

sikeres tenantok esetén. A sikertelen tenantok esetén a probléma okatdl fiiggGen valészinileg DB-t fog
érinteni tébbnyire,

I. Szolgaltatas leirasok

Elofeltételek

Az Onkorményzatokté! elvart, szamukra javasolt megoldasra vonatkozé informatikai kovetelmények a
kovetkezék:

a) Munkaallomis

A szolgéltatds mitkodésének alapfeltétele a szamitogép haldzatba kotése, a szamitogép hdlézat azonos
rendelkezésre allas melletti miikod6képessége.

A szamitégépnek képesnek kell lennie futtatni az alabbi szoftvereket:

b) Bongészok

A telepiilési portdl teljes funkcionalitdsa elérhetd az alabb felsorolt bongészé tipusok alatt:
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e Bongészo
o Internet Explorer: 10, vagy djabb verzio;
o Google Chrome 39, vagy Gjabb verzio;
Mozilla Firefox 35, vagy ujabb verzié.

A tartalmi tizemeltetéshez ajanlott egyéb szoftverek:

A végfelhasznal6i rendszer rendelkezik olyan megjelenité feliilettel, mely segitségével béngész6 ablakban
megtekinthetjiik a gyakran hasznalt f4jl formatumokat (.pdf, .docx, xIsx, jpg).

Adobe Flash Player 16.0.0.2335, vagy (ijabb verzié
Adobe Acrobat Reader 10, vagy Gjabb verzié
Java Runtime Environment JRE 7u71, vagy {jabb verzié
Szbvegszerkesztod:
o MBS Office Word 2010, vagy Gjabb verzi6,
o Apache Open Office 4, vagy njabb verzid,
Libre Office 4.x, vagy Gjabb verzio,
c) Haélézat

A felhaszndlé telephelyén az ASP szolgaltatisainak eléréséhez, a Korméany 257/2016. (VIIL. 31.) Korm.
rendeletében meghatdrozott, lakossag szamatol fiiggd savszélesség biztositdsa sziikséges.

d) Tzfal és virusvédelem

e) Emberi er6forras

A végfelhasznalok rendelkeznek az eszk6zok hasznélatdhoz sziikséges altalanos felhasznaléi ismeretekkel.

e Az Uzemeltets a portal rendszer infrastruktirdjanak iizemeltetéséért és az alkalmazis miiksdéséért,
valamint elérhetéségéért felelds.

¢ A Portdl szakrendszer média tartalmak szAmdra tarhelyet csak 5 Gb adattartalomig biztosit, ezért az
Onkorményzatnak jelenleg meglévé média tartalmait olyan kiilsé térhelyre kell feltsltenie, amely a Portal
feltiletére beagyazhato.
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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

mely 1étrejott egyrészrol

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

tovabbiakban Megrendeld), masrészrl az

STKH Sopron és Térsége Kornyezetvédelmi és Hulladékgazdilkodasi Nonprofit
Korlatolt Felelosségii Tarsasdg. (9400 Sopron, Harkai domb 0466/31., Cg.szama: 08-09-
011946, KSH szama: 13221371-3811-572-08; adészama: 13221371-2-08, KUJ szama:
100753563; KTJ szdma: 100334949; mindsitési engedély szdma: OKTF-KP/1398-3/2016,
mindsitési osztdly B/I., képviseli Kosztka Laszlo tgyvezetd) mint kozszolgiltaté (a
tovabbiakban K6zszolgaltatd) kozott az alabbi feltételek szerint:

1. A szerzédés elézményei

1.1 Felek megallapitjak, hogy a Megrendels Onkorményzati feladat-ellatasi korébe
tartozik, a telepiiléseken az ingatlanhasznaléknal keletkezd telepiilési hulladék kezelésére
hulladékkezelési kozszolgaltatas (a tovabbiakban: kozszolgaltatas) szervezése, és fenntartasa.

1.2. A Kozszolgiltatd a hulladékgazdaskodassal kapcsolatos feladatait (tovabbiakban
hulladékgazdiskodési kozszolgéltatas) jelen kozszolgaltatasi szerzédésben, valamint a
mindenkor hatilyos jogszabdlyokban, kiilonosen a hulladékrél szolé 2012, évi CLXXXV.
torvényben (tovabbiakban Ht.), a halladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység
mindsitésérél szbélé 2013. évi CXXV. torvényben, a 385/2014. (XII. 31.) és a 317/2013.
(VIII.28) Korm. rendeletben meghatérozott elirasoknak megfelelden végzi.

1.3, Felek rogzitik, hogy Kozszolgaltatd a Ht. 34. § (3) bekezdésében eldirt mindsitési
engedéllyel rendelkezik.

2. A szerzédés szerinti kizszolgaltatasi tevékenység megnevezése

2.1.  Szerzédé felek rogzitik azt, hogy jelen szerzédés az aldbbi hulladékgazdalkodasi
kdzszolgéltatasi tevékenységre tetjed ki:

A) a kozszolgaltatas korébe tartozé haztartasi hulladék (a haztartasokban képz6ds vegyes,
elkiilonitetten gytjtott, valamint lomhulladék, ideértve a lakasokban, lakéingatlanokban, a
pihenés, udiilés céljara hasznalt helyiségekben, valamint a lakéhazak kézés hasznalata
helyiségeiben és teriiletein képzéds hulladékot), valamint a hdztartasi hulladékhoz hasonlé
hulladék (az a vegyes, illetve elkiilénitetten gyljtott hulladék, amely a haztartasokon kiviil
képz8dik, és jellegében, Osszetételében a haztartasi hulladékhoz hasonlé) valamint
zoldhulladék 4tvétele, gytijtése, elszallitisa, kezelése,

B) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal érintett hulladékgazdalkodasi 1étesitmények
(szelektiv hulladékgytijté szigetek, hulladékudvarok, hulladékatrakok, hulladék-elékezelds és
lerako6, komposztald telepek) fenntartasa, iizemeltetése,



22. A kozszolgdltaté azon lomhulladékot, amely gytjtésérél illetve 4tvételérsl a
kizszolgaltatd  egyéb modon mnem  gondoskodik, lomtalanitds  keretében az
ingatlantulajdonostol évente egy alkalommal veszi 4t.

2.3. A kozszolgiltaté csak az egyedi szerzédésben részletezett, szabvanyos, hasznalatra
alkalmas hulladékgyijté edényzetben elhelyezett hulladékok kiiiritésére koteles. Az edény
méretét meghaladé mennyiségl hulladék gytijtéséhez elényomott zsdkokat rendszeresit.

24 Felek rogzitik, hogy a Kozszolgaltatd tevékenysége a Ht. és mas vonatkozé
jogszabédlyok rendelkezései szerint hulladékgazddskodasi kozszolgéltatasnak mindsiil.
amelynek igénybevétele a kozszolgaltatasi terlileten az ingatlanhasznalok szaméra —a torvény
erejénél fogva-kételezo.

2.5. A hulladékgazdélkodasi kdzszolgéliatasi tevékenység elvégzésére iranyuld jogviszony
a Kozszolgaltatdo és a kozszolgaltatds igénybevételére kotelezett természetes és jogi
személyek kozott a szolgaltatas igénybevételével illetve a torvény erejénél fogva jon létre. A
jogviszonyt tényleges tartalommal ezen szerzédés és a vonatkozd jogszabalyok toltik ki. A
Kozszolgaltatd mindezen til a természetes és jogi személyekkel egyedi szerzGdéseket is
kothet.

2.6. A jelen szerz8dés szerinti hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas mindségi ismérveit a
hulladé¢kgazddlkodasi kozszolgaltatasi tevékenység mindsitésérdl széloé 2013. évi CXXV.
torvény 1. mellékletében meghatarozott, a B/1 mindsitési osztaly megszerzéséhez sziikséges
kévetelmények alapjan hatarozzak meg a szerz6d6 felek

3. A szerzddés szerinti kozszolgaltatasi teriilet
3.1. A Kbzszolgaltaté a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast a Megrendel6 kozigazgatasi
teriiletén latja el.
4. Szerzédés szerinti kizszolgaltatas idétartama
4.1. A felek jelen kdzszolgaltatasi szerz8dést egy év hatarozott idStartamra kotik, a
kozszolgaltaté a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatast 2017. december 31. napjaig koteles
ellatni.

5. A hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatas ellatasaval kapesolatos jogok és
kotelezettségek

5.1.  Szerzéd6 felek vallaljak, hogy a szerzédés teljesitése soran a hatékony feladatellatés
érdekében kolesondsen egyiittmiikddnek.

5.2. A Megrendel§ kotelezettséget véllal arra, hogy a szerzédés teljesitése soran:
A) a kozszolgaltatds hatékony és folyamatos ellatdsahoz szitkséges informacidkat

illetve - amennyiben az ingatlanhasznilé nem adja meg a kozszolgaltatonak -
az egyedi koézszolgaltatéi szerz6dés megkotése érdekében a kozszolgéltatassal



5.3.

Osszetliggd személyes adatokat (természetes személyazonosité adatok, lakcim)
ingyenesen szolgaltatja,

B) a kozszolgaltatds korébe nem tartozé hulladékgazdalkodasi tevékenységek
kozszolgaltatdssal torténd dsszehangoldsat elbsegiti,

C) a kozszolgaltatidsnak a telepiilésen végzeit mas kozszolgaltatdsokkal vald
Osszehangoldasat eldsegiti,

D) a telepiilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gytijtésére, szallitasara,
kezelésére szolgalo helyeket és létesitményeket meghatérozza,

E) biztositja a kbzszolgaltaté kizarélagos kidzszolgaltatasi jogit az 6nkormanyzati
tulajdonban 1évé hulladékgazdalkodasi létesitmények vonatkozasaban.

Kozszolgaltato kotelezettséget véllal arra, hogy a kotelezd kozszolgaltatas soran:

A) a kozszolgdltatas folyamatos és teljes kori ellitisait a Megrendeld
kozigazgatasi teriiletén a mindenkori jogszabalyi rendelkezések szerint,

B) torekszik  arra, hogy a  hulladékgazdalkod4dsi  tevékenységet a
hulladékhierarchidra figyelemmel gy valassza meg, hogy a Ht.-ben, illetve a
hulladékgazdéalkodasi tervekben foglalt megelézési, hasznositasi és
artalmatlanitasi célkitiizések teljesiilni tudjanak

O) a Ht-ben, valamint végrehajtisi rendeletében meghatarozott Gsszegben
céltartalékot képez és ennek tenyct a kdmyezetvédelmi hatésagnak, valamint
az Orszagos Hulladékgazdalkodési Ugynokségnek igazolja.

D) biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez szitkséges mennyiségii és mindségii
Jarmii, gép, eszkoz, berendezés, valamint a sziikséges 1étszamu és képzettségli
szakember alkalmazasat,

E) biztositja a kozszolgaltatds biztonsigos és bdvithetd teljesitéshez szitkséges
fejlesztések, beruhdzasok és karbantartasok elvégzését,

F) a kozszolgaltatds korébe tartozo, lakossagtol Ssszegylijtott hulladékot kezeli a
Megrendeld altal kijelslt helyek és 1étesitmények igénybevételével,

G) a hulladékgazdalkoddsi létesitményeket a jogszabalyoknak megfelelden
tizemelteti,

H) a  kozszolgaltatdssal kapcsolatos jogszabalyi eléirdsoknak megfelels
nyilvantartasi rendszereket miikddtet, a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas
teljesitésével dsszefiiggd adatszolgaltatasokat rendszeresen teljesiti, tovabba a
hatésdgokat a jogszabalyi el6irdsok szerint tajékoztatja,

I) az adatnyilvantartist az informéciés oOnrendelkezési jogrol és az
informécidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvényben és a végrehajtasi



6.1.

b)

d)

rendeleteiben foglaltak alkalmazasival valamint az izleti titokra vonatkozé
jogszabalyi és szerzddéses rendelkezések betartasaval végzi,

D a fogyasztok szdméra konnyen hozzaférhetd tigyfélszolgalati és t4jékoztatasi
rendszert miikddtet és kezeli a fogyasztoi panaszokat, észrevételeket,

K) az ugyfélszolgalaton a fogyasztéi panaszokat felveszi, azokat nyilvantartja, a
fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti hataridében kivizsgélja és a fogyasztot
err6l igazolhaté mdédon tajékoztatja. Meghatirozza az Aaltala nyujtott
kdzszolgaltatassal kapcsolatos kifogasok és észrevételek, szamlapanaszok
elintézésének a rendjét.

L) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerz6dés hatalyossdganak ideje alatt
biztositja az OKTF NHI altal meghatirozott mindsitési osztaly szerinti
kovetelményeket és a mindsitd okirat meglétét, illetve az NHKV Zrt. altal
kiadott megfelel6ségi vélemény meglétét.

M) a hulladékgazdalkodasi tevékenységérSl irdsban évente beszamol a
Megrendel6nek. A Koézszolgaltaté a szerzddésben szerepl tevékenységérol
evente reszletes koltségelszamolast készit, és azt a mérlegbeszamoldval egy
id8ben a Megrendelének benytijtja.

6. A kozszolgaltatas finanszirozasa

A Kormény a Ht. 32/A. § (1) bekezdésben meghatirozott feladatokra az NHKV
Nemzeti Hulladékgazdalkodasi K yordindlé és Vagyonkezeld Zartkoriien Mikods
Részvénytarsasagot (a tovabbiakban: Koordinalé szerv) jelsli ki.

A Koordindl6 szerv a kozszolgaltato rendszeres adatszolgaltatdsa keretében megadott,
az ellatott hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi feladatok fajtajara; tartalmara,
mennyiségére €s mindségére vetitett szolgltatasi dijat fizet a Kozszolgaltatonak a
hatélyos jogszabalyok rendelkezései alapjan.

A szolgaltatasi dijban a hulladékgazdélkodasi kozszolgéltatas teljes kozvetlen koltsége
megtéritésre keriil, igy a haszonanyag értékesitésérdl a Koordinalé szerv gondoskodik
ugy, hogy a kézszolgaltaté valamennyi haszonanyagot kételes a Koordinalé szerv altal
kijeldlt szervezetnek atadni. A haszonanyag-értékesitésbél eredd bevétel a Koordin4lo
szervet illeti meg.

A Koordindl6 szerv a kdzszolgaltatasi dijakra vonatkozd szamlakat a 69/2016. (I1I.
31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgéltatés alapjan allitja ki.

A kozszolgaltaté hidnyos vagy késedelmes adatszolgiltatdsa esetén a Koordindld szerv
a nem megfelel6 adatszolgéltatdssal érintett ingatlanhasznalé tekintetében a
Koordindlg szerv dltal legut6bb kiszamlazott kbzszolgaltatasi dijrol allit ki szamlét, Az
ezzel Osszefiiggésben keletkezd dijkorrekci6 esetén minden helytallasi kotelezettség a
kozszolgaltatét terheli. Az igy keletkezd kozszolgaltatasi dijkiilonbozet pozitiv
mérlegét a Koordindl6 szerv a kizszolgiltaténak fizetends esedékes szolgaltatsi dijba
beszdmitja.



e} A kozszolgiltatd hidnyos vagy helytelen adatszolgiltatdsibdl ereds, a Koordinald
szerv dltal nem megfelel§ adattartalommal kiallitott szémldkkal kapcsolatos
valamennyi kovetkezményért a kozszolgaltatdt terheli felelGsség.

f) A Koordindld szerv a 69/2016. (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatdsb6l kiindulva megéllapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs
kozszolgdltatdsi  dfjfizetés meghatdrozva az adatszolgiltatdsban, ugyanakkor
vélelmezhetS, hogy az ingatlannal Gsszefiiggésben teljesités tortént. A Koordinilé
szerv e korben jogosult ingyenesen adatot kémi az illetékes hatésdgtél a 69/2016. (I11.
31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatdsbol hidnyzé ingatlanok
€s sziikséges adataik megallapitdsa érdekében.

g) Az el6z6 bekezdés alapjén rogzitett ingatlanok adatait a Koordinal6 szerv megkiildi a
kozszolgaltatonak, és felhivja a kozszolgdltatét, hogy a megkiildott ingatlanokon
végzett szolgdltatidsdnak megfelelGen korrigélja a 69/2016. (III. 31.) Korm. rendelet
20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgéltatist legkésdbb az értesités kézhezvételét

kévet6 8 mnapon beliil. A korrekciét kovetGen — a koézszolgiltatd eltérs
adatszolgéltatdsa hidnydban — a Koordindld szerv a kozszolgéltatdsi dijat az

ingatlantulajdonosnak szdmlazza ki.

h) A Koordinalé szerv a kiszdmldzott és az ingatlanhasznal6 4ltal hataridén beliil ki nem
fizetett kozszolgaltatdsi dij behajtdsa érdekében intézkedik.

6.2. A Kozszolgaltatd a Szerz8dés szerinti hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatason kiviil
egyéb hulladékgazdalkodasi engedélyhez, illetve nyilvantartisba vételhez kotott
hulladékgazdalkodasi tevékenységet - a kozszolgaltaté hulladékgazdalkodasi tevékenységérdl
¢s a hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatas végzésének feltételeirdl szol6 kormanyrendeletben
meghatarozott hulladék kezelésének kivételével - nem végezhet.

Kézszolgéltaté egy<b viéllalkozasi tevékenység folytatdsdra annyiban jogosult, amennyiben ez
nem veszélyezteti a Szerz6dés szerinti hulladékgazdalkodasi tevékenység folyamatos és teljes
korti ellatasat.

Amennyiben a hulladékgazdalkodasi kozszolgdltatas korébe nem tartozd tevékenységet is
végez a Kozszolgaltatd, az egyes tevékenységeire olyan elkilloniilt nyilvantartast koteles
vezetni, amely biztositja az egyes tevékenységek atlathatosdgat, valamint kizarja a
keresztfinanszirozast. A Kozszolgaltato az altala ellatott egyéb vallalkozasi tevékenységek
bevételeit, kiadasait, raforditasait koteles a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas bevételeitdl,
koltségeitdl, rdforditasaitd] elkiilonitetten, tételesen kezelni és nyilvantartani.

6.3. A hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatas finanszirozasaban a megrendeld kozvetleniil
nem vesz részt, a kozszolgdltatast a Koordinalo szerv altal fizetett szolgaltatasi dijbol,
tamogatasokbdl, palyazati forrasokbol kell finanszirozni.

A Koordinal6 szerv a kozszolgaltatist igénybe vev6tdl, vagy igénybevételére kotelezettdl
kozvetleniil jogosult a hulladékgazddlkodasi kozszolgaltatdsi dijat beszedni. A
kodzszolgaltatasi dijrol a Koordinald szerv negyedévente llit ki szamlat.



6.4. A hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatasi dijat a Ht. 46-47.§-aiban foglaltak szerint a
Magyar Energetikai és Kozmii-szabélyozasi Hivatal javaslatanak figyelembevételével a
miniszter rendeletben allapitja meg. A Kozszolgaltaté és a Tarsulas koteles a Hivatalnak
minden olyan tajékoztatdst és adatot megadni, amely a Hivatal hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi dijjal kapcsolatos dijelSkészits és dijfeliigyeleti tevékenységéhez sziikséges.

6.5. A Koordinalé szerv a szamlajat negyedévente bocsatja ki. A kozszolgaltatds dijat a
szamlan szerepl$ fizetési hatdridén beliil kell az ingatlanhaszndlénak a Koordinalé szerv
részére megfizetnie.

6.6. Ha Megrendeld a hulladékgazdalkod4si kozszolgaltatds igénybevételére kotelezettek
részére dijkedvezményt, mentességet, vagy ingyenességet allapitanak meg, a
hulladékgazddlkodasi kozszolgéltatasi dij ezaltal meg nem fizetett sszegét a Koordinald
szerv részére kotelesek megtériteni.

6.7. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas igénybevételéért az ingatlanhaszndlét terheld
dijhatralék és az azzal Ssszefiiggésben megéllapitott késedelmi kamat, valamint a behajtas
egy€b koltségei adok modjara behajtando koztartozasnak minésiilnek.

6.8. A Koordindl6 szerv a kiszamlézott és az ingatlanhasznalé altal hataridén beliil ki nem
fizetett kozszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik és kezeli a kézszolgaltatas
keretében 2016. 4prilis 1. napja utan keletkezett kintlévbéségeket.

7. Alvallalkozok igénybevétele

7.1. A Kozszolgaltato a Kozszolgaltaté a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott
célok elérése érdekében a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds ellatasara alvallalkozot vehet
igénybe.

7.2. Az alvallalkozé kivélasztdsa, irdnyitisa és a tevékenységének a feliigyelete a
Kozszolgaltat feladata. A Kozszolgaltatd az alvéllalkozéd tevékenységéért felelosséggel
tartozik.

73. A Kozszolgiltatd garantdlja, hogy az alvallalkozé altal ellatott tevékenységhez
szilkséges szakmai és a jogszabdlyokban megfogalmazott egyéb alkalmassagi feltételekkel
rendelkezi, és alkalmazisuk nem eredményezi a szolgéltatas mindségi szintjének csokkenését.

8. A Szerzédés médositiasa és megsziintetése
9.1.  Akozszolgaltatasi szerzodést a felek kozos megegyezéssel modosithatjak.
9.2.  Ha a kdzszolgaltatasi szerzodés megkotését kdvetden alkotott jogszabaly a megkotott
szerz0dés tartalmdt megvéltoztatja, és a szerzédés megvaltozott tartalma valamelyik fél

Iényeges jogi érdekét sérti, ez a fél kérheti a birdsagtdl a szerzédés modositasat vagy a
szerzOdést felmondhatja.



9.3. A Szerz6dés megsziinik:
a.) a Szerz6dés szerinti idétartam elteltével,
b.) a Kozszolgaltat6 jogutdd nélkiili megsziinésével,
c.) felmondéssal
d.) a Felek k6z6s megegyezésével

9.4. A Megrendel$ a Szerz6dést a Ptk-ban meghatarozott felmondasi okokon tilmenden
akkor mondhatja fel, ha a K6zszolgaltato:

a.) a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds ellatdsa sordn a kornyezet védelmére
vonatkozo jogszabalyok vagy a ré vonatkozé hatdsagi dontés eldirasait stilyosan megsértette,
¢s ennek tényét a birdsag vagy a hatdsag jogerdsen megallapitotta,

b.) a Szerzbdésben megallapitott kotelezettségét neki felréhaté médon silyosan
megsértette, vagy

c.) nem rendelkezik érvényes mindsitési engedéllyel és megfeleldsségi véleménnyel.

9.5. A Kozszolgéltaté a Ptk-ban meghatérozottakon tilmenden a hulladékgazdalkoddsi
kozszolgaltatasi szerz6dést akkor mondhatja fel, ha

a.) a Megrendeldé a szerz6désben meghatérozott kotelezettségét - a Kozszolgaltatd
felszolitasa ellenére - siilyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz, vagy
akadélyozza a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas teljesitését; vagy

b.) a Szerz6dés megkotését kovetden hatdlyba lépett jogszabaly a Szerzddés tartalmi
clemeit Ggy valtoztatja meg, hogy az a Kozszolgaltaténak a hulladékgazdalkoddsi
kozszolgéltatds szerzodésszerti teljesitése korébe tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentds
mértékben sérti.

9.6.  Amennyiben a szerzédésszegés jellege nem zarja ki, a masik fél irasban és részletesen
koteles tdjékoztatni a szerzodésszegd felet a kotelezettségszegés tartalmardl és az elvart,
szerzOdésszerli intézkedés modjardl. A szerzédésszegd fél koteles a  szerzddéses
kotelezettségének ésszerli hataridén, de legkésébb 30 napon beliil eleget tenni, vagy a
szerzOdésszegést mds, a masik fél altal elfogadhaté modon orvosolni.

Amennyiben a szerzédésszegd fél kotelezettségét a felszélitas ellenére sem teljesiti, a masik
fél jogosult a Szerz6dést irasban felmondani.

9.7. A koézszolgiltatasi szerz6dés felmondasi ideje 6 hénap.

9.8.  Felek megdllapodnak abban, hogy a Szerz8dés barmely oknal fogva torténd
megszlinéséig, (megsziintetésig) kotelesek egymdssal teljes kériien elszamolni.

9.9. A Szerzédés megsziinése esetén a kdzszolgaltatds ellatisaval kapcsolatos, folyamatban
lév6 tigyek iratait ¢és nyilvantartdsait a Kozszolgdltatt a Megrendelének a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatési szerz6dés megsziinése napjan 4tadja, Megrendeld ezen
idépontig biztositja a kizszolgéltatas zavartalan ellatisdhoz szitkséges feltételeket.



9. Egyéb altalanos rendelkezések

10.1. Kozszolgaltatd felel mindazon kérokért, amelyek neki felréhaté moédon a jogszabaly1
cl6irasok be nem tartdsabol, szerzodéses kotelezettségei megszegésébél keletkeznek.

10.2. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyv és a
vonatkoz6 hatalyos szakmai jogszabalyok (Ht.+ végrehajtési rendeletei) az irdnyadok.

10.3. Jelen szerz6désbol ereds jogvitdkat szerzédd felek elsédlegesen egymas kozt, peren
kiviil kivanjék rendezni. Peres jogvita esetén hataskortél fiiggden a Soproni Jarasbirosag,
illetve a Gyéri Torvényszék illetékességének vetik ald magukat.

10.4. Szerzé6d6 Felek kotelezik magukat arra, hogy a Szerzédés teljesitése sordn
tudomasukra jutott valamennyi informéciot, adatot, a szerzédéssel Osszefliggésben keletkezett
dokumentumok tartalmat {izleti titokként kezelik, azokat kizarélag Szerzédés céljaira
hasznaljak fel, és csak azon munkatirsaik szaméra teszik azokat megismerhetévé, akiknek a
feladatai ellatasahoz azok megismerése sziikséges, és irasban kotelezettséget vallaltak az
tzleti titok megtartdsara. Az iizleti titok fogalma értelemszeriien nem foglalja magéba azokat
az informdcidkat, adatokat, stb., amelyek a felek barmelyike vagy a kozvélemény elStt mar
ismertek voltak vagy kés6bb, a titoktartasi kotelezettség megsértése nélkiil valtak széles
koérben ismertté, vagy megismerhetdvé.

10.5. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik torvény, illetve Onkorményzati rendelet
alapjan a kézérdekii és a kozérdekbél nyilvanos adatokra, illetve az iizleti titok megismerését
hatésagok, allami, 6nkorményzati szervek - beleértve az OKTF NHI -t és az NHKV Zrt.-t is -
szamdra biztosito rendelkezésekre.

11. Zar6 rendelkezések

11.1. Jelen szerzddés 2017. janudr 1. napjan 1ép hatélyba.

11.2. A Szerzdédés egyes rendelkezéseinek érvénytelensége esetén a Szerzédés egveb részei
érvényben maradnak.

11.3. A szerz6dés nyilvanos.

11.4. Jelen megallapodas .... eredeti példanyban késziilt, melyet felek elolvastak, és mint
akaratukkal mindenben megegyez6t, helybenhagyélag irtak ala.

Sopron, 2016. december 7.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

STKH Sopron és Térsége
Kornyezetvédelmi és Hulladékgazdalkodasi
Nonprofit Korlitolt Felelgsségii Tarsasag
Megrendelo Kozszolgaltato
képviseletében képviseletében
Kosztka Laszl6 iigyvezets



1. melléklet
Ronok

Kockazatelemzés kritérinm matrix

Kockizatelemzés
Ellenérizendd Célra gyakorolt ( Bekivetkezésének
folyamatok _hatasa . valésziniisége Pont
[magas(5) — kozepes {magas (5) — kozepes
(3) — alacsony (1)] (3) - alacsony (1)]
1 Kotelezettségvallal
as, ellenjegyzés,
utalvanyozas, .
érvényesités €s
teljesitésigazolasra
vonatkozd -~ 5 3 15
jogszabalyi és helyi
szabalyzatban foglalt
el6irasok betartasa
(Ronok Kozségi
Onkorméanyzat) -
2. Utéellendrzés a '
2016. évi 3 3 9
ellen6rzésekbol
Szentgotthard, 2016. november 22.
Kem Henrietta

belsd ellendrzési vezetd

4 _ o



2. melléklet

Rénok
EVES ELLENORZESI TERV 2017. g
. or- Ellendrzott szerv, Az ellen6rzés Az ellendrzés célja, Azonositott kockazati Az ellendrzés Az ellenérzés Az 7
, 1am szervezeti egység targya moédszerei, ellendrizendd idészak tényezbk tipusa tervezett ellendrzésre
iitemezése forditandé
kapacitas
P - . (ellendri
nap)
1. | Ronok Kozségi Kételezettségvillalas, | Célja: Kotelezettségvallalas, ® a pénziigyi gazdalkoddssal | pénziigyi 2017. 15 nap
Onkorméanyzat ellenjegyzés, ellenjegyzés, utalvanyozas, kapcsolatos feladatok nem ellendrzés oktéber
7| (Ratéti Kozos utalvanyozis, ¢rvényesités és teljesitésigazoldsra | megfelel$ szabalyozasa
* Onkormanyzati érvényesités és vonatkozé jogszabélyok és helyi ® a pénziigyi gazdalkodashoz .
Hivatal) teljesitésigazoldsra szabdlyzatban foglalt el6irdsok kapcsolddé feladatok nem  ~ b4
27l A vonatkozd betartdsdnak ellenérzése. szabélyszer(i és hatékony
jogszabalyi és helyi | Ellenérizendd idészak: 2016. év ellatdsa
szabalyzatban foglalt | Mddszere: a konkrét ellenérzési © a bevételek nem -
eléirdsok betartdsa ‘programban meghatarozott szabdlyszerii teljesitése
® szabalytalan kifizetésekbol
adodo kockdzatok
® a folyamatba épitett,
vezet6i ellenérzések nem
megfeleld hatékonysaggal
miikddnek, vagy esetleg nem ’
3 miikddnek E
, 2. | Szentgotthard és Utéellendrzés a Célja: 2016. évben lefolytatott ‘® az ellendrzések soran szabélyszertiségi | 2017. év 15 nap
Térsége 2016. évi ellendrzések megallapitdsainak feltart hidnyossigok, ellentrzés december
Onkorményzati ellenérzésekbol felhaszndlasa, hasznosuldsa javaslatok az id6 folyamén
Tarsulas telepiilései Ellendrizendd idészak: 2016. év nem valdsultak meg
Médszere: a konkrét ellendrzési
programban meghatérozott
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KOZETKEZTETES| SZERZODES

amely létrejott egyrészré|

Ronok Kdzség Onkormanyzata
9954 Rondk, Alkatmany Ut 63.
Képviseli: Péké Tamas polgdrmester
tovabbiakban: Onkormanyzat

masrészrél a

JustFood Kft.

9970 Szentgotthard, Fiizesi ut 7.

Képviseli: Nagy Balint ligyvezetd

Addszam: 22790589-2-18 .

Szamlaszam: 11600006-00000000-42916084

tovabbiakban: Vallalkozo kozott alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

I. ASZERZODES TARGYA

s Az ﬁnkorményzat megbizza a Vallalkozdt a szocidlis k6zétkeztetési feladatok ellatdsaval.

. A SZERZODES IDOTARTAMA

e A felek jelen szerzGdést 2017. janudr 01. napi hatdilyal, 1 éves hatdrozott id&tartamra, 2017.
december 31. napjaig kotik.

e A felek megdllapodnak abban, hogy a szolgaltatas biztonséga rendkiviili felmondéds esetén is
mindkét felet azonos ardnyban terheli, ezért a felmondasi idGyvégéig a Véllalkozd a megfelels
szinvonalu ellatdsrol kiteles gondoskodni. )

e A szerzGdés felmondasdra valamely fél a mdsik fél silyos szerz8désszegése esetén jogosult 3
hénapos felmondasi iddvel. Stilyos szerz6désszegésnek mindsil a jelen szerz6désben a szolgéltatas
minGségére, folyamatossagdra, valamint a fizetési feltételekre vonatkozd rendelkezések be nem
tartasa.

Kozétkeztetés szerz8dés a Rondki Onkormanyzat és a JustFood Kft. kozott, 2017.
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Il. A SZOLGALTATAS MINGSEGERE VONATKOZO ELGIRASOK

A Vallalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes gondoskodast nytijté szociélis intézmények
szakmai feladatairél és mikoédésik feltételeirdl szélé 1/2000. {I.7.) szamu SzCsM rendeletben
meghatdrozott, illetve a 62/2011. (V1.30.) VM rendelet a vendéglaté-ipari termékek elGallitdsdnak és
forgalomba hozataldnak élelmiszerbiztonsagi feltételeirsl, a 852/2004/EK rendelet az élelmiszer-
higiéniarol, valamint a rendszeres étkeztetést biztositd szervezett élelmezési ellatasra vonatkozo
taplalkozas-egészségiigyi ajanlas kozétkezteték szamdra (Orszagos Tisztif§orvosi Hivatal 2011.
augusztus 01.) dokumentumban szereplé és jelen szerz8dés elvélaszthatatian részét képezd IV. sz.
mellékletben meghatarozott optimélis kévetelményszintként, valamint az Onkorményzat 3ltal
meghatérozott értékeket, a kozétkeztetés keretében biztositott éleimiszer nyersanyagok energia- és
tapanyagtartalmara vonatkozd elBirdsokat megtartja, a meniik dsszedllitdsanal a fenti ajanlasban
foglaltak szerint jar el. Garantdlja, hogy az altala teljesitett ételadag — a szolgéltatott étkezések
fuggvényében - tartalmazza a fenti ajanldsban meghatdrozott 1 fére esé minimum energia-, és
tapanyagsziikségletet.

A Villalkozdé kdtelezettséget vallal arra, hogy az élelmezési kiszabatot a mindenkor hatdlyos
eléirdsoknak megfelelGen késziti el, és a megrendelt ételadagot az élelmezési kiszabatnak megfelels
mennyiségben és mindséghen teljesiti. Biztositja, hogy az étel az intézmények altal megjeldlt
felhasznalas idépontjaban rendelkezésre alljon. '

IV. KISZALLITAS, ARUATVETEL

4 ielek megdllapodnak abban, hogy a Valialkozo altal elkészitett ételek elszallitasérdl Rondk Kbzség
Onkormanyzata gondoskodik.

Az ételek dtaddsa-dtvétele a Csordtnek, Vasuti Ut 16. szam alatti f§z6konyhdban térténik.

V. A SZOLGALTATAS ELADASI ARARA ES
PENZUGYI ELSZAMOLASARA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A szolgéltatds ellenértékének kiegyenlitése havi elszamolas alapjan, a Vllalkozd altal kiallitott
szémla ellenében, banki atutaldssal torténik. Az Onkorményzat a szamlék dsszegét 8 napos fizetési
hataridével koteles kiegyenliteni.

A késedelmi kamatra vonatkozo szabdlyokra a Ptk. 301/A §-dnak (2) és (3) bekezdését kell
alkaimazni.

A felek megdllapodnak abban, hogy 2017. januar 1 — december 31. kdzott az aldbbi arat

alkalmazzak:
Szocidlis étkeztetés (felndtt ebéd): 604 Ft + 27% AFA = 767 Ft

Kdzétkeztetés szerzédés a Réndki Onkormanyzat és a JustFood Kft. kdzdit, 2017.
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IV. EGYEB RENDELKEZESEK

e A Villalkozd gondoskodik arrdl, hogy élelmezésvezetSje kapcsolatban legyen az Ovoda
meghizottjdval az elkésziilt étel mindségével, mennyiségével kapcsolatos észrevételek, problémak
megbeszélése miatt. .

e A felek megdllapodnak abban, hogy az esetleges vitas kérdéseket mindenkor igyekeznek egyeztetd
targyaldsok Gtjan békésen rendezni.

Réno6k, 2016. december 15. nap
L JustFood Kit.

&g 9970 Szentgowchard
EUSTF@th Fuzes Ut 2

Adadszan: 27790589-2-18

47916084
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- Rondk Kbzség Onkormanyzata " JustFood Kft.
sKgpviseli: Pékd Tamds polgarmester Képviseli: Nagy Balint ligyvezetd

Kézétkeztetés szerz8dés a Ronski Onkorményzat és a JustFood Kft. kbzott, 2017.
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