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Hatarozatok:

16/2025. (1V.7.) 6nkormanyzati hatarozat: 2025. évi tiizel6anyag igénylés palyazat
megtargyalasa

17/2025. (IV.7.) énkorményzati hatarozat: Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2024, évi
intézményi beszamoldjanak elfogadasa




RO/67-3/2025. )
JEGYZOKONYV

Késziilt: Ronsk Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 2025. aprilis 7-én 10.30 érakor
tartott nyilt {ilésérdl.

Helye: Ratéti K6zos Onkormanyzati Hivatal Réndki Kirendeltsége
9954 Roénok, Alkotmany ut 63.

Jelen vannak: Péko Tamas Lajos polgarmester
Leiner Marta Katalin alpolgarmester
Bognar Zoltan képvisel

Igazoltan tavol van: Sztraka Laszlé képviseld, Varga Andras képviseld.

Tanécskozasi joggal van jelen: Dr. Kelemen Marcell jegyz6, mint jegyzékonyvvezetd.

P¢ké Tamas Lajos polgarmester kszontstte a megjelenteket, a jelenléti v alapjan
megallapitotta, hogy a képviseld-testiilet hatdrozatképes. Javaslatot tett a napirendi pontokra,
melyet a képviseld-testiilet egyhangulag elfogadott. A jegyz6konyv hitelesitésével Leiner
Marta Katalin alpolgarmestert biztak meg.

Napirend:

1.) 2025. évi tizelbanyag igénylés palyazat megtargyalasa
El6terjesztd: Péko Tamas Lajos polgarmester

2.) Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2024. évi intézményi beszdmoldja
Eloterjeszts: Péko Tamas Lajos polgarmester

1.) Napirend:

P¢ko Tamas Lajos polgarmester ismerteti a szocialis céli tiizelbanyag tAmogatasra kiirt palyézati
kifrds tartalméat. Ronok Koézség Onkormanyzata 44 erdei kobméter keménylombos tiizifara
nyuyjthat be kérelmet. Javasolja a timogatasi igény benytjtdsat.

A képviselo-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az alabbi
hat4rozatot hozta:

16/2025.(1V.7.) 6nkormanyzati hatirozat

Ronok Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiilete Magyarorszag 2025. évi kdzponti
koltségvetésérdl sz616 2024. évi XC. torvény 3. melléklet 2.3.1 pontja alapjan tAmogatasi
igényt nytjt be ,,A telepiilési 6nkormanyzatok szocidlis célu tiizeléanyag vasarlashoz
kapcsol6dé tdmogatasara” cimmel kiirt pélyazatra 44 erdei m3 mennyiségben keménylombos
tlizifara.



A képviselo-testiilet vallalja, hogy a palyazat keretében felmeriild dnrészt a 2025. évi
koltségvetése terhére biztositja.

A képviseld-testiilet rogziti, hogy a szocialis célu tlizifa timogatasban részestiléktsl
ellenszolgéltatast nem igényel, ideértve a tiizel6anyag raszorulokhoz valé eljuttatasat is.
A képvisel6-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a palyazat benyujtasara, valamint a
sziikséges intézkedések megtételére, a szerz6dések alairasara.

Hatérid6: azonnal és folyamatos
Felel6s: Peké Tamas Lajos polgarmester

2, Napirend:

Péké Tamas Lajos polgarmester ismerteti a Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont 2024. évi
intézményi beszdmol6jat, valamint a jegyzdi kiegészitést, melyek elfogadasat javasolja.

A képviselO-testiilet 3 igen szavazattal, ellenszavazat és tartzkodas nélkiil az alabbi
hatarozatot hozta:

17/2025. (IV.7) 6nkorményzati hatirozat

Ronsk Kozség Onkorményzatinak Képvisel6-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
Szentgotthard 2024. ¢évi intézményi beszdmol6jat, valamint a jegyz6i kiegészitést a csatolt
melléklet szerint elfogadja.

Felelds: KépviselO-testiilet
Hatarid6: azonnal

Mivel t6bb kérdés, hozzaszolas nen *@Ii?%f ’ﬁté; 10.45 érakor a polgarmester bezarta.
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Ronok Kézség Onkormanyzatinak Képvisels-testiilete 2025, aprilis 7. napjan 10.30 6rakor
tartja nyilvanos iilését, melyre tisztelettel meghivom.

Ulés helye: Ratéti Kozos Onkorméanyzati Hivatal Rénéki Kirendeltsége
Rondk, Alkotmany 1t 63.

NAPIREND

1.) 2025. évi tiizeldanyag igénylés palydzat megtargyalasa
Eléterjesztd: Pékd Tamés Lajos polgarmester

2.) Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2024. évi intézményi beszdmoldja
Eléterjesztd: Péko Tamdés Lajos polgarmester
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INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard
csalad — és gyermekjoléti szolgaltatas
Ronok Telepiilés
2024. évi tevékenységére vonatkozoan



A Csaldd -és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard intézménye az 1993. évi III.
torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis elldtisokrol, az 1997. évi XXXI. torvény a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol, a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a
személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikidésiik feltételeirdl és az 1/2000 (L.7.) SzCsM
rendelet a személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl jogszabélyok tiikrében végezte 2024. évben is szakmai tevékenységét
a Szentgotthard Jarashoz tartoz6 15 telepiilésen.

Az intézmény két egysége, a Csaldd -és Gyermekjoléti Szolgidlat az alapszolgaltatast,
csaladsegitést €s gyermekjoléti alapellatast, a Csalad -és Gyermekjéléti Kozpont a hatdsag
kozeli tevékenységet, az dvodai és iskolai szocidlis segité munkat, valamint az ingyenesen
igénybe vehetd specidlis szolgaltatdsokat biztositja, valamint alapszolgiltatas keretében a

Helyettes sziil6i ellatast, aki két gyermek befogadaséra alkalmas.

A szervezeti egységek altal nyujtott szolgéltatisoknak megfeleléen az intézmény
szervezeti felépitése a kovetkez6:
Két szervezeti egysége:

I. Csaldd -és Gyermekjoléti Szolgalat:

alapszolgaltatas

csaladsegités

gyermekjoléti alapellatas

hat6sagi tigyekben bevonva szocialis segité tevékenység biztositasa.
A Szolgalat tevékenységét 3 f6 csaladsegitd biztositja, koziiliik 1 f6 csaladsegitdként
szolgélatvezet6i feladatokat is ellat.
II. Csalad -és Gyermekjoléti Kozpont:

- hatdsag kozeli tevékenység

- 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység

- specidlis szolgaltatasok biztositasa
A Kozpont altal biztositott tevékenységet 1 f6 esetmenedzser, 2 f6 6vodai és iskolai szocidlis
segitd (2024. augusztus elején 1 fé6 Ovodai €s iskolai szocialis segité munkaviszonya
megsziint), illetve 1 6 szocialis asszisztens végzi tevékenységét.

A két egységet 1 6 intézményvezett fogja Gssze.



2024. évben az iires allishelyek betoltése érdekében hivatalos palydzatok Kiirdsa
megtortént. Tovabbra is a Csaldd-és Gyermekjéléti Kozpont szakmai humanerdforris
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kapacitisanak megerdsitése a 6 cél 2025. évben is.

A specidlis feladatokat, az el6z6 évekhez hasonléan kiilsés szakemberek (pszichologus,

jogasz, mediitorok) végezték egytittmiikdési megallapodas alapjan

A Kozpont altal biztositott specialis szolgaltatasok:

Utcai szocidlis munka keretében az 6vodai és iskolai szocislis segiték 2024. év soran
feltérképeztek a véaros frekventalt koztereit, utcdit. A specialis tevékenység célja a varosban
egyre inkabb eldtérbe keriild drogfogyasztissal, drogterjesztéssel kapcsolatba keriils, a
magatartasaval elsdsorban sajat testi, lelki, értelmi, erkdlesi fejlodését veszélyeztets, a
szabadidejét az utcan tolt6, kallédo, csellengé gyermekek, egyének specidlis segitése. Az
utcai szocidlis munka sordn 2024. évben krizishelyzetben 1évé gyermekkel/egyénnel nem

talalkoztunk.

Kapcsolattartdsi iigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartdsra jogosult sziild vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamaéra a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, amelyet kapcsolatligyeleti szolgaltatds nyujtasaval biztosit intézményiink a
gyermekek €s a kapcsolattartdsra jogosultak szdmdra. Az év folyamén a Kormendi
Jarisbirésag altal jévahagyott egyezség alapjin egy f6 gyermek és a vér szerinti apa

kapcsolattartasa lett leszabalyozva az intézmény kapcsolatiigyeletére.

Korhdzi szocidlis munka keretében az egészségiigyi intézménnyel kotstt Egytittmikdési
megallapodasnak megfelelden a korhazi szocidlis munkat intézményiink szakembere heti
négy oraban biztositotta a Markusovszky Kérhaz Egyetemi Oktatékérhiz Szentgotthard
Rehabilitaciéos Osztilyin. Sziikség esetén, a megillapoddisban rigzitett idén kiviil is
felkereste a szakember az osztilyt. Az elmilt évben ligyintézés, tajékoztatas, tovabb
iranyitas, konkrét tanicsadés tekintetében 9 személy volt érintett, az esetkezelés rendszerint
tobbszori taldlkozast, egyeztetést igényelt. Az osztilyokon, csoportos szocialis munka
keretében, beszélgetések valosultak meg a betegek koreben. Tovabba tobb személy esetében
jelzéssel élt a teriiletileg illetékes Szolgaltatok felé, mely azonnali intézkedést igényelt a

hatékony megsegités érdekében.



Készenléti  szolgdlat célja az Intézmény nyitvatartasi idején tal a felmeriils
krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tandcsadds vagy tdjékoztatds nyujtisa. A
készenléti szolgélat egy allandéan hivhaté, mar kozismert telefonszam, az esetkezelések
szama egyre gyakoribb 10 esetben nyujtott konkrét és azonnali segitséget.

Pszichologiai tandcsadds keretében a pszicholégus heti rendszerességgel, pénteki napokon
biztositott tanicsadast az Egylittmiikddési megallapodas alapjan. A pénteki napokon,
véltakozva intézményiinkben, illetve a Szent Gotthard Altalanos Iskola és Gimnaziumban
tartotta a terapias foglalkozasokat. A szakember el6re egyeztetett idépontok alapjan, 32 fével
valositotta meg a terdpids munkit. A szakemberrel rendszeresen esetkonzultaciét

valositottunk meg.

Jogi tandcsadds keretében az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsadast biztosit
elére egyeztetett idopontok szerint az Egylittmikodési megallapodas alapjan. A jogi
szakember 11 fémek biztositott jogi segitségnyujtast. Tobbnyire azokkal a kliensekkel
foglalkozott, ahol stlyos csaladi konfliktusok vannak jelen a csalad életében, ebbél kifolydlag
sziikséges rendezni a csaldd kapcsolatrendszerét jogi vonatkozasban is.

Az igénybe vevok szdma jelentdsen megnétt, elsGsorban csaladjogi, polgari peres iligyekben

vették igénybe a szolgaltatast a Kézpontban.

Medidcio célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjéak a kapcsolatukban jelentkezé problémakat. Az év folyaman, 1 csalad esetében

val6sult meg a specidlis, segité tevékenység.

A Kozpont 2024. 02. 21-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mitkodésiik feltételeirdl sz616 jogszabalynak eleget téve rendezte meg az intézmény Eves
Gyermekvédelmi Tanacskozdsat a Szentgotthardi Kozés Onkorméanyzati Hivatal
Refektoriumaban.

A rendezvény elsé részében Dr. Porpaczy Agnes foligyészségi ligyész asszonyt tartott
eldadast Gydmhatosdgi eljirdasban a gyermekkoriiak és fiatalkoriak sérelmére elkivetett
biincselekmények észlelésének iigyészségi tapasztalatai cimmel.

Kovacs Bernadett Szolgélatvezet6tol a jelenlévOk tajékoztatist kaptak az éves
gyermekvédelmi munkér6l, melyben kiemelte az intézmények kozotti gordilékeny és

eredményes egylittmiik6dést, valamint megkdszonte minden érintett munkajat.



A jelenlévk Molnar Norbert, rendérféhadnagy a fiatalkoriak esetében hasznalt
tudatmoédositd szerekrl, illetve a droghasznalat jogszabélyi kovetkezményeirdl tartott
eloadast.

A tanacskozas soran a hallgatosadg sok értékes informdacio birtokdba jutott, melynek

segitségével megfelelden segithetik a hozzajuk forduldkat.

Intézményiink 2024. évben is nagy hangsiulyt fektetett a szakmai egyiittmiikdésre:

2024-ben a Vas Megyei Féiigyészség allisfoglalas céljabol, egyes gyermek veszélyeztetés
kivizsgiliasa iigyében, 3 alkalommal kért be irasos tdjékoztatékat az altalunk végzett
munkardl, illetve a tapasztaltakrdl, a hatosag kozeli esetkezeléseket érint6en.

2024. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszer(i ellatasa miatt
sziikségszerii kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthird Jarasi Hivatal
Hatosagi, Foglalkoztatasi és Gyamiigyi Osztalyaval is szoros kapcsolatot tartott fenn az
Intézmény. A stlyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, szikség

szerint személyes konzulticiora is sor keriilt a Jarasi Gyamhivatallal.

Kozpontunk az elmult évekhez képest 2024-ben is rendszeres kapcsolatot tartott Romok
Kozség Onkorményzatival, mind szakmai — gyermekvédelmi, mind szocidlis jellegli
kérdések megbeszélése miatt. Szakmai munkdnk eredményességéhez intézményiink
fenntartéja, Szentgotthird Viros Onkorminyzata és KépviselGtestiilete, valamint a
Ratoti Kozos Onkormanyzati Hivatal, Ronok Kozség Onkorményzata, tisztelt

Polgirmester Ur és Képvisel§ testiilete is maximalisan hozzajarult 2024-ben is.

A Beliigyminisztérium és a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai intézet, a Magyar
Maltai Szeretetszolgilat, illetve a Magyar Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgilatok
Orszagos Egyesiilet megbizasabol 2024. évben Kozpontunk t6bb szakmai programon, ,, Work
shop” -on is részt vett:
- 2024. 10. 24. Az SNI-és/vagy egyéni munkarendes gyerekek ellatasa,
helyzete, oktatdsa/nevelése, igénybevehetd szolgaltatasok, eljarasrendek.”
- 2024. 10. 25. ,,Az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység biztositisa
soran végzett j6 gyakorlatok, programjavaslatok megosztasa™

- 2024. 11. 07. ,,A gondnoksag alé helyezés folyamata, nehézségei.”



A Teriileti Szakmatdmogatasi Rendszer keretein beliill miik6d6é orszagos csaldd -és
gyermekjoléti munkacsoport szakmai munkéjaban a Kézpont munkatérsai aktivan részt vettek
az ¢év folyaman: A Gyvr hasznalatanak gyakorisagaval kapcsolatban kérd6iv kertilt kitoltésre;
a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet Modszertani Igazgatosag keretei beliil
miikddé Szocialis és Gyermekjoléti Iroda részére képzések, tovabbképzések témakoérben
javaslattal élhettiink; illetve a szakmai munkat szabalyozo jogszabalyokkal kapcsolatban
tehettlink javaslatot.

A Csalad- és Gyermekijoléti Kozpont Szentgotthird és a jelzérendszeri tagok

egviittmiikddésének bemutatisa:

A jelzérendszer tagjai a kovetkezdk: a védonéi szolgalat, a haziorvosok, a gyermekorvosok,
a bolcsbéde, az dvodak, az altalanos iskolak és kozépiskolak, a pedagogiai szakszolgalat, jarasi
gyambhivatal, a renddrség, a polgardrség, a Vordskereszt, a Karitasz helyi szerve, egyhazak, a
helyi 6nszervez6d6 kozosségek, civil szervezetek és az allampolgérok.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése céljabol, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgaltatas, tovdbbd a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont észlelé — jelzérendszert
mitkddtet.

A jelzérendszer tagjai Koordinacios Bizottsagi Ulések keretében az évben tobb alkalommal is
tanacskoztak:

- 2024. 03. 20. A jarasban el6fordulé kiskortiak 4ltal elkdvetett
biincselekmények kockazatértékelése (Igazsagiigyi, szocidlis €s gyermekjoléti
szakmacsoport)

- 2024. 04. 24. Az SNI-s gyerekek segitése az oktatds teriiletén (Nevelési-
oktatasi szakmacsoport);

- 2024. 05. 08. Gyermekek ¢s fiatalok nyari szabadid6 t5ltését célzé programok
a véros intézményeiben. hatranyos helyzeti fiatalok felkaroléasa, integraldsa az
iskola altal szervezett programokba. (Oktatasi, szocidlis, gyermekjoléti és
miivel6dés munkacsoport)

- 2024.10. 16. 1997. évi XXXI térvény — jelzérendszer miikddése, miikodtetése,
jogszabalyok ismertetése, szakmai allaspontok kialakitisa

- 2024. 11. 13. Fiatalok szexualis felvildgositisa (Egészségiigyi szakmacsoport)
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2024. 06. 06-4n a Vas Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsagi Féosztaly munkatarsai a Jaras
jelzérendszer munkéjanak tapasztalatair6l, a jelz6rendszeri munkéval kapcsolatos
dokumentaciérél folytattak egyeztetést az intézmény szakembereivel.

A Korményhivatal 2024. jilius hénapban tette elérhetévé a jelzérendszeri tagok részére
készitett kérddivet. Céljuk minden olyan dolgozo elérése volt, akik kézvetleniil kapcsolatba
keriilnek gyermekekkel. A kérd6iv készitésének elsddleges célja a jelzorendszeri tagok
ismereteinek, igényeinek felmérése volt. Masodlagos célja, hogy a kérdéiv elolvasasival
azok, akik munkdjuk sordn kapcsolatba keriilnek gyermekekkel, néhany percig
foglalkozzanak a jelzés fontossagaval, fotevékenységiik mellet keriiljén ujra elétérbe ez a
kérdés is. Nem titkolt célja volt a jelzGrendszert miikédtetd csalad- és gyermekjoléti
szolgélatok cimlistdinak, jelzérendszeri kapcsolatinak frissitése is. Fontosnak tartotték, hogy
ez a kapcsolat ne alljon meg a gyermekintézmények vezet6jénél/gyermekvédelmi feleléseinél,
keriiljenek elérésre és kozvetlen segitésre azok az alkalmazottak, akik napi szinten
taldlkoznak a gyermekkel.

A Hatésagi Féosztaly altal két alkalommal kikiildott jelz6rendszer mitk6désével kapcsolatos
kérdbivet tartalmazé e-mailt azonnal tovabbitottuk a jelz6rendszer tagjainak. Sajnalattal
lattuk, hogy a felhivasok ellenére a kitoltések szdma nem gyarapodott. Mind a jelzérendszeri
felelés, mind pedig a jelzOrendszeri tanicsadé az intézmény 4ltal szervezett
esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon, egyes esetek egyeztetése soran személyesen is
felhivta az érintett jelzrendszeri tagok figyelmét az uj gyermekvédelmi torvényre, illetve a
jelzOrendszeri tagok jelzési kotelezettségére. Ezen egyeztetések alatt a Hatosagi FSosztaly
megkeresésérol is minden alkalommal sz6 eset.

Szakmai meglatdsunk szerint a Koézpont a téle telheté maximumot megtette a maga
kompetencidjan beliil annak érdekében, hogy a Hatdsagi Féosztdly munk4jat segitse. Dr.
Lehoczki Timea Jarasi Hivatalvezetd Asszonnyal az egyeztetés folyamatos volt a tekintetben,
hogy az intézmény kezében mér mas eszkdz nincs arra, hogy a jelzérendszert hatékonyabb
egyiittmiikddésre Osztonbzze. Jarasi Hivatalvezetd Asszony igéretet tett, hogy a hatdsag

részérol fogja megkeresni az érintett szakembereket.

A Hatosagi Foosztily a jelzOrendszer hatékonyabb miikddése érdekében szakmai
egyeztetéseket szervezett a jelzrendszeri felelGs és jelzorendszeri tancsaddk részére, mely

egyeztetéseken intézményiink dolgozdi is részt vettek.



2024. 09. 26-an a jelzérendszeri felel6s és jelzérendszeri tandcsadd részvételével keriilt sor
varmegyei szinten megbeszélésre. Beszamolo tortént a jelzOrendszer miikddésének
koordinalasa érdekében tett intézkedésekr6l. Napirendi pontban beszamoltak a kdzpontok
altal kért intézmények felkeresésér6l (Markusovszky Korhdz, Védéndi szolgalat, VVKH
Népjoléti Osztaly, ligyészség, renddrkapitanysagok, Egyesitett Bolcsddei Intézmény) ahol a
varmegyei szintll koordindcié megtortént, illetve id6pontok fiiggvényében oktdber és
november hoénapban folyamatosan torténik (Tankeriiletek, Szakképzési Centrum, mas
nemzetiségi és egyhazi kozoktatdsi intézmények, o6vodéak, haziorvosok, birdsagok). Tovabbi
intézmény felkeresésének igénye a tandcsadok részérdl a megbeszélésen nem mertilt fel.
Kérték a jelenlévoket, hogy jelzbrendszeri miikddési probléma esetén folyamatosan juttassak
el az intézménylatogatas sziikségességét, megyei és helyi szinten egyarant.

A heti jelentések tapasztalatinak értékelése sordn a koordindtor megkdszonte a jelzések
korrekt megkiildését és az aldbbiakat kérte:

* kiriv, sulyos jelzések soron kiviili megkiildését,

* a visszajelzésekre mindig kiemelt figyelem forditasat,

* a heti jelentések lehetleg 1 adott naptari hét jelzéseit tartalmazzak és ne havi halmozott
adatokat. A heti jelentésekben ne szerepeljenek a szolgalatok/kézpontok értesitései a
gondozott csalad mas korzetbe koltozésérol, vagy a gyamhivatalok javaslat kérései stb.,
kizarolag a ,,jelzések” szerepeljenek.

» jogalkotdi szand€k szerint a heti jelentések készitésének célja: a jelzérendszer mitk6désének
elemzése. A heti jelentések elemzése soran a felel6sdk, tandcsadok és koordinator figyeljék a
jelzérendszer helyes mtikodését és hiba esetén hivjak fel arra egymas figyelmét. Ahol
hidnyossdgokat észlelnek (pl. maganszemély jelez, jelzésének valddisagit a
kémyezettanulmény is igazolja és a problémat a jelz6rendszer mas tagjanak is észlelnie kellett
volna), ott a jelzérendszeri felelds a jelzérendszeri tandcsado segitségével minél révidebb
idén belil szervezzen megbeszélést az érintett jelzérendszeri szerepl6vel/szereplokkel, errdl
késziiljon feljegyzés (15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9. § (1) bekezdés i) pont). Kérték a
feljegyzések megkiildését a tandcsadok részére, altaluk pedig a koordinator részére is. Ezek a
megbeszélések szakmakozi megbeszéléseknek felelnek meg, elnevezésiikben ez megjelenhet,
az éves intézkedési tervben ezt ,igény szerint” hatdridével lehet feltiintetni. Célja: konkrét
esetek feldolgozasa, hatékonyabb eredményt mutat a tagok észlelésének fejlesztésében. Az
elemzés sordn ne keriiljék el a figyelmet az un. ,,vakfoltok” sem, azok, azok a teriiletek,
ahonnan soha nem érkezik jelzés, vagy hidnyos adattartalmu jelzések érkeznek.

Felkeresésiikre sziikség van, ez szintén megfelel szakmak6zi megbeszélésnek.
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Aktudlis jogszabalyi valtozasok €s azzal 6sszefiiggd feladatok ismertetése soran a Btk. 209/A.
§-a, a Gyvt. 17. §. (4) bekezdés a), b), c), d) pontja, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 11/A §-a
jelent véltozast. Szorgalmazni sziikséges minden intézménynél helyi szabalyzat megalkotasat,
dolgozokkal torténé igazolhaté megismertetését az esetleges feleldsségre vonds tisztazdsa
érdekében. Varmegyei szinten koordiniciot kezdtek e téren a fenntartOknal, szakmai
vezetoknél.

A varmegye jelzérendszeri miikodésének értékelése a jelzorendszeri kérdbivek és a személyes
tapasztalatok alapjan napirendi pont soran hangstlyozasra keriilt a gyermekekkel kozvetleniil
kapcsolatba keriild szakemberek elérésének, érzékenyitésének és jelzési szandékanak
erdsitése. Ez ne csupan a kiemelt veszélyeztetd okokra vonatkozzon, mert az idében tett jelzés
célja éppen az, hogy ne térténjen meg a kiemelt veszélyeztetés. Ahol erre lehetdség van, a
tanacsadokon és felelosokon kiviili mas csaladsegitdé bevondsa is szitkséges, a csaladsegit6k
sajat korzeteiben. Hosszl tdvon az edukdlas tervszerlien, elére meghatirozott és ismétlédd
itemterv szerint torténjen, az éves intézkedési tervekben foglaltak alapjan, ezek szakmakozi
megbeszélésnek felelnek meg. A kérdoéivet kit5ltd tébb, mint 1.100 f6 Vas varmegyében
gyermekeket neveld szakember észlelési és jelzési ismerete messze elmarad az elvarhat6tol, a
gyermekek érdekében ezen javitani sziikséges.

A jarési éves jelzérendszeri intézkedési terv napirendi ponton beliil megdallapitdsra keriilt,
hogy azok a legt6bb helyen nem, vagy nem a jogszabalynak megfelel6 tartalommal késziiltek
el. Az éves jelzérendszeri intézkedési terv jellemz6i:

* Elsé 1épésben el kell hatarolni az éves jelzOrendszeri intézkedési terveket a fenntartd
onkormanyzatok részére készitett telepiilési gyermekjoléti és gyermekvédelmi éves
beszamoloktol. Ez utobbit telepiilésenként €s majus 31-ig kell elkésziteni.

» az intézkedési terveket szolgalatonként kell elkésziteni, nem telepiilésenként

Az éves szakmai értekezletet kovetGen (februar 28-ig) kell elkészitenie a szolgalatoknak a
tervet €s megkiildeni a jarasi jelzbrendszeri tandcsadd részére marcius 31-ig. Jogszabalyi
eldiras szerint ebbol a tandcsadok, jarasi éves jelzérendszeri intézkedési tervet készitenek és
megkiildik a varmegyei jelzorendszeri koordinatornak. Mivel erre nincs hataridé
meghatarozva, ezért kérik a tandcsaddkat, hogy szdmukra minden év &prilis 30-ig
sziveskedjenek megkiildeni.

* Az éves jelzOrendszeri intézkedési terv nulladik 1épése az év sordn Osszegyijtott tapasztalat
a heti jelentések elemzéseibdl, tehat mely teriileteken nem miikédik jol a jelzérendszer, illetve

milyen igények meriiltek fel a személyes taldlkozdsok soran a jelzérendszeri tagokban.



* Ezt kovetden elsé Iépésben rovid kérdbiv (2-3 rovid kérdés, konkrétan a jelzésre
vonatkozoan: pl. mivel elégedett, mivel nem elégedett, miben kér még segitséget az észlelés
és jelzés megtétele soran) Ezek a rovid valaszok lesznek a tagok ,,beszamol6i”, melyben
beszdmolnak arrél, hogy mit igényelnek a jelz6rendszer milkodésének optimalizalas
érdekében.

* Ezutan ezen igények (,,beszamolok”) figyelembevételével terv-tervezetet készit a szolgilat,

* Februar 28-ig 6sszehivja az éves jelz6rendszeri szakmai tanacskozast (kdzvetlentil elétte 1
db szakmakdzi megbeszélés praktikusan megtarthatd), ahol ismerteti a jelzérendszeri
intézkedési terv-tervezetét és ezt kozdsen megvitatjdk. A tagok ilyenkor tehetnek még
javaslatokat. Végiil a javaslatokkal kiegészitett, éves jelzérendszeri intézkedési tervet kdzosen
elfogadjak.

* Az éves jelzérendszeri intézkedési tervnek tartalmaznia kell a 15/1998. (IV.30.) NM rendelt
9. § (4) bekezdésének mind a négy pontjat! Tehat a (4) bekezdés a), b), ¢) és d) pontjait! Mas
adatot, kimutatast, statisztikat viszont ne tartalmazzanak! Terjedelme ne haladja meg a 2-4
oldalt!

* Kiemelt figyelmet kell forditani a 4 bekezdés d) pontjdnak megvaldsitisara: a tervezett
lépések konkrétak legyenek és megval6sitasi hataridével ellatottak! Lehet olyan tervezett
lépés, aminek a hatirideje ,folyamatos”, de olyanok is lehetnek, amelyek bizonyos
szakaszokra bontjak fel az évet. Pl. elsé két honap feladatai stb. Amennyiben nem sikeriil
megvalositani a tervet, akkor azokat a kovetkez6 iddszakra (pl. kovetkez6 2 hénap) szitkséges
atvinni. Amit egész év soran nem sikeriilt megvaldsitani, azt a kévetkezé éves tervbe
sziikséges atvinni.

*» A jelzOrendszeri intézkedési tervek un. ,,munkatervként” legyenek hasznalva az év soran,
folyamatosan figyelemmel kisérve a megvalositasukat, idér6l-idére beszamolva a vezetének
réla.

2025. évi szakmakdzi megbeszélések szervezése napirendi pont kapcsdn megallapitdsra
keriilt a megye soksziniisége. Ahol a helyben kialakult gyakorlat igényli, ott az eddigiek
szerint miikddjon tovadbb a magas szinvonald, széles rétegeket elérd, évi 6 alkalmat béven
meghalad6 szakmakozi megbeszélés. Azoknal a szolgélatoknal, ahol egyaltalan nem, vagy
hatnal kevesebb szakmak6zi megbeszélést tartottak, vagy egyszerlisiteni szeretnének, ott az
alabbiakat javasoltak:

* elegendd r16vid, 1-2 oldalas feljegyzést késziteni (jelenléti ivvel) a szakmakdzi

megbeszélésekrol,
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* az éves jelzérendszeri szakmai tanacskozds (02. 28-ig) napjan, kozvetleniil az értekezlet
megkezdése el6tt is lehet szakmakozi megbeszélést tartani, az értekezleten mar amugy is
megjelent tagok szamara. A koordinator igény szerint ebben kdzremitkdik.

» minden évben tervezhetd akar tobb, ,,igény szerint, folyamatos™ hatarid6vel jelz6rendszeri
esetmegbeszélés, quazi szakmakozi megbeszélésként,

+ szintén szakmakozi megbeszélés minden ,,intézménylatogatds”, ami a gyermekekkel
foglalkozo6 dolgozok kozvetlen elérésére, érzékenyitésére és edukalaséra iranyul.

A megbeszélés lezarasa napirendi pontban kérték, hogy az allampolgarok korrekt
tajékoztatdsa céljabol mind a szolgalatok, mind pedig a kozpontok ellendrizzék le az
interneten taldlhat6 Osszes elérhetdségiiket, azok megfeleld mikodését, valamint a fenntartd
dnkorményzatok telepiilésein tartott fogaddordik interneten és telepiilési hirdetétablakon

torténd feltiintetését.

A jelzérendszeri tagok altal kiildott jelzések szima, a jelzérendszeri taniacsadé

altal elkészitett osszesités alapjan:

Az intézményhez beérkezé jelzéseket a Szolgalat és a Koézpont kompetenciahatarok
betartasaval kiilon- kiilon fogadja. A Jarashoz tartozé telepiilések koziil Szentgotthardrol
Osszesen 61 jelzés érkezett. A jelzések a probléma jellegét tekintve széles skalan mozognak:
gyermekek esetében érkezett jelzéseknél tovabbra is nagy szdmban fordult elé a kiskoru
veszélyeztetését, elhanyagolasat, bantalmazasat, kapcsolati erészakot megfogalmazé
bejelentések. 2024. évben egyre gyakoribb a kiskoruak altal elkovetett bilincselekményekrol
(garazdasag, szerhasznalat) sz6lo jelzések szama. Az oktatdsi intézményekbdl foként
magtartasi, viselkedési problémaérél, igazolatlan hidnyzasrol, a tankotelezettség részleges
teljesitésérol, sulyosabb esetekben devians, agressziv viselkedésrol szamoltak be.

A felnétt korosztaly esetében tovabbra is nagy szamban vannak jelen az egészségiigyi, anyagi,
lakhatasi €s mentalis nehézségek. Egyre tobb zavart, mentalis problémaval kiizd személy
esetében kérnek a kozeli hozzatartozok/anonim személyek segitséget intézményiinktél, ami
véleményiink szerint 6sszefiiggésben all az izolacié problémajaval, valamint a bizonytalansag
érzésével, ami sok esetben létbizonytalansagot is jelent. Krizishelyzet, amikor azonnal
beavatkozasra volt sziikség a jelzés sulyos tartalma miatt, két alkalommal tdrtént. Az
elszigetelt, kisebb lélekszamu telepiilésekr6l foként szocidlis, egészségiigyi, mentalis,
1zolacios, lakhatési problémdrol szamoltak be a jelzések, joval kevesebb gyermeket érintve

azok. A jelzérendszeren beliil a védénok (7 gyermek), polgarmesterek/ jegyzok (6 személy/
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csalas), az anonimitast kérd allampolgarok (5 személy), valamint a kézeli hozzatartozok (4
személy) a legaktivabbak. A jelzéseket nagy szdmban a rendérség (10db), ligyészség (3 db) és
gyamhivatal (13 db) kiildte az intézmény felé. Ezen jelzések els6sorban kiskord
veszélyeztetése tigyben inditott eljarasokkal, csaladi kapcsolati er6szakban érintettekkel
kapcsolatban fogalmaztak meg nehézséget. A konfliktusban 1év6 paroknak minden esetben
felajanlottuk a specidlis szolgélatatasok kozill a mediaciot. A jelzésekre a jelenlegi térvényi
vonatkozéasok értelmében intézményiink &t napon beliil reagalt, silyos vagy krizishelyzetben
még aznap felkerestiik a csalddot vagy a jelzett személyt. Gyermekeket érint6, foként
viselkedési, tanulasi, mentdlis probléma esetén minden alkalommal fel lett ajanlva az
alapellatas, a pszichologiai megsegités lehetésége, valamint az dvodai és iskolai szocidlis
munkas rendszeresen foglalkozott a gyermekekkel egyéni és csoportfoglalkozasok keretében.
Idds emberekrél szolo jelzések esetében szocidlis tigyintézésben, informdicié nytjtassal,

illetve, més kompetens szocidlis intézmények bevonasaval segitettiink.
Ronok telepiilésen jelzorendszeri tag két esetben élt jelzéssel intézményiink felé.
STATISZTIKAI ADATOK
Szolgalathoz beérkez6 jelzések

Telepiilések szerinti felbontisban, vagyis adott telepiilésrél hany jelzés érkezett.

(halmozott adat)

Szolgalathoz beérkezett jelzések teleplilési
bontasban
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Kétvolgy, Orfalu, Felsdszolnok, Alsészolnsk, Apatistvanfalva, Vasszentmihaly, Nemesmedves,

telepiilésekrdl nem érkezett jelzés.

A jelzdrendszeri tagok altal kiildott jelzések szdma, vagyis ki mennyi jelzést kiildatt.
(halmozott adat)

Jelzérendszeritagok altal kuildott jelzések szama

(Szolgalat)
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A jelzések szama a probléma jellege szerinti felbontiasban (halmozott adat)

Jelzések szama probléma jellege szerint
(Szolgalat)
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A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont Szentgotthard Szolgalat tapasztalatai 2024-ben:

Egyszeri esetkezelés tapasztalatai:
Rondk telepiilésen 5 helybeli lakos, ami 5 csaladot jelent, vette igénybe egyszeri esetkezelés

keretében Intézményiink segitségét.

o Két felndtt lakos esetében egészségiigyi problémajukkal Osszefiiggésben
iigyintézésben, OEP egyszeri segély intézésében, valamint informécionytjtassal
nyujtottunk segitséget.

e Egy gyermek esetében az oktatdsi intézmény élt jelzéssel, melyben magatartési,
egészségiigyi problémak fogalmazodtak meg. Személyes talalkozas / csaladlatogatas
keretében tanacsadas / segitGbeszélgetés keretében tanacsokkal lattuk el a sziilét,
miként orvosolhatok a jelzésben szerepldé problémédk. A magatartasi probléma és
tanulasi nehézség miatt az iskolai szocidlis munkds csoportos foglalkozas keretében
heti rendszerességgel foglalkozik a gyermekkel az iskolaval tortént egyeztetés alapjan.

e Két helyi lakost és csaladjat Intézményiink tobb esetben tartos élelmiszer, ruha-, cipd
¢s jatékadomannyal segitett.

Az év folyaman tobb helyi lakost és csaladot segitett Intézményiink tartés élelmiszer, illetve

ruhaadoméannyal.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2023-ban:

Rondk telepililésen alapszolgaltatasban egyiittm(kodési megallapodds keretében 1
személlyel ¢s csaladjaval tartottunk kapcsolatot. A kliens egészségligyi, lakhatdsi, és
€letvezetési probléma miatt keriilt kapcsolatba Intézményiinkkel. Szamaéra a szakmai segitség
tanacsadassal, informacionyujtassal és iigyintézésben segitségnyujtassal valosult meg Az
elszigetelddés ellen segitd beszélgetéssel tudtuk segiteni a klienst és csaladjat. T6bb

alkalommal tart6s élelmiszer- és ruhaadomanyt is tudtunk szamara / szamukra kdzvetiteni.

Gyermekjoléti alapellatasban egylittmlikodési megallapodds keretében nem alltunk

kapcsolatban csaladdal.

Szakmai tevékenységiink korében az informécionyujtds, a segitd beszélgetés, a tandcsadas,
illetve az tigyintézésekben valo segitségnyujtas jelent meg.
A megallapodas 6nkéntes alapon kotddik, melyet fél évente feliilvizsgalnak a kollégak annak

érdekében, hogy Osszegzést kapjanak arrdl, hogy a cselekvési tervben megfogalmazott
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feladatok mennyire bizonyultak hatékonynak, a kialakult élethelyzet megoldasara. A
jelzorendszeri tagok- haziorvosok- tijékoztatast kapnak a klienseinkkel folytatott segitd
tevékenységrol, a feliilvizsgilat elkészitéséhez sziikséges tajékoztatok bekérésre keriilnek
intézményiink altal, azonban a tajékoztatokat tobbségében nem kiildik meg résziinkre.

Az Onkorményzat minden esetben érzékenyen reagilt az altalunk jelzett, tamogatasra
szorulé személy élethelyzetére, elosegitette az egyén, illetve a csalad élethelyzetének

jobba tételét. Szakmai egyeztetésekre is sor Keriilt sziikség esetén.

Szocialis feltérképezés:

2024. évben, a szocidlis feltérképezés keretében, Ronok telepiilés teriiletén €16 lakosok
szocialis probléméaval kiizd6 egyének/csaladok feltérképezése folyamatosan tortént. A fogadd
6rak keretében az Onkorményzatoknak lehetésége nyilik / nyilott az esetek jelzésére,
konzultaciéra, valamint informacié cserére. Ezen id8szak alatt a falugondnokkal rendszeres
konzultacié valosult meg annak érdekében, hogy feltérképezziikk, illetve mihamarabb
segitséget tudjunk nyujtani azon egyének és csalddok szdmara, akik valamely oknal fogva
raszorulnak. A falugondnokok t4jékoztatasa szerint, elsé korben az Onkormanyzat
megprobélja telepiilésen beliil, sajat eréforrasuk felhasznalasival segiteni, tamogatni a
raszorulo egyéneket, csaladokat.

Intézményiink célja, hogy a szocidlis ellatorendszerben nem szerepld, de szocialis és
mentalhigiénés problémékkal kiizd6 csaladok, személyek korét feltérképezze, majd felkeresse
és megvalosuljon a sziikséges segitség és szolgaltatds felajanlasa. Ennek érdekében
folyamatosan tartjuk a kapcsolatot a jelzérendszeri tagokkal.

2024-es évben Ronok telepiilésrél nem jeleztek olyan személyt, csaladot, akik szocidlis

szempontbol segitségre szorulnanak.

Iskolai hidnyzasokkal, magantanulésaggal kapcsolatos esetek tapasztalati:

2024. évben ROnék vonatkozasdban az oktatdsi intézmények részér6l mem tortént jelzés

igazolatlan hianyzéasokkal kapcsolatosan. Magantanuléi statuszrdl egyetlen gyermeknél sem

kellett javaslatot tenniink az érintett oktatasi intézmény megkeresésére.
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Onkéntes munka lehetéségének biztositisa:

2024. évben is kiemelt figyelmet forditottunk a munkdnk soran, az onkéntesek
bevondsira. 6 f6 villalt nkéntes tevékenységet az FHT-ra valé jogosultsag feltételeként,
az Intézmény teriiletén. Az 6nkéntes munkat vallalok, az ellatasuk tovabb folyodsitasianak

érdekében, megkaptak a sziikséges igazolast, a teljesitett 30 napra vonatkozéan.

Az iskolai kozosségi szolgilatot teljesité didkok szima 3 f6 volt, akik az el6z6 évhez
hasonldan segitdként részt vettek az egy hetes nyari napkézbeni tadborunk keretében, mely

az ellatasi teriiletén 1év6 hatranyos helyzetli gyermekek szamara keriilt megszervezésre.

Rinik telepiilésrol két helybeli lakos végzett 6nkéntes tevékenységet.

Iskolai kozosségi szolgilatot teljesité didk nem volt a 2024-es évben Rindk telepiilésrdl.

A 2024-es évben a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilettel tovibbra is megmaradt az
egylittmiikodés, mely keretében napi szinten kaptunk egy helyi iizlettd] élelmiszer felajanlast,
melyet még aznap eljuttatunk a nehéz élethelyzetben 1év6 személyek/csaladok szamara.

Ezen kezdeményezés altal, Roéndk telepiilésrél tobb csaldd is  részesiilt

élelmiszeradoméanyban.

Megvalosult programjaink:

2024. 07. 01- 07. 05. az intézményiinkben tabort szerveztiink éltalanos iskolds gyermekek
szamdara, melyen 27 gyermek vett részt. A tabor hetében szdmos érdekes programot és
tevékenységet kinaltunk a gyermekeknek. A tdbor témaja a barangolas téma koré (Sziikebb
és tagabb lakokornyezetiink megismerése) szervezddott. Bevontunk mas szervezeteket és
szakembereket is, hogy minél szélesebb korbol kapjanak informéaciokat a taborozok.

2024. 07. 08- 07. 12. kozott feliigyeleti hetet szerveztiink intézményiinkben hatranyos
helyzetii, 16 gyermek részére, célunk volt, hogy a gyermekek szocialis készségeit fejlessziik,
szamukra érdekes programokat szervezziink, melyekre csaladjukkal nincs lehetdségiik.
Kirandulasokat tettiink varosunk latnivalinél és egyéb programokat biztosito intézményeinél
(Mozi). E két hét alatt mindig biztositottunk egy napot amikor strandolasra is lehetdség volt.
Onkorméanyzati segitséggel megvaldsult egy balatoni kirandulas 2024. julius 10-ian, 38 6
részvételével. A két hét programjanak megvalositdsdban kozépiskolai tanuldk segitettek,

kozosségi szolgalat keretében, sszesen 3 f6 vett részt.
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A jové évben szeretnénk hasonlo programokat megvalositani, a hatrdnyos helyzetii
gyermekek szamara. Célunk, hogy e gyermekek szamdra minél t5bb lehetdséget biztositsunk
az  intézményesitett  oktatdson  kivill is, ezdltal hozzdjarulva  egészséges

személyiségfejlodésiikhdz, szocialis készségeik fejlesziéséhez.

Feladatok, elképzelések:

Osszességében elmondhato, hogy az esetkezeléseink sordn a jelzérendszeri tagok aktiv
munkaja, illetve a Fenntarté hatékony tamogatisa maximalisan segitette a Kozpont
munkajat, mely mindenképpen kiemelend§. A t6rvényi, a szakmai elvarasokat folyamatosan
figyelemmel kisérjiik, szakmai napokon, konzultacidkon, kiilénb6zé tanacskozdsokon részt

vesziink, annak érdekében, hogy a szakma ,.kihivasaira” legjobb tudasunk szerint reagéljunk.

Tevekenységiink soran tapasztaljuk, hogy a megvaltozott tarsadalmi koriilmények, és
egyéb tényezdk kévetkeztében egyre tobb problémsis egyénnel, gyermekkel, csaladdal

talilkozunk, az oktatisi intézmény és a csaladsegités szerepe megnd.

A jelzérendszer mikodtetése kiemelkedd, az évodai és iskolai szociilis segitd jelenléte
elsédleges prevenciét eredményez. Tapasztalataink igazoljak, hogy egyre tobb gyermek
esetében ¢l jelzéssel az oktatasi intézmény. Szakmai meglatasunk szerint ezen a pontos lehet
fontos szerepe a szocidlis segitének, aki preventiv munkat folytatva, mar csirdjaban igyekszik
a felmeriil nehézséget kezelni a sziil6 — pedagdgus — gyermek — szakember team munkéjénak
keretében.

Az oktatdsi intézmények mindegyikében torekedni fogunk a hatékony, mindségi id6tsltés
megszervezéseére annak érdekében, hogy a kialakul6 problémaékat azonnal kezelni tudjuk és ne
legyen indokolt hatésigi intézkedés kezdeményezése. Torekedni fogunk a koznevelési

intézményekkel valé kooperacidra a gyermekek érdekében.

2025. év 16 célkitlizése a jelzOrendszer hatékonyabb miikSdtetése. Ennek érdekében a
jelzérendszeri felelds és jelzérendszeri tandcsadé feladatai kiemelt figyelmet igényelnek. Cél -
az egyes szakmacsoportokkal a még szorosabb egyiittmiksdésének szorgalmazasa, lehetdség
szerint a koz0s egyeztetések, team-megbeszélések szamanak névelése. Az intézmény célja,

hogy a két szakember kozremiikddésével a jelzorendszeri tagok id6ben tegyék meg
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jelzéseiket, nehézség, kérdés esetén kozds gondolkodas, egyeztetés céljabol keressék az
intézményt. A jelzések id6beli megtétele hozzajarul a probléma iddbeli kezeléséhez,
megel6zve ezdltal az eset silyosbodasat, hatosagi intézkedés kezdeményezését. A jelzések
szamanak novekedésével a Szolgalat csaladsegitéinek munkéja megn6. A jelzések
kivizsgalasa azonnal kezdetét veszi a jelzés fogadasaval. Az eset sulyossaga alapjan a
sziikséges intézkedések miden esetben megtételre kertil.

A jelzbrendszeri felelos a bedrkezett jelzésekrSl heti rendszerességgel tdjékoztatia a
jelzOrendszeri tanacsadot, aki a heti jelzések tajékoztatdsok alapjan a Hatdsagi Fosztalynak
ad tajékoztatast a gyermekiigyekkel kapcsolatos teenddkrol.

Az egész gyermekvédelmi rendszert (beleértve a csalad- és gyermekjoléti szolgalatokat, a
csalad- és gyermekjoléti kdzpontokat, a jardsi gyamhivatalokat, varmegyei korméanyhivatalok
gyamhatosagait €és a gyermekvédelmi intézményeket is) a gyermekekkel kozvetleniil
kapcsolatba keriild szakemberek jelzései hozzak miikddésébe. Id6ben tett jelzéseiknek
kdszonhetben a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatok megeldzhetik és megakadalyozhatjak a
gyermek veszélyeztetettségét, elésegithetik csaladban vald nevelkedését, az utébbi évek
tragikus eseményeinek tanulsagai alapjan pedig életeket is menthetnek. A jelzést add
személyek kulcsfontossagu szerepléi a gyermekvédelemnek. Elhanyagoldsukat mutatja az
orszdgos szinten €s Vas varmegyében is évek ota folyamatosan csokkend jelzések szdma,
mely ellentétesen ardnyos a gyermekvédelmi intézményekbe keriils, silyosan traumatizalt
gyermekek novekvO szdmaval. A tapasztalatok és a kérddiv eredményei is arra mutattak ra,
hogy a jelzérendszeri tagok ismereteinek és motivalasénak eddig alkalmazott modszerei nem
miikddnek. A jelzésre kételes személyek ismeretei a veszélyhelyzet felismerésérol, a
Jelezhetdségérdl, de még a jelzés megtételének modjarél is rendkiviil hidnyosak. A
gyermekintézményekben szinte kizarolag a vezetok és/vagy helyetteseik képzése, motivélasa
nem hozta meg a kellé eredményt. Megkeriilhetetlen feladat a kozel harminc év 6ta hatalyban
l1év6 gyermekvédelmi torvény elbirdsainak tartalommal valé megtéltése, a gyermekekkel
kapcsolatba keriild dolgozok kdzvetlen elérése, edukalasa és motivalasa, mely a jelzérendszeri

felel6sok, tanacsaddk feladata.

Intézményiink, az el6zé évekhez hasonléan a 2025. évben is torekszik a gyermekek, az
egyének, a csaladok érdekeit szem el6tt tartva, egyéni esetkezelés alapjan a szocilis munka

és a mentalhigiéné modszerével végezni munkajat.

18



Szentgotthard, 2025. 02. 07.

Tisztelettel:

Uhor Anita s.k. Csuk Mé6nika s.k.

intézményvezetd csaladsegitd
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